UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHAU THOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:618 /BC-UBND Chau Théi, ngay 19 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban x& Chau Théi
Tw ngay 01/01/2026 den ngay 30/06/2026

Thuc hién Thong bao s6 406/TB-DKT1447 ngay 29/4/2026 cua Poan Kiém tra
1447 tinh Ca Mau Vvé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2026 trén dia ban
tinh Ca Mau. Can ct Pé cuong bao cao kém theo Thong bao, Uy ban nhan dan x& Chau
Théi béo céo két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Viéc quan triét, trién khai vin ban ciia cap trén va ban hanh cac viin ban
chi dao dieu hanh vé cai cach hanh chinh tai xa Chau Théi

Trong 06 thang dau nam 2026, UBND x4 Chau Théi xac dinh cai cach hanh
chinh 14 mot trong nhitng nhiém vy trong tm nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan
Iy nha nudc, xay dung nén hanh chinh phuc vu, lay nguoi dan va doanh nghiép lam
trung tdm phuc vu. Cong tac 1anh dao, chi dao dugc trién khai dong bo, bam sat cac chu
trrong cua Trung wong, Chinh phui, UBND tinh, c&c s&, nganh va cac van ban chi dao
ctia cap trén.

2. Két qua thuc hién cac nhiém vu dwgc giao vé cong tac cai cach hanh chinh

~ UBND x4 da t6 chic quan triét day du cac van ban chi dao vé cai cach hanh chinh
den toan the can by, cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong thong qua cac cuge hop
giao ban, hoi nghi trién khai nhiém vy, sinh hoat chuyén mon va hé¢ thong quan 1y van
ban dién ta.

UBND x4 thuong xuy@n kiém tra, ¢6n dc viéc thuc hién nhiém vu cua cac phong
chuyén mon, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; Kip thoi thao g& nhiing kho khan,
vudng mac phat sinh trong qué trinh thyc hién.

3. Nhirng sang kién, giai phap trong cai cach hanh chinh

Tiép tuc duy tri va thyc hién co hiéu qua mé hinh “03 thdng nhat gan voi 04 tai chd”
tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cdng xd; thyc hién thong nhat trong hudéng dan, ticp
nhan va tra ket qua ho so; bo tri cdng chuc truc tiep huéng dan nguoi dan ngay tir khau
tiép nhan ho so, gop phan giam thoi gian di lai, han ché viéc bo sung ho so nhiéu lan.

Tang cudng g dung ma QR dé cong khai thi tuc hanh chinh; huéng dan nguoi
dan tra ctu thu tuc, thanh phan ho so bang dién thoai thong minh; thuc hién ho tro
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ngudi dan ndp hd so truc tuyén va thanh toan truc tuyén ngay tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng.

Trién khai thuc hién viéc s6 hda hé so, ket qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo
quy dinh; khai thac hiéu qua Co s dit liéu qudc gia vé dan cu trong giai quyét tha tuc
hanh chinh theo D& an 06 cua Chinh phu.

1. KET QUA PAT PUQC
1. Cai cach thi tuc hanh chinh

Trong 06 thang dau nim 2026, UBND xi Chau Théi tiép tuc trién khai thyc hién
nghiém cac quy dinh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh va cac so,
nganh vé cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), iy su hai long ctia nguoi dan, doanh
nghiép lam thudc do chat lwong phuc vu. Cong tac kiém soat TTHC dugc quan tim
thuc hién thuong xuyén, bao dam cong khai, minh bach, tao thuan lgi cho td chirc, ca
nhan khi thue hién cac tha tuc hanh chinh.

1.1. Cong khai, cap nhat tha tuc hanh chinh

UBND x& thuong xuyén cap nhat day du cac quyét dinh cong b thu tuc hanh
chinh ctia Chu tich UBND tinh dé t6 chirc niém yét, cong khai kip thoi tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong xa va trén Trang thong tin dién tir cia xa.

Toan bo thu tuc hanh chinh thudc tham quyen gidi quyet cua UBND xa dugc
cong khai dy du theo nhiéu hinh thirc nhu: niém yét truc tiép tai Trung tam Phyc vy
hanh chinh cong; cong khai trén Trang thong tin dién tir; cong khai bang mi QR dé
nguoi dan thudn tién tra ctru; dong thoi dong thanh timg quyén theo timg linh vuc dé
phuc vu tra ctru, huéng dan cong dan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

Pén thoi diém bao céo:

- Téng s6 thu tuc hanh chinh duoc cong khai: 463 thu tuc.
- S6 linh vuc thuc hién cong khai: 21 linh vyc.

- Ty 1& cong khai bang ma QR dat 100%.

Viéc cap nhat, niém yét duoc thuc hién kip thoi ngay sau khi c6 quyét dinh cong
bo cua Chu tich UBND tinh; khong dé xdy ra tinh trang cong khai thi€u, sai hodc cham
cap nhat.

1.2. Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh

UBND x4 ban hanh K& hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2026;
phan cong cong chirc dau moi phdi hgp véi cac phong chuyén mon thuc hién viée ra
soat, danh gid theo tung linh vuc.

Viéc ra soét tap trung vao céac thi tuc phat sinh nhiéu hd so, thu tuc ¢ thoi gian
giai quyét dai, thu tuc c6 thanh phan ho so con phuirc tap nham gidm chi phi, thoi gian
thuc hién cho nguoi dan va doanh nghiép.



1.3. Thi tuc hanh chinh ngi bg

Thuec hién chi dao cia UBND tinh vé cong bé va don gian hoa thu tuc hanh chinh
noi bo, UBND xa da ra soat cac quy trinh giai quyét cong viée giira cac phong chuyén
mon, giam bot cac khau trung gian, rat ngin thoi gian xt 1y hd so.

1.4. Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh

UBND xa da phan cong 03 cong chirc 1§1m dau méi thuc hién nhiém vu kiém sorét
thu tuc hanh chinh theo quy dinh; thuc hi¢n day du ché do bao cao dinh ky va dot xuat.

Cong chirc dau méi duge hudng ché do theo quy dinh hién hanh; thudng xuyén
tham gia cac 16p tdp huan nghiép vu vé kiém soat thu tuc hanh chinh do cap trén t6 chuec.

1.5. Tiép nhan hd so khong phu thudc dia giéi hanh chinh

UBND x4 t6 chire tiép nhan va giai quyét céc thu tyc hanh chinh khong phy thudc
dia gidi hanh chinh theo quy dinh cia Chinh phu va UBND tinh, tao di€u kién thuan
lg1 cho nguo1 dan khi thye hién thu tuc hanh chinh.

1.6. Thure hién co ché mét cira, mét cira lién thong

Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong x4 dugc t6 chirc va hoat dong theo dung quy
dinh; viéc ti€ép nhan, gidi quyet va tra két qua thu tuc hanh chinh dugc thuc hién tap
trung, cong khai, minh bach.

Trong ky béo céo:

Tong s6 ho so tiép nhan: 6.518 ho so.

H6 so giai quyét theo co ché mot cira: 6.518 ho so.

HO6 so giai quyét theo co ché mot cira lién thong: 6.518 hd so.

Viéc giai quyét hd so duoc thuc hién dang quy trinh; céng chirc thuong xuyén
theo doi tién do xur 1y ho so trén HE thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh.

1.7. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
Trong ky béo cao:

Téng s6 ho so tiép nhan: 6.518 ho so.

Ho so da giai quyét: 6.119 ho so.

Truéc han: 6.119 hd so.

Ty 1¢ giai quyét dung va trudc han: 100%.
H6 so dang giai quyét trong han: 399 hé so.

1.8. Dich vu cong truc tuyén
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UBND x4 tiép tuc day manh tuyén truyén, huéng dan ngudi dan st dung dich vu
cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc gia va HE thong thong tin gidi quyét thu
tuc hanh chinh cua tinh.

Két qua thuc hién:

- Dich vu cong truc tuyén toan trinh: 6.369 thu tuc.
- Dich vu cong truc tuyén mot phﬁn: 149 thu tuc.

- Ho so truc tuyén phat sinh: 6.518 hd so.

- Ty 1& ho so truc tuyén: 100%.

- Ho so dugc giai quyét truc tuyén: 6.199 hd so.
1.9. S6 héa ho so va cap két qua dién tir

UBND x4 thuc hién nghiém viéc sé hoa hd so va két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh.

Két qua:

- Hb so dugc s6 hoa: 6.518 hd so.

- Ty 1é s6 hoa: 100%.

- Két qua dién tir duoc cap: 6.518 hd so.

- Ho so tai sir dung dit liéu s6 hoa: 6.518 ho so.
1.10. Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi

UBND x4 thuc hién cong khai dia chi, s6 dién thoai, hop thu dién tir tiép nhan
phan anh, kién nghi cta t6 chirc, ¢4 nhan vé quy dinh hanh chinh va thu tuc hanh chinh.

Trong ky béo cao:

- Tiép nhan: 20 phan anh, kién nghi.

- Ba x1t 1y: 14 phan anh.

- Pang giai quyét: 6 phan anh.

- Khong c6 phan anh ton dong kéo dai

UBND x3a thuong xuyén ph01 hop v6i cac co quan chuyén mon cap trén dé giai
quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi vuot thAm quyén.

1.11. T6 chirc va hoat dong ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

~ UBND xa da ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han Va‘}

co cau to chure cua Trung tam Phuc vu hanh chinh céng; dong thoi ban hanh Quy ché
to chirc va hoat dong ctuia Trung tam theo quy dinh cua UBND tinh.
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Cong tac phdi hop gitta Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng voi cac phong
chuyén mon dugc thuc hién chat ché; viée tiép nhan, luan chuyén, giai quyét va tra két
qua hd so duoc thuc hién dung quy trinh, ding thoi gian quy dinh.

1.12. T4c phong, 18 16i 1am viéc ciia cong chirc

D01 ngii cong chire lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong ludn chap
hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh; thyc hién t6t van hoa cong s, quy tic ung
XU cua can bg, cong chuc; co6 thai do giao t1ep chuin muyc, tan tinh huéng dan, ho tro
nguoi dan va doanh nghiép trong qua trinh thyc hi¢n tha tuc hanh chinh.

2. Cai cach té chirc by may

Trong 06 thang dau nam 2026, UBND xi Chau Théi tiép tuc trién khai thyc hién
cac chu truong cua Trung wong, Chinh phu, Tinh uy, Hoi d6ng nhan dan tinh va Uy
ban nhan dan tinh vé sap xép td chuc bd may, xay dung mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cip theo huéng tlnh gon, hoat dong 7h|¢u Iuc,v hiéu qua. Viéc kién toan to
churc bd may dugc thuc hién dong bo, bao dam o6n dinh t6 chirc, khong lam gian doan
Viéc giai quyet cong viéc cua to chirc, ca nhan va dap ung yéu cau quan 1y nha nudc
trén dia ban.

2.1. Cong tac kién toan, sap xép to chic by may

Thuc hién cac nghi quyét, dé an, quyét dinh caa cap c6 tham quyén vé sap xép
don vi hanh chinh va té chic chinh quyén dia phuong 02 cap, UBND xa d hoan thanh
viéc kién toan to chirc bo may theo quy dinh. Cac phong chuyén mon, don vi truc thugc
duoc thanh lap va di vao hoat dong 6n dinh, bao dam thuc hién day du chic ning,
nhiém vu duoc giao.

Sau khi sip xép, UBND xé c6 03 phong chuyén mdn, 01 Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong, 14 don vi sy nghiép cong 1ap. Viéc bo tri t6 chic bén trong cac phong chuyén
mon duoc thuc hién theo hudng tinh gon, giam dau moi, nang cao hiéu qua hoat dong.

Qua trinh sap xép duoc thuc hién dang 16 trinh, dung quy dinh cua Trung wong
va cua tinh; khong lam phat sinh t6 chuac trung gian, khéng chong chéo chirc nang,
nhiém vu gitra c&c phong chuyén moén; bao dam viéc tiép nhan va giai quyet cong viéc
cua to chirc, ca nhan dugc thong suot.

2.2. Ban hanh chire niing, nhiém vu va co cau t6 chic

Can ctr c4c quyét dinh cia UBND tinh vé quy dinh chic nang, nhiém vy, quyén
han va co cau t6 chuc cua cac co quan chuyén mén thuoc UBND cap xd, UBND xa da
ban hanh hogc tham muu cap c6 tham quyén ban hanh day du cac quyét dinh quy dinh
chttc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t chirc ciia cac phong chuyén mon va don
vi truc thudc.

Dong thoi, UBND xa d ban hanh Quy ché lam viéc ciia UBND x&; quyét dinh phan
cbng nhiém vu doi vai Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x&; phan céng nhiém vu lanh
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dao cac phong chuyén mdn va cong chuc theo timg linh vyc phu trach, bao dam rd ngudi,
rd viéc, rd trach nhiém, khdng chong chéo trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

2.3. Quan ly, sir dung bién ché

Tong s6 bién ché dugc giao ndm 2026 cia UBND x& Chau Thai 1a 46 nguoi.
Thoi diém dau nam, so lugng bién ché hién ¢6 chua du theo chi tiéu duoc giao; trong
nam 2026, UBND xa da thuc hién xét tuyén va bo tri 02 ngwoi hoat dgng khong
chuyeén trach theo quy dinh, qua d6 bao dam du 46/46 nguoi, dat 100% chi tiéu bién
che dugc cap co tham quyeén giao.

UBND xa thuc hién quan 1y, sir dung bién ché dung quy dinh; viéc bo tri can b9,
cong chirc co ban phu hop vei vi tri viéc lam, tiéu chuan chirc danh va yéu cau nhiém
vu cua ting phong chuyén mon. bong thoi, UBND xa thuong xuyén ra soat, danh gia
viéc quan ly, s dung bién ché, kip thoi dé xuat cap cd tham quyen diéu chinh, bo sung
khi c6 thay doi vé to chuc bo may hoac yéu cau nhiém vu. Qua ra soéat, hién con 04
cong chic duoc bo tri thyc higén nhiém vu nhung chwa phu hop véi trinh d chuyén
mon theo vi tri viéc 1am; UBND xa da xay dung ke hoach ctr cac truong hop nay tham
gia dao tao, boi dudng dé dap tng tiéu chuan cua vi tri viéc lam theo quy dinh.

2.4. Bo tri s6 lwong lanh dao theo quy dinh

Viéc b6 tri 1anh dao cac phong chuyén mon dugc thuc hi¢n theo ding quy dinh
cua Chinh phu va huéng dan cua Ban Chi dao sap xép don vi hanh chinh cac cap, bao
dam khong vuot s6 luong cap pho theo quy dinh.

Pén thoi diém bao céo:

- Chu tich UBND xa: 01 nguoi.

- Pho Chu tich UBND xa: 02 nguoi.

- Truéng phong chuyén mén: 03 nguoi.

- Pho Truong phong chuyén moén: 06. nguoi.

- Giam ddc Trung tam Phuc vy hanh chinh cong: 01 ngudi.

- Ph6 Giam doc Trung tam Cong ich: 01 nguoi

Viéc b?) nhiém, phan cong lanh dao duoc thuc hién dung trinh ty, tljﬁ tuc; bé}o
dam tiéu chuén, dieu kién theo quy dinh; khong c6 truong hop bo tri vugt so luong cap
phd hoac khong dang tham quyen.

2.5. Thuc hién sap xép don vi sw nghiép cong lap

UBND x4 tiép tuc quan ly, theo ddi hoat dong cua cac don vi su nghiép cong 1ap
sau khi da thuc hién sap xép theo phuong an dugc cap cd tham quyén phé duyét.

Pén thoi diém bao céo, trén dia ban xa co 16 don vi sy nghiép cng lap dang hoat
dong. Cac don vi co ban on dinh t6 chuec, thuc hién day du chirc nang, nhiém vu duoc
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giao, bao dam hoat dong chuyén mén, khong lam anh hudng dén viéc cung cap dich vu
cong cho nguoi dan.

Trong ky bao cao khong phat sinh viéc thanh 1ap méi, sap nhap, hop nhat, giai
thé hoic to chuc lai don vi sy nghiép cong 1ap. Riéng d6i voi cac don vi sy nghi¢p giao
duc, viéc sap xép, to chic lai theo chi truong cua cip c6 thim quyén van dang duoc
trién khai theo 19 trinh.

2.6. Thuc hién phan cip, phan quyén

UBND xa Chau Thai tiép tuc trién khai thuc hién day du cac nhiém vu duoc phan
cap, phan quyén theo quy dinh. Cac nhiém vu dugc to chie thuc hién ding tham quyén,
dung trinh t, bao dam tién d6 va chat luong. Khdng cé nhiém vu bi cham tién d6 hoac
thuc hién sai tham quyén.

Doi véi cac nhigm vu méi dugc phan cip, UBND x4 thuong xuyén phoi hop voi
co quan chuyén mon cap trén dé duge hudng dan nghiép vy; dong thoi tang cuong tu
kiém tra, giam sat, bao dam viéc thuc hién dung quy dinh caa phap luat.

Danh gid chung

~Nhin chung, cong tac cai cach t6 chirc bo may cua UBND xa Chau Thei dugc
trién khai nghiém tuc, ding chu truong cta Dang va Nha nudc ve sap xep to chuc by
may, xay dung chinh quyén dia phuong 02 cap. T6 chirc bo may sau khi kién toan hoat
dong on dinh, bao dam tinh gon, hiéu luc, hiéu qua; viéc phan cong nhiém‘vu rd rang,
d6i ngli can bo, cong chirc dugc bo tri phu hop vai vi tri viéc lam, gop phan nang cao
chat lwrong quan 1y nha nudc va phuc vu Nhan dan trén dia ban.

3. Cai cach ché dd cong vu

3.1 Cai cach ché d6 cong vu

Trong 06 thang dau ndm 2026, UBND xa Chau Thdi tiép tuc trién khai thyc hién
nghiém cdc quy dinh ctia Pang, Nha nudc va UBNDOtinh v€ quan ly can b9, cong chuc;
tap trung xay dung doi ngii can by, cong chirc 6 pham chat chinh tri, dao dre, trinh do

chuyén mon, nang luc cong tac, dap ung yéu cau nhi¢m vu trong tinh hinh méi va phu
hop véi mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

3.1.1 Bo tri can bd, cong chirc theo Pé an vi tri viéc 1am

UBND xi di ra soat, bo tri doi ngtli can b, cong chirc theo Dé an vi tri viéc 1am
da duogc cap c6 tham quyeén phé duyét; viéc phan cong nhiém vu bdo dam phu hop véi
churc nang, nhiém vu cia tung phong chuyén mon, trinh d§ chuyén mon, nang luc, s&
truong cua tung cong chuec.

Dén thoi diém béo céo:

- Téng s6 vi tri viéc 1am duoc phé duyét: 46 vi tri.

- S vi tri da bd tri dung theo D& an: 42 vi tri, dat 91,3 %.
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- S6 truong hop bb tri chua dung vi tri viéc lam: 04 trudng hop.

Déi v6i cac vi tri bo tri chua phu hop, UBND xa dé xdy dung phuong an sap xép,
diéu chinh va bao cdo co quan c6 thAm quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh.

3.1.2 Cong tac tuyén dung, sir dung, quan Iy can b, cong chirc

, U]3ND Xa t}}uc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, tiép nbén, diéu dong,
bo tri, bd nhi€m, bd nhiém lai va quan 1y can bg, cong chirc theo phan cé}p qué}n 1y; viéc
thl;c hién béo dam dung quy trinh, cong khai, n}inh bach, dung ti€u chuan, di€u kién va
tham quyén. Trong ky bao cdo UBND xa da tiép nhan can by khong chuyén trach vao
cong chuc: 02 truong hop

3.1.3 Cong tac quy hoach, dao tao va bdi dudng
UBND xa Chéau Théi quan tam thyc hién cong tac quy hoach, dao tao va bdi

dudng doi ngli can bg, cong chire nham nang cao chét lugng ngudn nhan luc, dap tng
yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

Trong ky bao cao, UBND xa thyc hién vi€c ra soat, cu can bg, cong chure tham
gia cac 16p dao tao, bdi dudng theo ké hoach ciia cap co tham quyén va phu hop véi
yéu cau vi tri viéc lam. Noi dung boi dudng tap trung vao ly luan chinh tri, quan ly nha
nudc, chuyén mon, nghiép vu, cai cach hanh chinh, chuyen ddi sb va trién khai Dé an
06 cua Chinh phu.

Viéc ctr can b, cong chirc tham gia dao tao, boi dudng dugc thuc hién dung doi
tuong, dung quy dinh, gép phan niang cao nang luc, trinh d0 chuyén moén, nghi¢p vu,
dap ung y€u cau thuc hién nhiém vu duoc giao.

3.1.4 Chét lwong ddi ngii can bd, cong chirc

Doi ngii can bd, cong chirc cia UBND x4 co ban dap tmg yéu cau nhiém vu; c6
ban linh chinh tri viing vang, tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu Nhan dan; tich cuc
hoc tap, nang cao trinh do chuyén moén, nghi¢p vu va ky nang trng dung cong nghé
thong tin trong giai quyét cong viéc.

Dén thoi diém béo céo:

- Trinh do chuyén mon:

+ Trinh d§ sau dai hoc: 02 nguoi.
+ Trinh d§ dai hoc: 44 nguoi.

- V& trinh 40 1y luén chinh tri:

+ Cao cap: 12 nguoi.

+ Trung cap: 33 nguoi.

- V& trinh d6 quéan 1y nha nuéc:

+ Chuyén vién chinh: 13 nguoi.



+ Chuyén vién: 26 nguoi.
3.1.5 Chip hanh ky luét, ky cwong hanh chinh

UBND x& Chau Thoi thuong xuyén quan triét va trién khai thyc hién cac quy
dinh vé ky luét, ky cuong hanh chinh, vin hoa cong sd va quy tdc tng xr ciia can bo,
cong chirc; dong thoi ting cudng nhic nho, kiém tra viée chip hanh thoi gio 1am viéc,
dao duc cong vu va trach nhiém trong thuc thi nhiém vu.

Nhin chung, d6i ngii can bd, céng chirc chip hanh nghiém ndi quy, quy ché lam
viéc; thuc hién dung quy dinh vé vin hoa cong sd, nang cao tinh than trach nhiém, thai
do phuc vu Nhan dan. Trong ky béo cao, khong phat hién truong hop gay phién ha,
sach nhiéu hodc c6 hanh vi tiéu cuc trong giai quyét cong viée cta to chire, ca nhan.

3.2 Cong tac van thw luvu triv
3.2.1 Thue hién Ké hoach chinh 1y, so héa tai liéu luu trir

Trién khai thuc hién Ké hoach s6 362/KH-UBND ngay 24/06/2026 cua Chu tich
UBND tinh vé chinh ly, s6 héa tai liéu luu trit trén dia ban tinh Ca Mau (Ké hoach nay
thay thé Ké hoach s6 0170/KH-UBND ngay 03/11/2025 cua Chu tich UBND tinh);
duoc thuc hién chinh Iy hé so, s6 hoa tai liéu theo 16 trinh.

3.2.2 Thuec hién phap luit vé vin thw, luu triv

UBND x4 trién khai thuc hién nghiém Luat Lu'u~ trtr nam 2024, Nghi dinh )
3Q/ZO20/ND-CP cua Chinh phu va cac van ban hudng dan ctia B Noi1 vu, UBND tinh
v€ cong tac van thu, luu trir.

Céc van ban di, dén duoc tlép nhan, xtr 1y, phat hanh trén Hé théng Quan 1y van ban
va diéu hanh (iOffice); viéc ky s6 van ban dién tir dugc thyc hién dung quy dinh; cOng tac
1ap ho so cong viée, giao ndp hd so vao luu trir co quan timng budc di vao nén nép.

3.2.3 Soan théo, ban hanh vin bén va 1ap ho so cong viéc

‘ UBND x3 da ban he‘tph K& hoach cong tac van thu, lu:u trir nam 2026; Danh muc
h6 so nam 2026; huong dan cac phong chuyén mon 1ap ho so cong viéc ngay tir khi
phat sinh va thuc hién giao ndp hé so vao luu trit co quan theo dung quy dinh.

Trong ky béo céo:

- Vian ban dén: 12.218 vin ban.

- Van ban di: 2.197 van ban.

- Vin ban ky s6: 2.197 vin ban.

- Hd so cong vi¢e duoc 1ap:2.197 hd so.
- Ho so giao nop luu trir: 2.197 ho so.

- Ty 1 1ap hd so cong viéc: 100 %.

3.2.4 Quan Iy con ddu va bao quan tai liéu lwu triv



10

UBND xi Chau Théi thuc hién nghiém cac quy dinh ciia phap luat vé quan 1y,
st dung con déu Viéc quan 1y va str dung con ddu dugc giao cho cong chirc co trach
nhiém truc tiép quan 1y, bao dam ding quy dinh; khong dé xay ra tinh trang mat mat,
st dung sai quy dinh hoic sir dung con ddu khong dung thim quyén.

Kho lu’u,tru (;ua UBND x3 duge bd tri bao dam phuc vu cong tac luu trir; ho so,
tai liéu dugc sap x€p, bao quan theo quy dinh, thuin tién cho viéc quan ly, tra ctru va
khai thac, st dung.

Cong tac bao quan tai liéu luu trir duge quan tam thye hién; thuong xuyén k1em
tra diéu kién bao quan, thuc hién cc bién phap phong chay, chita chdy, chdng am méc,
mdi mot va cac bién phap bao dam an toan tai liéu theo quy dinh. Qua do, gop phan
bao dam an toan ho so, tai li€u luu trir ctia co quan.

4. Cai cach tai chinh cbng

UBND xa thyc hién nghi€ém cac quy dinh cua Luat Ngén sach nha nudc, Luat
Quan ly, str dung tai san cong va cdc van ban hudng dan cua Trung wong, UBND tinh
vé quan ly tai chinh, ngan séch.

~ Trong ky bao cdo, UBND xa d ban hanh (hoic ra soét, sira doi, bo sung) Quy
che chi tieu noi by, Quy che quan ly va st dung tai san cong; t6 chic thyc hién nghiém
cac quy dinh vé thuc hanh tict kiém, chong lang phi.

Két qua:

- Tiét kiém kinh phi thuong xuyén: 1.669 triéu dong.

- Cong khai tai chinh: 19/19 don vi/ lan.

- Kiém ke tai san cong: 1 lan.

- Tong sb tai san cong dang quan ly: 143 tai san.

Viéc quan ly, sir dung ngan sach nha nude dugc thuc hién ding quy dinh; cac
khoan thu, chi dugc cong khai, minh bach; khdng phat hién truong hop stir dung ngéan
sach sai muc dich.

UBND xa tiép tuc thuc hién tot cong téc quan Iy, s dung tai san cong; thuong
Xuyeén ra soat, bo tri, su dung hi@u qua co s¢ vat chat, trang thict bi phuc vu hoat dong
cua co quan; khong dé xay ra that thot, lang phi.

5. Chuyén ddi so trong cac co quan nha nuéc

Trong 06 thang dau nim 2026, UBND xa Chau Théi tiép tuc trién khai thuc hi¢n
cac chu truong cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh va cac s¢, nganh vé
chuy€n doi s6 gan vdi cai cach hanh chinh; ting budc xay dung chinh quyén s6, néng
cao hi¢u qua quan ly, di€u hanh va chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

5.1. Mirc d§ hoan thanh muc tiéu, nhiém vu vé ng dung cong nghé thong
tin, chuyén doi so phuc vu cdi cach hanh chinh
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UBND xa Chau Thoi tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu vé ung dung
cong nghé théng tin va chuyén dbi s gin véi cai cach hanh chinh theo cac ké hoach,
chuong trinh cta Trung wong, cta tinh va ctia cap c6 tham quyén. Viéc Gmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong quan 1y, diéu hanh duoc duy tri thuong xuyén, gop phan
nang cao hiéu qua xir Iy cong viée, giam thoi gian giai quyét th tuc hanh chinh va nang
cao chit lvgng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

100% cén b, cong chirc duogc trang bi may tinh két ndi Internet phuc vu cong
vié€c; vi¢c trao doi, xu Iy van ban dién tu, st dung chir ky s6 chuyén dung va cac h¢
thong thong tin dung chung dugc thuc hi¢n thuong xuyén, tirng budc hinh thanh méi
truong lam viéc dién tu.

5.2. Khai théc, sit dung cac nén tiang so va co s& dir liéu ding chung

UBND x3 thuong xuyén khai thac, st dung hiéu qua cac nén tang sd, hé théng
thong tin va co s¢ dir liéu dung chung cua tinh phuc vu cong tac quan ly, di€u hanh va
gidi quyét thu tuc hanh chinh.

Két qua thuc hién:

- Ty 18 can bd, cong chtc st dung Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh
(iOffice): 100 %.

- Ty 1€ sur dung hop thu dién tur cong vu: 100 %o.

- Ty 18 sir dung nén tang hop truc tuyén cua tinh: 100 %.

- Ty 1€ thuc hién ché d6 bao cao trén Hé théng thong tin bao cdo cua tinh: 100 %.
UBND x4 thyc hién tot viéc két ndi, khai thac cac hé thong ding chung cuta tinh nhur:
- Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP).

- Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh (iOffice).

- Hé théng thu dién tir cong vu.

- Hé thdng thong tin bao cdo cua tinh.

- Nén tang hop truc tuyén.

Cac phﬁn mém chuyén nganh thudc céac linh vuc hd tich, chimg thuc, dat dai, tai
chinh, gido duc, y té, lao dong - thuong binh va xa hdi, van hoa va cac linh vyc khac
theo quy dinh.

Viéc str dung cac hé thong dugc thuc hién thuong xuyén, gop phan nang cao hiéu
qud phoi hop gitra UBND xa véi cac co quan chuyén mon cua tinh va cac co quan co
lién quan.

5.3. Két qua xir Iy viin ban dién tir trén méi trudng mang
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,UBND xa thyc hién nghiém vi¢c tiép nhan, xur 1y, phat hanh van ban dién tr trén
H¢ thong Quan ly van ban va di€u hanh (iOffice); han ché t61 da viéc sir dung van ban
gidy trong hoat dong quan ly, di€u hanh.

Trong ky béo cdo:

- Vin ban dén duoc xir 1y trén iOffice: 12.220 vin ban.

- Vén ban di dugc phat hanh trén 1Office: 2.197 van ban.

- Van ban dugc xtr Iy hoan toan trén moi trudong mang: 2.197 van ban.

- Ty 1€ van ban dién tir x1r Iy hoan toan trén moi truong mang dat 100 %.

- Ty 18 van ban trao doi gitra cac co quan duéi dang dién tir dat 100 %.

Viéc luan ghuyén, )gfr 1y van ban trén moi truong dién tr dugc thuc hién dﬁr}g
quy trinh, goép phan rit ngan thoi gian xr Iy cong viéc, nang cao hi¢u qua chi dao, dicu
hanh cia UBND xa.

5.4. Quan 1y, sir dung chirng thw sé va chir ky s6

UBND xa thuce hién quan 1y, su dung ching thu s6 chuyén dung Chinh phu theo
dung quy dinh; viéc ky s6 van ban dién tu duge thuc hién trén HE thong Quan ly van
ban va di€u hanh (iOffice), bdo dam gia tri phap ly va an toan thong tin.

Dén thoi diém bao céo:

- Chung thu s6 t0 chue: 18 chik ky (bao gdbm céc trudong hoc thuoc UBND)

- Chung thu s6 ca nhan d3 cap: 65 chir ky

- Céan bo, cong chire st dung chit ky s6 thuong xuyén dat 100%.

~ Vanban phat hanh c6 ky s dat 100%. Trong ky bao cao, khong xay ra truong hop
mat an toan thong tin, 10 ot chirg thu s6 hodc st dung chir ky s6 khong diing quy dinh.

5.5. Két qua thwe hién Pé 4n 06 va Chi thi s6 04/CT-TTg

UBND xa tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Dé an 06 ctia Chinh phi va
Chi thi s6 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc ddy manh

trién khai Dé an phat | trlen g dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén dbi s6 qudc gia.

UBND x4 da phdi hop chat ché voi Cong an xi va cac co quan lién quan trong
viéc khai thac Co s dir liéu quc gia vé dan cu phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh;
day manh tuyén truyén, huéng dan nguoi dan st dung tai khoan dinh danh dién tir va
dich vy cong tryc tuyén.

Vige trién khai Dé 4n 06 da gép phan giam thanh phan ho so, rat ngan thoi gian
giai quyét thi tuc hanh chinh va nang cao chat luong phuc vu ngudi dan.

5.6. Cong khai thong tin cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir
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UBND x3 thudng xuyén cap nhat, cong khai day dii cac thong tin vé cai cach
hanh chinh, thu tuc hanh chinh, vin ban chi dao diéu hanh, ké hoach, thong bao va cac
noi dung theo quy dinh trén Trang Thong tin dién tur cua xa.

Céc thi tuc hanh chinh thudc thadm quyén giai quyét duoc cong khai day du, kip
tho1; thong tin dugc cap nhat khi co6 thay doi, tao diéu kién thun loi cho t6 chire, ca
nhan trong viéc tra ctru, thuc hién thu tuc hanh chinh va giam sat hoat dong ctia co quan
nha nudc.

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng mat lam dwgc

Trong 06 thang dﬁu nam 2026, cong tac cdi cach hanh chinh trén dia ban xa Chau
Théi duoc trien khai dong bo, bam sat chuong trinh, ké hoach cta Trung wong va cua
tinh. Cong tac 1anh dao, chi dao duoc quan tdm, cac nhiém vu cai cach hanh chinh duoc
trién khai ding tién do.

T6 chuc bo may sau khi thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip co
ban on dinh, dap tng yéu cau quan ly nha nudc; viéc phan cong nhiém vu gitra cac
phong chuyén mon rd nguoi, rd viéc, rd trach nhiém.

Viéc giai quyét tha tuc hanh chinh duogc thuc hién dung quy dinh; ty 18 ho so giai
quyét ding va trudc han duy tri & mic cao; cong tac céng khai, minh bach thi tyc hanh
chinh duoc thyc hién day du; viéc tng dung cong nghé théng tin va chuyén doi s6 ngay
cang dugc nang cao.

Doi ngli can b, cdng chirc co ban dap ung yéu cau nhiém vu; tinh than trach
nhiém, thai do phuc vu Nhan dan c6 nhicu chuyeén bién tich cuc; ky luat, ky cuong hanh
chinh duoc tang cuong.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac cai cach hanh chinh van con mét sé
han ché nhu:

- Viéc s6 hoa hé so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh & mot s linh viee con cham.

- Ha tang cdng ngh¢ thang tin tai mot s6 bo phan chua dép img day du yéu cau
chuyén doi so.

- Mot bo phén nguoi dan con han ché trong viéc sir dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyen.

- COng tac cap nhat dit liéu trén mot s6 phan mém chuyén nganh déi e chua kip thoi.
3. Nguyén nhén
3.1 Nguyén nhan khach quan

MG hinh chinh quyén dia phuong 02 cip méi di vao hoat dong, nhiéu nhiém vy
mai duoc phéan cap, phan quyéen nén qué trinh trién khai con gap moét so kho khan.



14

Mot s6 quy dinh chuyé&n nganh con trong qua trinh hoan thién.

Ha tang vién thong, trang thiét bi cong nghé thong tin chua dugce dau tu dong bo.
Nhan thtc va ki ning sb cia mot b phan nguoi dan con han ché.

3.2 Nguyén nhan chua quan

Mot s6 can bo, cdng chic con ling tdng trong qué trinh tiép can nhiém vu mai.
Cong tac tuy@n truyén vé dich vu cong truc tuyén chua that sy sau rong.

Cong tac tu kiém tra, ra soat & mot sé linh vire chua duoc thuc hién thuong xuyeén.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU VA GIAlI PHAP TRONG THOI
GIAN TOI

Trong thoi gian téi, UBND xa Chau Thai tap trung thuc hién cac nhiém vu sau:

- Tiép tuc quan triét, trién khai ddy du cac chu truong, chinh sach cua Trung
uong, cua tinh vé cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén s6 va chuyén doi so.

- Nang cao trach nhiém ctia nguoi dting dau cac phong chuy@n mdn trong to chic
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; tang cuong kiém tra, gidm sat viéc thuc hién.

- Thuc hién tét cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; thudng xuyén ra soat, dé
xuat don gian héa tha tuc hanh chinh; néng cao ty I¢ giai quyét ho so dung va trudc han.

- Dy manh thyc hién dich vu cang truc tuyén toan trinh, thanh toan tryc tuyen,
so h6a ho so va ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh; khai thac hiéu qua Co s¢ dix liéu
quoc gia vé dan cu phuc vu giai quyet thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc kién toan to chirc bo may; bd tri can bo, cong chirc theo dung vi tri
viéc lam; ting cudng dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuy@n mén, ki nang sb va
ky nang phuc vu Nhan dan.

- Tang cuong ung dung cong ngh@ thdng tin trong quan 1y, diéu hanh; su dung
hi¢u qua H¢ thong Quan ly vén ban va dicu hanh, thu dién tir cong vy, chir ky s6 va cac
phan mém chuyén nganh.

- Thuc hién ,tét cong tac van thu, luu trir; day nhanh tién d6 chinh ly, sé hoa tai
liéu luu trir theo ké hoach cua UBND tinh.

- Thuong xuyén theo doi, danh gia két qua thyc hién cac chi tiéu cai cach hanh
chinh; kip thoi khac phuc nhirng han che, ton tai; phan dau nang cao cac Chi so cai cach
hanh chinh trong nam 2026.

V. DE XUAT, KIEN NGHI

- Be nghi UBND tinh, céc s6, nganh tiép tuc to churc tap huan chuyén sau ve cac
quy dinh m¢i lién quan dén md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, chuyén doi so va
cai cach hanh chinh nham nang cao nang luc cho doi ngili can bg, cdng chirc cap xa.
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- Bé nghi cac s, nganh chuyén mon tiép tuc hoan thién, nang cap céc phan mem
dung chung, bao dam két noi, chia sé dir liéu théng suot, han che 16i k¥ thuat trong qua
trinh khai thac, su dung.

- B¢ nghi quan tam bo tri kinh phi dau tu, ning cap ha tang cong nghé¢ thong tin,
trangqthiéqt bj,phuc vu hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va cong tac
chuyén doi so tai dia phuong.

- D& nghj tiép tuc hudng dan nghiép vu doi voi cac nhigm vu méi duoc phan cap,
phan quyén nham bao dam viéc t6 chuc thyc hién thong nhat, dting quy dinh.

Trén day 1a Bao cdo két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau
nam 2026 cua UBND xa Chau Thai. UBND x4 kinh bao cdo Poan kiém tra 1447 tinh
Ca Mau xem xét, tong hop./.

Noi nhgn: [ KT. CHU TICH
- Doan Kiém tra 1447; PHO CHU TICH
- CT, c4c PCT. UBND X&; C vt

- VP HDND va UBND xi;

- Phong Vién hoéa — Xa hoi;
- Luu: VT, Cham.
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