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$6: 212 /KH-UBND Chadu Thoi, ngay 15 thang 9 nam 2026
KE HOACH

Cii thién Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi s6 hai long cia
ngwoi dan doi voi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nwéc ndm 2026 cua xa Chau Théi

Cin cir Quyét dinh s6 985/QD-UBND ngay 31/3/2022 cua UBND tinh Ca
Mau ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021
- 2030 cua tinh Ca Mau;

Cin cir Quyét dinh s6 02265/QD-UBND ngay 25/12/2025 ciia Chu tich
UBND tinh Ca Mau ban hanh K¢& hoach cai cach hanh chinh nam 2026 cua tinh
Ca Mau;

Cén ctr K& hoach s6 546/KH-UBND ngay 10/9/2026 ciia UBND tinh Ca
Mau vé cai thién Chi so0 cai cach hanh chinh, Chi s hai long cuia nguo1 dan doi
vo1 su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuédc nam 2026 cua tinh Ca Mau,

Can clr Quyét dinh s6 21/QD-UBND ngay 12/01/2026 ctia Chu tich UBND
xa Chau Thaéi ban hanh K€ hoach cai cach hanh chinh nam 2026 cua xa Chau Thdi,

Can cir Quyét dinh so0 1023/QD-UBND ngay 04/5/2026 ciia Chu tich
UBND xa Chau Théi ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc trong tam
giai doan 2026 — 2030 cua xa Chau Thoi;

Can c tinh hinh thuc té cong tac cai cach hanh chinh va giai quyét tha tuc
hanh chinh trén dia ban xa Chau Thai;

ij ban nhan dan x& Chau Théi ban hanh Ké hoach cai thién Chi sd cai cach
hanh chinh, Chi s6 hai long cua nguoi dan d61 vai su phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc nam 2026 trén dia ban x4a, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tap trung trién khai dong bo, ¢6 hiéu quéa cac nhiém vu cai cach hanh chinh
trén dia ban xa Chau Thai; duy tri cac ti€u chi, ti€u chi thanh phén da thuc hién
tt, dong thoi tap trung khac phuc nhiing han ché, ton tai 1am anh huong dén két
qua danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh va Chi s hai long cua ngudi dan.

Nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau, can bd, cong chic trong thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; 1ay chat lugng giai quyét thii tuc hanh chinh,
miurc do hai long ctia nguoi dan, t6 chirc va hiéu qua thuc hién nhiém vu lam thudc
do chat luong hoat dong cuia UBND xa.
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Nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, to chirc; xdy dung nén hanh chinh
ky luat, ky cuong, cong khai, minh bach, chuyén nghiép, hién dai va phuc vu.

Chu dong chuan bi day du ho so, tai li¢u ki€ém chimg phuc vu cong tac theo
doi, kiém tra, danh gia két qua cai cach hanh chinh cta xa.

2. Yéu cau

Viéc trién khai phai bao dam rd viéc, r0 trach nhiém, ro thoi gian, 10 két
qua va 1o ho so minh chung.

Céc phong chuyén mon, Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va can bg,
cong chirc dugc giao nhi¢m vu phai chu dong thuc hién, khong chd dén thoi diém
kiém tra méi1 hoan thién ho so.

Nguoi ding dau cac bo phan chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND xa vé
tién do, chat lugng thyc hi¢n nhiém vy dugc phan cong.

Thuong xuyén kiém tra, theo ddi, danh gia két qua thyc hién; kip thoi chan
chinh nhitng han ché, thi€u sot, nhat la trong giai quyét thu tuc hanh chinh va phuc
vu nguoi dan.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Chi s6 cai cach hanh chinh niim 2026

1.1. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

a) Nhiém vu, giai phap

- Trién khai d6ng bo, hidu qua cac nhiém vu, giai phap thuc hién Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Ké hoach cai
cach hanh chinh trong tam giai doan 2026 - 2030 va Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2026 cua cap c6 tham quyén, phu hop chirc nang, nhiém vu va tinh hinh thuc
te cua xa Chau Thoi.

- Nang cao vai trd, trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong chi dao, diéu hanh
cong tac CCHC; phan cong 1o trach nhiém cho tung phong chuyén mon, ting can
b0, cong ghl’rc; thuong xuyén theo doi, don doc tién do va kip thoi xir Iy kho khan,
vudng mac.

- P6i moi phuong thire chi dao, diéu hanh; ting cuong str dung moéi truong
dién tur trong xu ly cong viéc, theo doi nhiém vu, trao doi thong tin, bao cdo va
quan ly tién do thuc hién nhiém vu CCHC.

- Thuc hién day d, ding thoi gian cac nhiém vy CCHC duoc céap trén giao;
bao dam ché d6 thong tin, bao cao dinh ky va dot xuat; chi dong ra soat cac nhiém
vu c6 nguy co cham tién do dé kip thoi khic phuc.

- T6 chire kiém tra viéc thuc hién CCHC tai cac phong chuyén mén va
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; tap trung vao giai quyét TTHC, ky luat, ky
cuong hanh chinh, cong khai, minh bach va thai @6 phuc vu Nhan dan.
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- Pa dang héa hinh thtic tuyén truyén CCHC; chi trong cac noi dung thiét
thue dbi v6i ngudi dan nhu tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, quyén va
nghia vu khi thyc hi¢n TTHC, t1ep nhan phan anh, kién nghi.

- Khuyén khich can b, cong chirc dé xuat sang kién, giai phap cai tién quy
trinh, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan; lya chon giai phap ¢6 tinh kha thi
dé ap dung tai xa.

- Thudng xuyén tiép xtic, nim bét y kién ctia ngudi déan tai co so; kip thoi
thdo g& nhiing khé khan, vudéng mac thudc tham quyén, nhat 1a cac van de lién
quan tryc ti€p dén gidi quyét TTHC va cung cap dich vu cong.

b) Trach nhiém thuc hién
- Pon vi chi tri: Phong Van hoa - Xa hoi.
- Pon vi phoi hop: Vin phong HPND va UBND x3; cac phong chuyén

mon; Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; Uy ban MTTQ Viét Nam x4, céc t6
chtrc chinh tr1 - xa hd1 va cac co quan, don vi ¢o lién quan.

1.2. Cai cch thé ché
a) Nhiém vu, giai phap
- Thyc hién ding quy dinh vé xay dung, ban hanh va t6 chtic thuc hién van

ban thudc tham quyén cia UBND x4; bao dam vian ban dang thim quyén, trinh
tu, thii tuc, ndi dung rd rang va phu hop thuc tién.

- Thudng xuyén ra soat cac vian ban, quy dinh lién quan dén hoat dong quan
Iy nha nuoc tai xa; kip thot phat hién nhiing ndi dung khong con phu hop, chong
chéo, kho thuc hién dé kién nghi co quan c6 thim quyén stra ddi, bo sung hoic
bai bo.

- Thuc hién theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban; chi trong cac
linh vyc lién quan tryc ti€p dén quyén va loi ich ciia nguot dan; kip thoi xir 1y
hodc kién nghi xtr Iy kho khan, bat cip phat sinh.

- Tang cudng phd bién, gido duc phap luat gan voi cai cach hanh chinh; lya
chon ndi dung thiét thuc, dé hiéu, phu hop tirng nhom do61 tuong va di€u kién thuc
te tai cac ap.

- Nang cao trach nhiém cua can bd, cong chire trong to chic thi hanh phap

luat; bao dam giai quyét cong viéc diing quy dinh, ding thim quyén, cong khai,
minh bach va tao thuan 191 cho ngudi dan.

b) Trach nhiém thuc hién
- Pon vi chu tri: Phong Vian hoa - X3 hoi.

- Pon vi phoi hop: Vin phong HDND va UBND x; cac phong chuyén
mon; Uy ban MTTQ Viét Nam x4 va cac to chirc chinh trj - x3 hoi; Trudng ap va
cac co quan, don vi ¢o lién quan.

1.3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)



a) Nhiém vu, giai phap

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham
quyen gidi quyéet cia UBND xa; kip thot cong khai, niém yét khi c6 thay doi, bao
dam nguoi dan de€ tim, dé hiéu va dé thuc hién.

- Thuc hi¢n nghiém co ché mot ctra, mot cua lién thong; tiép nhan va tra
két qua ding quy dinh, dung thanh phan ho so, ding thoi gian; khong tu dat thém
thanh phan ho so, giay to hodc yéu cau ngoai quy dinh.

- Phén cong r6 trach nhiém cua ting cong chirc trong tiép nhan, xur 1y va tra
ket qua; thuong xuyén theo doi tién do ho so trén hé thong, chu dong xir 1y ho so
sap dén han, han ché t6i da ho so tré han.

- Phén dau giai quyét 100% ho so dung han va trude han; truong hop phat
sinh tré han phai xac dinh nguyén nhﬁnZ trach nhiém, thuc hién xin 101 t6 chtre, ca
nhan theo quy dinh va c6 bién phap khac phuc.

- Nang cao chét luong huong dan ho so ngay tir 1an dau; hudng dan day du,
r0 rang, thong nhat, han ché tinh trang ngudi dan phai bo sung ho so nhiéu lan
hodc di lai nhiéu lan.

- Pay manh tiép nhan ho so truc tuyén ddi vdi cac thu tuc da diéu kién; hd
trog ngudi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh todn truc tuyén va nhan
két qua theo quy dinh.

- Tang cuong tlep nhén, xur ly phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC; kip
thoi tra 101, giai quyét hodc chuyén co quan c6 thim quyén xur 1y, khong dé phan
anh, kién nghi kéo dai.

- Tang cuong kiém tra, giam sat tac phong, 18 161, thai do 1am viée va viéc
thuc thi cong vu ctia cong chirc; chan chinh kip thoi cac biéu hién thiéu trach
nhiém, gay phién ha, nhiing nhiéu hodc huéng dan ngudi dan khong day du.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa; Trung tam phuc vy hanh
chinh cong.

- Pon vi phdi hop: Phong Vin hoa - Xa hoi; cac phong chuyén mon thudce
UBND x3; cac co quan, don vi c6 lié€n quan.

1.4. Cai cach to chirc bd may

a) Nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc ra soat, kién toan to chuc bd may cua UBND xa theo m6 hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap; bdo ddm chic nang, nhi€ém vu, quyén han cua
tung phong chuyén mon dugc phan dinh 1o, khong chong chéo, bo so6t nhi¢m vu.

- Ra soét viée b tri, phan cong nhiém vu ddi voi can bo, cong chtrc theo vi
tri viéc lam, ndng lyc chuyén mon va yéu cau nhiém vy; bdo ddm ding nguoi,
ding viéc, nang cao hi¢u qua hoat dong.
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- Thyc hién nghiém cac quy dinh Ve phan cip, phan quyén, phan dinh tham
quyen kip thoi de xudt cap c6 thim quyén thao g& nhimg nhiém vu con vudng vé
tham quyén, ngudn luc hodc quy trinh thuc hién.

- Géan két qua thuc hién nhiém vy, chét luong phuc vu ngudi dan va muc
do hai 1ong cua nguoi dan véi danh gid hiéu qua hoat dong ctia cac phong chuyén
mon va can bd, cong chure.

b) Trach nhiém thyuc hién

- Pon vi chi tri: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Pon vi phoi hop: Vin phong HPND va UBND x3; cac phong chuyén
mon; cac co quan, don vi ¢o6 li€n quan.

1.5. Cai cach ché d6 cong vu

a) Nhiém vu, giai phap

- Ra soat, bd tri va str dung can bg, cong churc theo vi tri viéc lam, tiéu chuan
chtrc danh va yéu cau nhiém vy; bao dam phu hgp véi tinh hinh to6 chirc bd may
va khoi luong cong viée thuc té cua xa.

- Thyc hién nghiém quy dinh vé quan 1y, st dung cén b, cong chirc; bao
dam cong khai, minh bach trong phéan cong, bo tri, sir dung va danh gid can bo,
cong chtrc.

- Tang cudng kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, thoi
gian lam vi¢c, nd1 quy, quy ché va trach nhi¢m thyc thi cong vy; kip thoi chan
chinh nhiing truong hop vi pham.

- Chii trong bdi dudng k¥ ning giao tiép, img xir, huéng dan hd so, k¥ ning
sO va nghiép vu giai quyeét TTHC cho doi ngli can bd, cong chirc, nhat 1a cong
chtrc truc ti€p ti€p xic voi nguot dan.

- Gan két qua thyc hién nhiém vy, chat luong giai quyét hd so, tinh than
trach nhi¢m va thai d§ phuc vu Nhan dan vdi danh gid, x€p loai can bg, cong chirc
hang nam.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: Phong Van hoa - X3 hoi.

- Pon vi phéi hop: Vin phong HPND va UBND x3; cac phong chuyén
mon; can by, cong chirc thuéc UBND xa va cac co quan, don vi ¢é lién quan.

1.6. Cai cach tai chinh cong

a) Nhiém vu, giai phap

- Thyc hién ding quy dinh vé 1ap, phan bd, quan 1y va st dung ngin sach
nha nudc; bdo dam cong khai, minh bach, tiét kiém, hi€¢u qua va ding du toan
dugc giao.
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- Tang cuong kiém soat cac khoan thu, chi ngan sach; thyc hién dﬁy du ché
do cong khai tai chinh, ngan sach theo quy dinh; nang cao trach nhiém cua nguoi
dimg dau trong quan 1y, str dung kinh phi.

- Ra soat, quan Iy, su dung hi€u qua try so, phuong tién, trang thlet bi va tai
san cong sau sap xép t6 chirc bd may; khong dé tai san cong bi bo trong, xudng
cap hoac str dung sai muc dich.

- Thuc hién nghiém cac quy dinh Vé,thu’g hanh tiét kiém, chéng lang phi;
kip thoi xtr Iy hodc kién nghi xtr Iy nhiing van de€ phat sinh trong quan 1y, st dung
tai chinh va tai san cong.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chii tri: Phong Kinh té.

- Pon vi phéi hop: Phong Vin hoa - X4 hoi; Vin phong HDND va UBND
x4; cac phong chuyén mon, don vi ¢o lién quan.

1.7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

a) Nhiém vu, giai phap

- Day manh ng dung cong ngh¢ thong tin, chuyén dbi s6 trong hoat dong

chi dao, diéu hanh va giai quyét cong viéc cia UBND x3; tang cuong xir 1y vin
ban, hod so cong viéc trén moi truong dién ti.

- Thyc hién nghiém viéc cap nhat, xir Iy ho so trén He thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh; khai thac hiéu qua dir liéu s0, han ché yéu cau ngudi
dan cung cip lai nhitng thong tin d c6 va duoc phép khai thac theo quy dinh.

- Tang cuong ho tro nguoi dan tiép can dich vu cong tryc tuyén; phat huy
vai tro T6 cong nghe s6 cong dong, Poan Thanh nién va céac to chirc chinh tri - xa
hoi trong hudng dan nguoi dan.

- Ra soat, bao dam trang thiét bi, duong truyen tai khoan va diéu kién ky
thuat phuc vu giai quyet cong viée trén moi truong so; kip thoi phan anh, dé xuat
khic phuc céc su c6 anh hudng dén giai quyét ho so.

- Nang cao ky nang sb cho can bo, cor}g chtrc; st dung hiéu qua cac hé
thong dung chung, bdo dam cap nhat dit li¢u day du, chinh xac, kip tho1.

b) Trach nhiém thuc hién
- Pon vi chu tri: Phong Vian hoa - X3 hoi.

- Pon vi phoi hop: Vin phong HDND va UBND x&; Trung tam phuc vu
hanh chinh cong; cac phong chuyén moén; T6 cong nghé s6 cong dong va cac co
quan, don vi c6 lién quan.

1.8. Viéc thuc hién cac chi tiéu phat trién kinh té - xi hdi cia xa

a) Nhiém vu, gidi phap
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- Tap trung thuc hién cac chi tiéu phét trién kinh té - x4 hoi duoc cap co
tham quyén giao; thuong xuyén theo doi tién dd, danh gia kha nang hoan thanh
va kip thoi dé ra gidi phap doi véi cac chi tiéu dat thap.

- Tang cudng hd trg, huéng dan nguodi dan, ho kinh doanh, hop tac xi va
doanh nghiép thuc hién céc thu tuc thudc tham quyén cua xa; tao méi truong thuan
lo1, cong khai, minh bach trong giai quyét cong viéc.

- Nang cao tinh than trach nhiém, thai do giao tiép va chét luong phuc vu
ctia can bg, cong chuc; kip thoi ti€p nhan, xt 1y cac phan anh, kién nghi cua nguoi
dan, t6 chirc trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vy phat trién kinh t€ - xa hdi.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chii tri: Phong Kinh té.

- Pon vi phoi hop: Phong Van hoa - Xa hoi; Van phong HDND va UBND

x4; cac phong chuyén mén; Uy ban MTTQ Viét Nam x4, cac to chtrc chinh trj -
xa hoi va céac co quan, don vi c6 lién quan.

2. Nang cao Chi s6 hai long ciia ngwoi dan déi voi sw phuc vu ciia co
quan hanh chinh nha nwdc (SIPAS)

2.1. Tiéu chi vé xdy dung, to chirc thue hién chinh sach
a) Nhiém vu, giai phap

- Thuc hién dtng, du viéc cong khai, minh bach cac thong tin vé chu truong,
chinh sach, quy dinh co6 lién quan tryc ti€ép dén nguoi dan; lya chon hinh thic
cong khai phu hop, thuan tién, giip nguoi dan deé tim, dé thay, dé hicu.

- Tang cudng tuyén truyén cac ndi dung hanh chinh cong bang nhiéu hinh
thirc phu hop véi di€u kién thuce té cua x3; chu trong nhitng chinh sach, quy dinh
lién quan tryc ti€p dén doi song va quyén, loi ich ciia nguoi dan.

- Tao diéu kién dé nguoi dan duge biét, tham gia gop y, phan anh, kién nghi
va giam sat viéc thyuc hién chinh sach; tiép thu, giai thich va xir 1y kip thoi nhiing
y kién chinh déang.

- Tang cuong gip gd, tiép xuc, dbi thoai véi Nhan dan; chi dong nim bat
nhirng van dé nguoi dan con ban khoan, chua rd hodc chua déng thuan dé kip thoi
giai thich, thdo g& thudc tham quyén.

- Nang cao nang luc, trach nhiém va chuan muc thuc thi cOng vu cua can
bg, cong chirc; bao dam giai quyet cong viée dung quy dinh, cong bang, khach
quan, khong gay phién ha cho nguoi dan.

b) Trach nhiém thwe hién

-Pon vi chii tri: UBND x3; Phong Vian héa - X hoi 1a ddu mdi tham muru,
theo doi.
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- Pon vi phoi hep: Vin phong HDND va UBND x&; cac phong chuyén
mon; Uy ban MTTQ Viét Nam xi va cac t6 chtic chinh trj - xa hoi; Truong ap va
cac co quan, don vi ¢0 lién quan.

2.2. Cung ung dich vu hanh chinh cong
a) Nhiém vu, gidi phap
- Cong khai day du, kip thot, chinh xac va dé& tiép can cac thu tuc hanh chinh

thudc thim quyén tiép nhan, giai quyét cia UBND x3; cong khai thanh phan ho
so, trinh tu, thoi gian giai quyét, phi, 1& phi va phuong thitc nhan két qua.

- Thyc hién nghiém viéc cong khai xin 13i t6 chirc, c4 nhan khi giai quyét
TTHC c6 sai sot hodc tré hen; dong thoi xac dinh nguyén nhan, trach nhiém va
bién phap khac phuc.

- Duy tri cac hinh thuc tiép nhan gop ¥, phan anh, kién nghi; tiép nhan, xu
ly va tra 101 kip thoi cac phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC, thai d6 phuc
vu va qua trinh giai quyét cong viéc.

- Bao dam diéu kién co s& vt chat, chd ngdi chd, bang niém yét, trang thiét
bi va cac diéu kién can thiét tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; tao moi
trudong giao dich thuan ti€n, van minh.

- B4 tri cong chire ¢6 trinh do chuyén mon, nghiép vu, k¥ ning giao tiép, img
xtr tbt, tinh than trach nhiém cao lam viéc tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong;
thuc hién phuong cham tan tinh huéng dan, khong gay phién ha cho nguoi dan.

- Thudng xuyén kiém tra, gidm sat va chan chinh viéc chap hanh noi quy,
quy ché, thoi gian 1am viéc, thai d6 phuc vu; xir Iy nghiém truong hop gay kho
khan, phién ha, nhiing nhiéu hoic goi y ngudi dan ndp thém tién ngoai quy dinh.

- Piy manh ho tro nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén; phat huy vai
tro TO cong nghe s6 cong dong va cac to chirc doan thé trong huéng din ngudi
dan thyc hién ho so truc tuyén.

- Theo doi, téng hop vy kién va két qua danh gia cua nguoi dan; tap trung
khac phyc nhimg ndi dung chua hai long lién quan dén cong khai TTHC, thoi gian
giai quyét, huong dan ho so, thai d§ phuc vu va diéu kién phuc vu.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND x&; Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong.

- Pon vi phoi hgp: Phong Van hoa - Xa hoi; cac phong chuyén mon; T6

cong nghé sd cong d6ng; Uy ban MTTQ Viét Nam xa va céc t6 chirc chinh trj -
xa hoi; Trudng ap va cac co quan, don vi ¢o6 lién quan.

I1I. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CU THE
1. Phong Van hdoa — Xa hgi: Phu trach cac linh vuc:
- Linh vuc vé “Céng tac chi dao diéu hanh CCHC” (trur tiéu chi 1.6 va 1.7);
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- Linh vyc vé “Cai cach td chirc bd may”’;

- Linh vuc vé “Cai cach ché do cong vu”.

- Chuyén d6i s6 trong cac co quan nha nudc” va tiéu chi thanh phan: Ty 1¢
doanh nghiép c6 hoat dong d61 mai, sang tao.

2. Van phong HDND va UBND: Phu trach céic linh vyec:

- Linh vuc vé “Cai cach thé ché”;

- Linh vye vé “Cai cach thu tuc hanh chinh” va céc tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn:

+ Pbi thoai ctia 1anh dao xa voi nguoi dan, doanh nghiép

+ Thuc hién nhiém vy dugc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich tinh giao.

+ Murc d6 thyc hién céc chi tidu phat trién kinh té - xd hoi do Hoi dong nhan
dan xa giao.

3. Phong Kinh té: Phu trach céac linh vuc:

Linh vuc vé “Cai cach tai chinh cong” va cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan:

- Mittc d6 thu hat dau tu ctia xa.

- Miic d6 phat trién doanh nghiép cila xa.

- Thyc hién thu ngan sach hang nam cua xa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mén, Trung tam phuc vu hanh chinh cong va cac don vi
cé lién quan can ctr nhiém vu dugc giao tai K€ hoach nay t6 churc trién khai thuc hién

nghiém tic, hidu qua; xac dinh cai thién Chi s6 CCHC va Chi s6 SIPAS 13 nhiém vu
thuong xuyén, gan véi thuc hién nhiém vy chuyén mon cua timg don vi.

2. Truéng cac phong chuyén mon chiu trach nhiém trude Chu tich UBND
xa ve tién do, chat lugng thuc hién cac nhiém vy dugce phan cong; chu dong kiém
tra, khac phuc nhirng han ché thudc linh vuc phu trach.

3. Phong Van hoa - Xa hoi theo do1, don déc, kiém tra viéc thyc hién Ké hoach;
dinh ky tong hop két qua thue hién, tham muu UBND xa bao cao cap co tham quyén
theo quy dinh; kip thoi dé xuét giai phap thao g& kho khin, vudng mic.

4. Van phong HDND va UBND x4 theo doi, klem soat cht lugng giai quyet
thu tuc hanh chinh; dinh ky cung cap s6 lidu vé tiép nhan, giai quyét ho so, ho so
dung han, trudc han, tré han, phan anh kién nghi va cac ndi dung lién quan dé
phuc vu danh gia CCHC, SIPAS.

5. Cac phong chuyén mén, Trung tdm phyc vu hanh chinh cong c6 trach
nhiém luu trir, sip xép day da ho so, tai lidu kiém ching vé két qua thuc hién
nhiém vu; bao dam tai liéu day du, chinh xac, thong nhét va thuan tién khi kiém
tra, danh gia.

6. Phong Kinh té tham muu, bd tri kinh phi dé trién khai thuc hién Ké hoach
theo quy dinh.
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Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vudng mac, cac phong chuyén
mon va don vi ¢o lién quan kip thoi bao cdo Phong Van hoa - X3 hoi dé tong hop,
tham muu UBND xa xem xé&t, chi dao giai quyét./. .5

'/"/

Noi nhéagﬁ% o KT. CHU TICH
- So NoOi vy Mau (b/c); s

- Thuong truc Pang ty (b/c); CHU TICH
- Thuong tryc HDND x4 (b/c);

- CT, cac PCT. UBND xa;

- Uy ban MTTQ Viét Nam va

céc to chire chinh tri - xa hoi x3;

- Cac co quan, don vi thugc UBND xa;
- T6 Cong nghé sd cong dong;

- Cac Truong ap;

- Luu: VT, Giau.




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-09-14T16:16:21+0700
	Cà Mau
	Lê Minh Thư<xact.lmthu@camau.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-09-14T17:12:56+0700
	Cà Mau
	Ngô Quốc Thanh<xact.nqthanh@camau.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-09-15T08:06:32+0700
	Cà Mau
	Nguyễn Văn Son<xact.nvson@camau.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-09-15T08:26:50+0700
	Cà Mau
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ CHÂU THỚI<xachauthoi@camau.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-09-15T08:26:55+0700
	Cà Mau
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ CHÂU THỚI<xachauthoi@camau.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-09-15T08:27:13+0700
	Cà Mau
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ CHÂU THỚI<xachauthoi@camau.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




