UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHAU THOI Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 1460 /QP-UBND Chau Thoi, ngay23 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

V& viéc t6 chirc thue hién tiép cong dan dinh ky, dot xuit, truc tuyén
cia Chu tich UBND xa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA CHAU THOI

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;

Can cir Ludt Tiép cong dan sé 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013;

, Can cir Ludt s ]3{5/2025/QH—]5, Ludt sira doi bo sung mot s6 dieu cua Ludt
Tiep cong ddn, Ludt Khieu nai, Ludt To cao ngay 10/12/2025;

Can cir Nghi dinh s6 1 54/2026/ND-CP, ngay 15/5/2026 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiet mot so diéu va bién phap to chirc thi hanh Ludt Tiep cong dan;

Can cir Nghi dinh s6’1‘41/2025/NB-CP,‘ngé‘y 12/6/2025 cua Chinh phu quy
dinh vé phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuwong 02 cdp trong linh vuc
quan Iy Nha nuoc cua Thanh tra Chinh phu;

Can cir Théng tw sé 04/2021/TT-TTCP, ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh quy trinh tiép cong dan,

Can cit Théng tw so 05/2021/TT-TTCP, ngay 01/10/2021 cua Tong Thanh
tra Chinh phii quy dinh quy trinh xir 1y don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi,
phan anh;

Can cir Thong tw s 02/2025/TT-TTCP, ngay 25/6/2025 ciia Tong Thanh tra
Chinh phu hwong dan thuc hién mot s6 quy dinh thugc linh vuc quan Iy nha nudc
cua Thanh tra Chinh phu lién quan dén chinh quyén dia phwong 2 cap;

Can cit Quyét dinh s6 1457/0P-UBND, ngay 22/7/2026 ciia Chii tich UBND

xd vé viéc ban hanh Quy ché Tiép cong dan, tiép nhdn va xit 1y don khiéu nai, don
t6 cdo, don kién nghi, phan anh cia Uy ban nhédn dan x&;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong HPND va UBND x& Chdu Théi.
QUYET PINH:

Picu 1. Cha tich UBND x& Chau Théi t() chtrc, thuc hién tiép cong dan dinh
ky theo quy dinh tai khoan 2, Piéu 15 Luat s6 136/2025/QH-15 Luat stra d6i bd
sung mot sé diéu cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat TS cdo ngay
10/12/2025; Tlep cong dan dot xuét theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 18 Luat Tlep
cong dan; Tiép cong dan truc tuyén thyc hién tai noi c6 du diéu kién dam bao theo
quy dinh tai Diéu 18 nghi dinh 154/2025/ND-CP gbém cac thanh phan sau:

1. Chu tri tiép cong dan 13 Chu tich UBND x& (hodc cip pho duoc ty quyén).

2. Thanh phan tham du tiép cong dan dinh ky.



a) Trudng cac co quan chuyén mon thuoc UBND xa: Van phong HDND va
UBND; Cbng an x&; Phong Kinh té, Phong Van hoa - Xa hoéi; Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng; Trung tdm Céng ich;, Chuyén vién tiép cong dan, xir Iy don thu
thudng xuyén (thanh phén cu thé do Vin phong HPND va UBND xa thdng béo).

b) Moi dai dién lanh dao cic co quan, t6 chuc tham gia tiép cong dan:
Thuong truc Pang uy xa; Thuong truc HDND xa; Van phong Pang uy xa; Ban
Xay dung Pang; Uy ban Kiém tra Pang oty x&; Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam
X&; cac To chirc chinh tr - xa hoi.

c. Tuy tinh hinh cu thé cua tung phién tiép cong dan dinh ky, dot xuét, hodc
tryc tuyén. Chanh Vin phong HDND - UBND x4 ¢6 trach nhiém tham muu Cha
tich UBND xa (hodc giao Pho Chanh Van phong HDND - UBND xa phu trach)
moi dai dién cac co quan chirc ning c6 thim quyén; Truong ap cac 4p trén dia ban;
cac co quan, don vi, ca nhan c6 lién quan tham gia.

d) Truong hop vi ly do khach quan khong tham du dugc thi Trudng céc
phong, ban, nganh phai bao cao truc tiép Chu tich Uy ban nhan dan X& va cir cap
pho du thay.

Picu 2. Nhiém vu, quyén han cua cac thanh vién tham gia tiép cong dan
dinh ky, dot xuat:

1. Nhi€m vu, quyén han cta céac thanh vién tham gia ti€ép cong dan

a) Tham gia cac phién tiép cong dan dinh ky cua Chu tich UBND Xa vao
ngay 10, ngay 20 hang thang (néu tring vao cac ngay nghi, ngay 18, tét thi chuyen
sang ngay lam viéc tiép theo) tai Tru so tiép cong dan Uy ban nhan dan x4; Tiép
cong dan dot Xut, truc tuyén trong cac truong hop theo quy dinh tai Khoan 3,
Piéu 18 Luat Tlep cong déan, bao gom: Cac vu viéc phuc tap, co nhiéu nguoi tham
gia, lién quan dén trach nhiém cua nhiéu co quan, td chirc, don vi hodc v kién cua
cac co quan, td chtrc don vi con khac nhau; cac vu viéc néu khong chi dao, xem xét
kip thoi co thé gay ra hau qua nghiém trong hodc c¢6 thé dan dén hity hoai tai san
cua Nha nudc, cua tap thé, xam hai dén tinh mang, tai san cua nhan dan, anh
hudng dén an ninh, chinh tri, trat tuy, an toan xa hoi. Tham gia Viéc to chire tiép
cong dan truc tuyén thuc hién tai noi c6 du diéu kién dam bao theo quy dinh tai
Diéu 18 nghi dinh 154/2025/ND-CP.

b) Tham gia hop ban giai quyét cac vu viéc thudc tham quyén giai quyét cia
Chu tich UBND xa ¢6 tinh chat phuc tap, trong qua trinh giai quyét con vudng
mic c6 nhiéu y kién khac nhau; vy viéc da ban hanh quyét dinh giai quyét nhung
cong dan khong dong ¥y va tiép tuc khiéu nai, td céo, viéc té churc thyc hién gip
khé khin; vu viéce ton dong, phuc tap, kéo dai.

C) Tham gia ¥ kién dé xuét huéng xur ly, giai quyét vu viéc sau khi da nghien
ctru ho so, tai lidu do chuyén vién tiép cong dan x& hodc cac phong, ban va va lanh
cac don vi truc thudc Uy ban nhan dan x& chuyén dén giao tham muu giai quyét.

d) Thanh vién tham gia tiép cong dan dinh ky, dot Xuét va tham gia céc cudc hop
ban giai quyet khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh cua cong dan khong ctr nguoi di
hop thay néu khong duoc su dong ¥ ctia chu tri phién tiép cong dan hodc cudce hop.



2. Chanh Van phong HDND va UBND x4 c6 trach nhiém:

a) Chuan bj ddy du céc dleu kién dé to chirc tiép cong dan dinh ky, dot Xuét, truc
tuyén va cac cudc hop ban giai quyét khiéu nai, t6 co, kién nghi phan anh theo quy dinh;

b) Tham muu Chu tich UBND Xa thanh phan tham du tiép cong dan dinh ky,
dot xuat, truc tuyen dam bao phu hop voi tinh hinh va ndi dung cua timg phién tiép
cong dan; ky gidy moi tiép cong dan, moi hop ban giai quyét khiéu nai, t6 cao va
thira 1énh Chu tich UBND x4 ky thong béo két qua tiép cong dan dinh ky, dot xuat.

¢) Phan cong 01 chuyén vién Vin phong HDND va UBND tiép cong dan
thuong xuyén trong gio' hanh chinh vao cac ngay lam viéc trong tuan tai tru so
UBND x4 (trir cac ngay nghi, 1€, Tet theo quy dinh); mo sb theo ddi, ghi chép day
du ndi dung cong dan trinh bay; tiép nhan, hudng dan, phan loai, xur ly don khleu
nai, td céo, kién nghi, phan anh; theo doi, don dbc viée giai quyét khiéu nai, to cao,
kién nghi, phan 4nh thudc thim quyén giai quyet cua Chu tich UBND x4; tong
hop, bao cao hang thang, quy, nam hoac dot xuét cong tac tiép dan cho co quan, to
chtic ¢ tham quyén.

3. Chuyén vién dugc phan cong tiép cong dan co trach nhiém tham muu
Chéanh Van phong HPDND va UBND thuc hién cac nhi¢m vu tai Diém ¢, Khoan 2
Piéu nay va cac quy dinh phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
cé lién quan.

Picu 3. Ché d6 bdi dudng ciia cac thanh vién tham gia tiép cong dan

Can bo, chuyén vién duoc phan cong tiép cong dan, xu 1y don thu va cac
thanh phﬁn dugc moi tham gia tiép cong dan dinh ky, dot Xuét, truc tuyén va tham
gia cac cudc hop ban giai quyét khiéu nai, té cdo, khién nghi, phan anh cua cong
dan dugc huong ché d6 boi dudng, cac ché do khac theo quy dinh hién hanh.

Diéu 4. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
Chu tich Uy ban nhan dan xa trude day co lién quan

Chanh Vin phong HDND va UBND, Thu truong cac co quan va don vi xa;
cac thanh phan quy dinh tai Di€u 1; cac t6 chuc va ca nhan co lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

N0’}’; "hé{@é KT CHU TICH
- Nhu bi¢

- Van phong UBND tinh (thay b/c); CHU TICH
- Thanh tra tinh (thay b/c);

- Ban Tiép cong dén tinh (thay b/c);
- Thuong truc Bang uy xa (thay b/c);
- Thuong truc HDND xa (thay b/c);

- Chu tich, PCT UBND x4 (d¢ biét);

- Ban Thudng tryc Uy ban MTTQVN xa (phoi hop);
- Cac Ban bang uy x3;

- Cac phong, ban, nganh va don vi truc thudc;

- Truéng 4p céc ap;

- Trang Thong tin dién ti xa (dang tdi);

- Luu: VT, (TCD), Linh, Thh.
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