UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUOC LONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 18 /KH-UBND Phuéc Long, ngdy 13 thang 8 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nim 2025 cia xa Phudc Long

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Cai cach hanh chinh dong bd, thong nhét trén tit cic cac linh vurc. Trong do,
tap trung cai cdch mt s6 ndi dung nhu: Piy manh viéc ra soat, b6 sung, hoan thién
thé ché cua x3; img dung cong nghé thong tin trong gidi quyét thi tuc hanh chinh,
dic biét la nang cao ty 1¢ ngudi dén tw thuc hién dich vu cong truc tuyén; kién
toan, sip xép td chirc bd may cac co quan, don vi trén dia ban xa.

2. Muc tiéu cu thé
a) Tifap tuc phén Siéu 100% vian ban quy pham phéap luét cia Trung uong
dugc cu thé hda hodc trién khai kip thdi; 100% van ban quy pham phap luét cia xa

duoc ra sodt, stra d01 b6 sung phi hop véi quy dinh ctia Trung wong, dép tng yéu
cau phat trién kinh té - xa hoi cia xa.

b) Phén d4u 100% tha tuc hanh chinh ndi bo giita cic co quan hanh chinh
nha nudc cia xa dugc cong bd, cong khai va cﬁp nhat kip thoi.

c) 100% thu tuc hanh chinh c6 yéu cdu nghla vu ti chinh dugc trién khai
thanh toan truc tuyen trén Cong Dich vu cong quoc gia, trong s6 d6 ty 18 giao dich
thanh toan truc tuyen dat tir 70% tr 1én; ty 18 két qua xir ly ho so thi tuc hanh
chinh ciia x3 dugc ddng bo diy du trén Cong Dich vu cong qubc gla dat 100%.

d) Ty 18 sb héa két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh cta cip xa dat 100%,
cap xa dat 95%; 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién thi tuc hanh chinh
khong phai cung cip lai cic thong tin, gidy to, tai lidu di dwoc chap nhan khi
thuc hién thanh céng tht tuc hanh chinh tréc d6 (trir trudmg hop can thiét).

e) Phin diu c6 thém don vi su nghiép cong lap tur bao dam chi thuong
xuyeén, don vi su nghi€p cong lap tu bdo dam mot phan chi thuong xuyén;

f) 100% ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cdng truc tuyén dugc
dinh danh va xac thuc dién tir (qua dinh danh dién tir VNelID).

g) 100% hd so cong viéc cap xa va 85% hé so cong viée cip x3 dugc xir 1y
trén moi trudng mang (khong bao gdm hé so cong viée ¢6 ndi dung mat).

h) 70% hé théng thong tin cta x4 c6 lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép
dugc két ndi, lién théng qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP).

1) 50% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nu6c dugc thuc hién
thong qua méi trrdng s6 va hé thong thong tin ciia co quan quan 1y.
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j) Mirc d6 hai 1ong trong tiép nhén, gidi quyét thu tuc hanh chinh cia nguoi
dan, doanh nghiép dat 90%.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cai cich thé ché
a) Tiép tuc hoan thién hé théng thé ché

- Trién khai kip thdi, c6 hidu qua Luét Ban hanh vin ban quy pham phap ludt
nam 2025 (dugc sira d6i, bd sung ngay 25 thang 6 nim 2025); Nghi dinh 50
78/2025/ND-CP ngay 01 théng 4 nam 2025 cua Chinh phu ban hanh Nghi dinh
quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap dé tb chirc, huéng dan thi hanh Luat
Ban hanh vin ban quy pham phap luét; Nghi dinh so 79/2025/NB CP ngay 01
thang 4 nim 2025 cua Chinh phii ban hanh Nghi dinh vé k1em tra, ra soét, hé thong
héa va xir 1y vin ban quy pham phap luat va Nghi dinh sé 80/2025/NP-CP ngay 01
thang 4 nim 2025 cua Chinh pht ban hanh Nghij dinh vé t chirc thi hinh van ban
quy pham phép luit.

- Cép nhat, theo ddi, d6n dbc cic don vi tham muu ban hanh vin ban quy
pham phap ludt dam bao hoan thanh ding thoi gian quy dinh; ddi méi, nang cao
chét luong, hiéu qua thyc thi phép luat; cap nhat 100% van ban quy pham phap
luat thugc tham quyén ban hanh ctia Hfi dong nhan dan x3, Uy ban nhan dan x3
trén Co s& dir liéu Qudc gia vé phép luat ding thdi gian quy dinh.

b) Pbi méi, ning cao chit lugng, hiéu qua thuc thi phép luat

- Tiép nhan xir 1y thong tin v& theo dbi thi hanh phép ludt va huéng din
nghiép vu theo doi thi hanh phap luét.

- Piy manh hiéu luc, hiéu qua trong tb chic thi hanh phap luét, hoan thién
co ché thuc hién phap luit nghiém minh, nhit quan, bao dam thuong ton Hién
phap va phap luat.

- Tang cudng ngudn luc cho viéc trién khai thi hanh phap ludt; kién toan t6
chire, dao tao ddi ngii bao cao v1en tuyén truyén vién phap ludt, can by lam céng
tac phap ché nham d4p ¥mg yéu ciu nhiém vu duoc giao; cong tac theo doi viéc
thuc hién trach nhiém quén ly nha nudc trong td chirc thi hanh phép luat trén dia
ban xa.

c¢) Py manh tuyén truyen phd bién, gido duc phap luat, da dang hoéa ndi
dung va hinh thirc tuyén truyén gan v6i ddy manh tmg dung cong nghé thong tin
trong tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luét, nang cao nhén thic va y thirc
phap luat cia Nhan dan trén dia ban x3; long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh véi cong tac tuyén truyen, pho bicn, gido duc cac chu truong,
chinh sich ctia Pang, phap luit cia Nha nudc thudc pham vi quan ly.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Thuong xuyén ra soat, danh g1a thu tuc hanh chinh trong qué trinh thuc
hién, qua d6, kién nghi cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh trong
linh vuc kinh doanh mét cach thuc chat, hiéu qua; kip thoi dé xuét sira d6i, bo sung
hodc bai bo thi tuc hanh chinh, quy dinh khong can thiét. Tiép tuc ra soat, théng ké va
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don gian héa céac thu tuc hanh chinh ndi bg giira cic co quan hanh chinh nha nuéc
trén tat ca linh virc.

b) Thudng xuyén, kip thdi, cp nhat, cong khai thu tuc hanh chinh duédi
nhleu hinh thirc khac nhau, tao thuin loi cho ngudi din, doanh nghiép trong tim
hiéu va thuc hién thi tuc hanh chinh.

¢) Nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dén, doanh
nghiép; d6i méi va nang cao chét lugng hoat dong cua Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong, trong d6 tap trung vao mét s6 nhiém vu sau:

- Tap trung thuc hién viéc s§ hoéa hd so, ket qua g1a1 quyét thi tuc hanh
chinh; ngudi dan, doanh nghiép khong phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai
liéu da dugc chap thuén khi thyc hién thanh cong thu tuc hanh chinh truée d6 (trir
truong hop cén thlet) Tir d6, ngudi dan duge khai thic, sir dung lai thong tin, dir
liéu da duoc cung cip trudc d6; tao didu kién thuin lgi cho nguoi dén trong giai
quyét thii tuc hanh chinh.

- B6 tri du trang thiét bj tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong dé ngudi
dan vin c6 thé tu thuc hién viéc nép ho so dich vu cong truc tuyén khi da dén
Trung tdm, ddm bdo cong chirc khéng lam thay ngudi dan.

- Tang cuong cong téc tuyén truyen dén nguoi dan viée thuc hién thu tuc
hanh chinh bang nhidu hinh thic thiét thuc hiéu qué nhu: tuyén truyen trén
phuong tién thong tin dai ching; phét huy tbi da vai tro cua Té cong nghé so cong
ddng trong tuyén truyén, hd trg ngudi dan tu thyc hién dich vu cong truc tuyén,
huéng din ngudi dan thuc hién thi tuc hanh chinh qua zalo, sb dién thoai duong
day n6ng cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa..

- Thudng xuyén theo ddi, chin chinh tic phong, 18 15i va thai d6 1am viéc
ciia cong chirc, vién chitc 1am viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; xay
dung ddi ngii cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong,
than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan.

d) Piy manh cong tac truyén thong dé timg budc nang cao trinh d9, nhan
thirc va k§ nang cho ngudi dan, chuyen tir “cong dén truyén théng” giao dich truc
tlep, sang “cong dan dién tir”, tlep cén mg dung cong nghé thong tin trong cac
giao dich truc tuyen Pdng thoi, tlep tuc ra soat, de xuit don gian héa quy trinh,
phuong thirc giao dich true tuyén dé ngudi dan dé tiép can, dé thuc hién.

d) P6i méi toan dién viée t1ep nhan, giai quyet, tra két qua thuc hién thu tuc
hanh chinh theo huéng khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh.

3. Cai cich td chitrc b mdy hanh chinh nha nuéc

a) Tb chirc sip xép, kién toan cac co quan hanh chinh nha nuéc cua xa:

- Thuc hién quyet liét, c6 hiéu qua chu trwong tinh gian, sip xép td chic bd
may cua cic co quan t6 chirc theo huéng “Tinh - Gon - Manh - Hidu nang - Hi¢u
lyc - Hiéu qua”, cai cach sdu rong quén tri nha nuéc, minh bach hoa, ddy manh

phén cap, phan quyén, phat huy tinh chu dong, sang tao, tur lyc, tw cudong va trach
nhiém gidi trinh cta céc cap, nhit la nguoi dimg dau;
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- Sap xép, tinh gon td chirc bd may cac co quan chuyén mén thude Uy ban
nhan dan x3 theo P& an.

- Thuc hién tét cic chinh sach dbi véi cén bd, cong chirc, vién chirc trong
qua trinh thuc hién sap xép t6 chirc by may cua xa.

b) Tiép tuc ddy manh ning cao vai trd, trich nhiém ctia ngudi dimg d4u co
quan hanh chinh, chu dong nang cao nang luc trong cai cach hanh chinh.

4. Cai cach ché d9 cong vu

- Co céu, sap xép lai d6i ngii, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam, bao
dam ding ngucn dung viéc, nang cao chét lugng, hqp 1y vé co cdu. Hoan thanh
viéc sap xep, b tri cong chirc, vién chirc ding Pé 4n vi tri viéc lam dugc phé
duyét; 1dy két qua thuc hién nhiém vu ndy 12 mét trong cic tiéu chi dénh gia két
qua thuc hién nhiém vu cua Thu tru(mg cac co quan, don vi.

- Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh; kién quyet khic phuc finh trang
né tranh, din diy, s¢ sai, s¢ trich nhiém, g0p phén cai thién hiéu qua 1am viéc
trong céc co quan hanh chinh, ning cao trich nhiém va su chuyén nghiép cta can
bd, cong chirc.

- Xay dung ddi ngii can bg, cong chirc c6 nén tang vimg chéc vé tr tuomg
chinh tri, chuyén mén, cé pham chit dao dirc tét, tinh than trdch nhiém cao, ddm
nghi, ddm 1dm, d4dm dwong du véi khé khin, thir thach; c6 kha nang tr duy doc
lap, sang tao va dam dua ra nhung gidi phép dot pha, nhét 13 trong xir 1y nhlmg tinh
hudng phirc tap, diém | nghén; c6 co ché, chinh sich tao dong luc, bao vé can bo,
cong chirc 1am viéc, cong hién, vi 1oi ich chung.

- Chu trong phét trién nguon nhan luc chat lugng cao gan voi day manh
nghién ciru khoa hoc, phat trién va g dung cong nghé, thuc day ddi méi sang tao,
phong trao khai nghiép, dép img yéu cau phat trién kinh té tri thirc, kinh té s6, kinh
té xanh, kinh t& tuin hoan, cic nganh khoa hoc co ban, ki thuét, cong nghé va céc
nganh mdi.

- Tang cuong cong tac dao tao, boi dudng can b, cOng chirc, vién chic gan
véi d6i méi ni dung va chuong trinh, phuong phap dao tao, bdi dudng theo hudng
cap nhat hoa, hién dai hoéa, chi trong bdi dudng k¥ ning giao tiép, tmg xir va hoi
nhap quoc té; gido duc pham chét dao dirc; chd trong cong tac dao tao, boi dudng
néng cao trinh dg can bg, cong chirc, vién chirc sau sap xep, déap Ung yéu cau
nhiém vu cia vj tri viéc 1am dé co quan, td chirc, don vi hoat dong hiéu luc,
hiéu qua.

5. Cii cach tai chinh cong

- Tiép tuc chi dao thyc hién c6 hiéu qua Nghi dinh sb 130/2005/ND CP ngay
17/10/2005 cta Chinh phu quy dinh co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung

bién che va kinh phi quéan ly hanh chinh d6i véi cic co quan Nha nuéc va Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ciia Chinh phu sira d6i, bo sung mét s6
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diéu cia Nghi dinh s§ 130/2005/NP-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh phi; Nghi
dinh s06 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia Chinh phi quy dinh co ché tu chu tai
chinh cta don vi sy nghiép cong lap.

- Phén loai, giao quyén tw chu, tu chiu trach nhiém cho cac don vi su nghiép
cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu quy
dinh co ché tai chinh ctia don vi su nghiép cong lap.

- Tao méi trudng thuan lgi, khuyén khich phat tnen manh mé doanh nghiép
tu nhan thuc sur 1a mét dong luc quan trong cua nén kinh té. Tiép tuc tnen khai hiéu
qua Nghi quyét s6 41-NQ/TW ngay 10/10/2023 cia B Chinh tri vé xay dung va
phat huy vai tro cia ddi ngii doanh nhén Viét Nam trong thoi ky méi.

- Piy manh truyén théng, xay dyung vin héa tiét kiém, chong lang phi; két
hop thanh tra va xir Iy nghi€m cac vi pham gay lang phi 16n.

- Ting cudng cAc bién phép thuc hanh tiét kiém, chong ling phi trong chi
tiéu ngan sach, thuc hién cong khai ngin sach va quan ly, glém sat viéc chi ti€u
ngan sach theo dung ché d¢, dinh mirc nha nuéc quy dinh. T6 chirc thuc hién céc
kién nghi sau thanh tra, kidm tra, kiém to4n nha nuéc vé tai chinh, ngan sach dam
bao kip thoi, diy du, ding quy dinh.

- Pbi méi co ché phan bd, sir dung ngan sich cho co quan hanh chinh Nha
nudce, don vi su nghiép cong lap, ddng thoi du kién nhiém vu trong nam cua ting
co quan, don vi dé phan bd dir toan ngay tir dau nim, huéng vao kiém soat dau ra,
chit lwong chi tiéu theo myc tiéu, nhiém vu duoc giao.

6. Xay dyng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Hoan thién mo6i trudng phép ly ché vé Chinh quyen dién tir, Chinh quyén
s6. T6 chirc trién khai hiéu qua kién trac Chinh quyén dién tir xd Phuéc Long,
phién ban 3.0.

- Day manh chuyen d6i s6 mot cach su rong, toan dién, but pha nhat la
xdy dung the ché sb thong thoang, ha ting sb hién dai, nén kinh té s6 rong khap,
nhan lyc s chit lugng cao, bao diam an mnh an toan mang. Tép trung s6 hoa
toan dién hoat dong quan Iy nha nuéc, phat tnen Chinh quyén dién tir, chinh quyén
sb, xa hoi s, cong dan sb. Tiép tuc quyét liét trién khai thyc hién Dé 4n 06.

- Hoan thién phat tljén ha ting dit liéu, xay dung va dua vao khai thac Kho
dir liéu dung chung va Cong dich vu dir liéu mé cua cac co quan nha nudc trén
dia ban xa.

- Trién khai hiéu qua dé 4n “Kién toan to chirc bd mdy, néng cao nang lyc
quan 1y nha nudc va thuc thi phip luat vé chuyén ddi s6 ndm 2025, dinh huéng
dén nam 2030”...

- Tlep tuc ddi méi, thuc diy & mic cao nhat chuong tnnh chuyén ddi sé
trong cac hoat dong xic tién thuong mai, két ndi cung cau. Day manh Ung dung
cong nghé théng tin, tin hoc hoé trong cong tic giam sat, danh gia dau tu.
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- Ra soét viéc nang cap, hoan thién chirc ning Cong Thong tin dién tir xa dap
{mg theo quy dinh vé cung cip thong tin tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh phii va vin ban huéng din ctia B Thong tin va Truyén thong.

- Tiép tuc ddy manh ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong chuyén
moén, trong do, tap trung mdt s0 ndi dung nhu: chimg thyc ban sao dién tir; chir ky
s6; xtr 1y hd so cong viéc trén moi trugng mang; cac hoat dong kiém tra dugc thuc
hién thong qua mdi trueong sb va hé théng théng tin cia co quan quan 1y...

- Phén d4u hoan thanh v1ec thu thap, chun héa, két nbi va chla sé dir liéu
trén céc linh vuc lién quan tn,rc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép gdm: Giai quyét
thu tuc hanh chinh, hé tich, dét dai, gido duc va dio tao, y té, nong nghiép.

7. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Tap trung chi dao quyét liét, c6 trong tim, trong diém cac nhiém vu trong
tdm trong ndm 2025; dam bdo hoan thanh dung tién do, chét lugng nhiém vu dé
ra theo ké hoach.

- Phan cOng, ph01 hop théng nhét, rd thdm quyén, trach nhiém cu thé giira
cac co quan chu tri tnen khai céc ndi dung cai cach hanh chinh de bao dam Ké
hoach dugc trién khai ddng bd, théng nhét theo 15 trinh va muyc tiéu d& ra. Gan viéc
danh gi4 két qua thyc hién nhiém vu céi cdch hanh chinh hang nam v4i danh gxa
trach nhiém, nang lyc lanh dao, quan ly cia nguon dimg dAu cic co quan, don vi.
Thyc hién tt cong tac thi dua khen thudng trong cai c4ch hanh chinh.

- Tiép tuc dbi mgi, néng cao chit luong, hiéu qua cong tac tuyén truyen cai
cach hanh chinh trén tit ca c4c linh virc bang nhiéu giai phap phd hop dé mdi can
b0, cdng chirc, vién chitc va ngudi din, doanh nghlep nhén thirc dting, déng thuén,
chip hanh cic chi trvong, chinh sich, ndi dung cai cich hanh chinh cia Dang,
Nha nudc va cua dia phuong.

- Tang cuong cong tac kiém tra cai cdch hanh chinh, trong do6 can diy manh
cong tic kiém tra dot xuét dé c6 thé danh gia ding thuc chét két qua thyuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh tai cic co quan, don vi. Qua d6, xr Iy nghiém va kip
thoi d6i véi céc td chirc, ca nhan vi pham trong thuc thi cong vu; ti€u cuc, sach
nhiéu ngudi dan, doanh nghiép.

- Piy manh tng dung khoa hoc cong nghe, nhét 13 cong nghé thong tin,
truyen thong, cong nghé so6 trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nham nang
cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong va ning cao chit luong phuc vu clia cic co quan
hanh chinh nha nuéc cia xa.

- B4 tri du ngudn Iyc tai chinh va nhén luc cho cai cdch hanh chinh.
(Ké hoach trién khai cdc hoat dong cu thé dugc néu tai Phu luc kém theo)
III. TO CHUC THUC HIEN
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1. Thu truéng céc co quan, don vi can cr chirc nang, nhi¢gm vu dugc giao va
nhiém vu dugc néu tai Ké hoach nay, tién hanh cdp nhat, sira dbi, bd sung Ké
hoach céi céch hanh chinh nim 2025 hodc hop nhit, ban hanh méi ké hoach cai
cach hanh chinh dé 4 chirc thuc hién nhiém vu cai cich hanh chmh trong 6 thang
cudi ndm 2025 tai co quan, don vi. Thoi gian hoan thanh, bao céo Uy ban nhan dan
x3 chdm nhit ngay 31 thang 8 nam 2025.

2. Van phong Uy ban nhén dan xa theo dai, d6n déc, kiém tra thuc hién Ké
hoach; chu tri, phbi horp v6i cdc don vi c6 lién quan tham muu thyc hién cac nhiém
vu thudc linh vuc cai cach thu tuc hanh chinh va cong tac chi dao, dleu hanh cai
cach hanh chinh, thuc hién cic nhiém vu thudc linh vuc cai cach thé ché trén dia

ban xa.

3. Phong Vin héa — Xa hoi chu tri, phdi hop tham muu thyc hién cac nhiém
vu thuge linh vure céi cach td chirc bd méy, ca1 céch ché d6 cong vu, xay dung va
phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

4. Phong Kinh té can d6i, tham muu Uy ban nhan dén xa quyét dinh phén b
ngan séch thuc hién cong téc cai cich hanh chinh theo ké hoach nz’ty, chu tri, phbi hop
tham muru thue hién cdc nhiém vu thudc linh vyc cai céch tai chinh cong.

Trén day la Ke hoach cai cdch hanh chinh nam 2025 cua xa Phudc Long.
Trong qué trinh trién khai thuc hién c6 kho khan, vudng mic yéu cau co quan, don
vi kip thm phén 4nh vé UBND xi (Phong Vin hoa — X3 hoi) dé tham muu UBND
xa dé xuét sira d6i, bd sung cho phi hop./.

Mot nkgn: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- S&'Néi vu (B/C); ‘

- CT, PCT UBND x3; oS CHU TICH

- Chénh, PCVP HDND-UBND x3;
- Luu:VT, PVH-XH.
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