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Số:            /UBND-NC

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Cà Mau, ngày       tháng 5 năm 2026

V/v tiếp tục tăng cường phòng, 
chống lừa đảo trực tuyến

           Kính gửi:
- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức 
   chính trị - xã hội cấp tỉnh
- Các sở, ban, ngành cấp tỉnh;
- Ủy ban nhân dân các xã, phường.

Thời gian qua, với sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị, các cơ quan, đơn vị, 
địa phương đã triển khai đồng bộ nhiều biện pháp phòng ngừa, đấu tranh kéo giảm 
tội phạm lừa đảo trực tuyến trên địa bàn tỉnh. Tuy nhiên, tình hình tội phạm lừa đảo 
trực tuyến vẫn diễn biến phức tạp với nhiều thủ đoạn hoạt động mới, tinh vi, gây 
thiệt hại lớn về tài sản của Nhân dân, ảnh hưởng đến an ninh, trật tự. Trong Quý 
I/2026, tội phạm lừa đảo sử dụng công nghệ cao, trên không gian mạng xảy ra 08 
vụ, so với liền kề Quý IV/2025 tăng 06 vụ (08/02), so với cùng kỳ năm 2025 giảm 
24 vụ (08/32) gây thiệt hại tài sản hơn 10 tỷ đồng. Nguyên nhân chủ yếu là do cấp 
ủy, người đứng đầu một số sở, ban, ngành, địa phương thiếu quyết liệt trong chỉ đạo 
phòng ngừa, xử lý các hoạt động lừa đảo chiếm đoạt tài sản; công tác tuyên truyền 
chưa chú trọng tới nhóm người có nguy cơ cao trở thành nạn nhân và kỹ năng nhận 
diện tội phạm cũng như xử lý khi rơi vào tình huống nguy cấp; công tác phối hợp 
giữa các sở, ban, ngành, địa phương còn chưa đồng bộ, kịp thời, hiệu quả chưa cao. 
Dự báo trong thời gian tới, trước tác động của tình hình chính trị, an ninh thế giới và 
khu vực, nhiều khả năng các đối tượng có kinh nghiệm hoạt động lừa đảo trực tuyến 
ở nước ngoài khi về nước sẽ câu kết, móc nối hình thành các tổ chức tội phạm mới 
hoạt động tại Việt Nam, trong đó có địa bàn tỉnh Cà Mau.

Để nâng cao hiệu quả công tác phòng ngừa, đấu tranh với tội phạm lừa đảo 
trực tuyến, góp phần kéo giảm bền vững loại tội phạm này, bảo đảm an ninh, trật tự, 
phục vụ các mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
tỉnh có ý kiến như sau:

1. Đề nghị Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam 
và các tổ chức chính trị - xã hội cấp tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường 

Tiếp tục thực hiện quyết liệt, có hiệu quả Công điện số 139/CĐ-TTg ngày 
23/12/2024 và Công điện số 29/CĐ-TTg ngày 03/4/2025 của Thủ tướng Chính phủ 
về đẩy mạnh công tác phòng ngừa, xử lý hoạt động lừa đảo chiếm đoạt tài sản sử 
dụng công nghệ cao, trên không gian mạng. Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, 
chủ động nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực phụ 
trách, xác định công tác phòng ngừa, đấu tranh với tội phạm lừa đảo trực tuyến là 
nhiệm vụ trọng tâm, thường xuyên, gắn với trách nhiệm của người đứng đầu cơ 
quan, đơn vị, địa phương.
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Tổ chức triển khai công tác tuyên truyền theo hướng thiết thực, hiệu quả, có 
trọng tâm, trọng điểm; trong đó, tập trung xây dựng nội dung tuyên truyền phù hợp 
với từng nhóm đối tượng cụ thể như người cao tuổi, học sinh, sinh viên, công nhân, 
người lao động tự do, người sử dụng mạng xã hội thường xuyên…; chú trọng hướng 
dẫn nhận diện các phương thức, thủ đoạn lừa đảo trực tuyến phổ biến như giả danh 
cơ quan nhà nước, lừa đảo đầu tư tài chính, tuyển cộng tác viên, kết bạn - tạo quan 
hệ tình cảm để chiếm đoạt tài sản; đồng thời, trang bị kỹ năng phòng ngừa, xử lý 
tình huống khi bị các đối tượng tiếp cận.

Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về an ninh, trật tự. Xác định cụ 
thể trách nhiệm của người đứng đầu cấp ủy, chính quyền địa phương trong phòng, 
chống tội phạm nói chung và phòng, chống tội phạm lừa đảo trực tuyến nói riêng. 
Các cơ quan, tổ chức, cán bộ, công chức, viên chức, lực lượng vũ trang  gương mẫu 
nêu cao cảnh giác, chấp hành pháp luật; xem xét trách nhiệm của tập thể, cá nhân 
liên quan nếu thiếu quan tâm chỉ đạo, buông lỏng quản lý, để xảy ra tình trạng cán 
bộ, công chức, viên chức, người lao động thuộc phạm vi quản lý là nạn nhân của lừa 
đảo trực tuyến.

2. Đề nghị Ngân hàng Nhà nước Việt Nam khu vực 15

Chỉ đạo các chi nhánh ngân hàng, tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh 
toán trên địa bàn tăng cường công tác kiểm soát, phòng ngừa, phát hiện và ngăn chặn 
các giao dịch có dấu hiệu liên quan đến hoạt động lừa đảo chiếm đoạt tài sản, tín 
dụng đen; nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước trong lĩnh vực tiền tệ, hoạt động ngân 
hàng và thanh toán.

Phối hợp với Công an tỉnh xây dựng, ký kết và tổ chức thực hiện quy chế phối 
hợp trong công tác bảo đảm an ninh, trật tự và lĩnh vực tiền tệ ngân hàng. Thiết lập 
đầu mối chuyên trách, duy trì kênh liên lạc trực tiếp, thông suốt với Công an tỉnh để 
tiếp nhận, xử lý kịp thời các yêu cầu phối hợp.

Chỉ đạo các chi nhánh ngân hàng thực hiện nghiêm quy định về xác thực, 
định danh khách hàng; rà soát, cập nhật thông tin khách hàng; kịp thời phát hiện, 
xử lý các tài khoản không chính chủ, tài khoản có dấu hiệu cho thuê, mua bán 
hoặc liên quan đến hoạt động lừa đảo trên không gian mạng. Trường hợp có căn 
cứ xác định tài khoản liên quan đến hành vi vi phạm pháp luật, áp dụng các biện 
pháp kiểm soát, hạn chế giao dịch, tạm dừng hoặc ngừng cung cấp dịch vụ ngân 
hàng trực tuyến theo quy định. Triển khai các giải pháp kỹ thuật nhằm giám sát, 
phát hiện sớm các giao dịch bất thường; áp dụng cơ chế cảnh báo kịp thời đến 
khách hàng trước khi thực hiện giao dịch; nghiên cứu áp dụng các biện pháp trì 
hoãn giao dịch đối với các trường hợp nghi vấn để kịp thời ngăn chặn thiệt hại. 

Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động của các chi 
nhánh ngân hàng, trung gian thanh toán; kịp thời phát hiện, xử lý các vi phạm 
trong hoạt động cung ứng dịch vụ thanh toán, chuyển tiền; không để phát sinh 
sơ hở để các đối tượng lợi dụng thực hiện hành vi lừa đảo chiếm đoạt tài sản, 
rửa tiền. 
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3. Sở Khoa học và Công nghệ

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tăng cường hiệu lực, hiệu 
quả công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực viễn thông, Internet và thông tin thuê 
bao di động; tổ chức kiểm tra, giám sát chặt chẽ hoạt động cung cấp dịch vụ viễn 
thông trên địa bàn. Tập trung rà soát, phát hiện, xử lý tình trạng sử dụng SIM rác, 
SIM có thông tin thuê bao không đúng quy định. Phối hợp cập nhật cơ sở dữ liệu về 
SIM rác, số điện thoại có dấu hiệu vi phạm, phục vụ công tác quản lý và phòng ngừa. 
Chủ động công khai, chia sẻ thông tin cảnh báo đến người dân để nâng cao khả năng 
nhận diện, phòng tránh các hành vi lừa đảo trực tuyến.

Chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn tỉnh triển khai đồng bộ giải 
pháp kỹ thuật nhằm chuẩn hóa, xác thực thông tin thuê bao; tăng cường rà soát, phát 
hiện, kịp thời khóa, thu hồi các thuê bao vi phạm. Áp dụng các biện pháp kỹ thuật 
để cảnh báo, ngăn chặn việc lợi dụng SIM rác, thuê bao không chính chủ để lừa đảo 
chiếm đoạt tài sản. Đồng thời, phối hợp chặt chẽ với lực lượng Công an, doanh 
nghiệp viễn thông trong việc cung cấp thông tin, dữ liệu thuê bao, bảo đảm nhanh 
chóng, chính xác, phục vụ công tác xác minh, điều tra, xử lý theo quy định pháp luật.

Áp dụng các biện pháp khoa học, kỹ thuật để quản lý hoạt động sử dụng 
Internet tại các cơ sở, địa điểm có nguy cơ cao; kịp thời phát hiện các dấu hiệu bất 
thường như lưu lượng Internet tăng đột biến, nghi vấn lắp đặt, sử dụng thiết bị 
Simbox, thiết bị viễn thông trái phép, sử dụng dịch vụ VPN thực hiện các hoạt động 
nghi vấn có liên quan đến lừa đảo trực tuyến. Khi phát hiện dấu hiệu vi phạm, phải 
kịp thời thông tin, phối hợp với Công an tỉnh để kiểm tra, xử lý ngay từ sớm, không 
để hình thành các ổ nhóm hoạt động lừa đảo trên địa bàn.

Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến kiến thức cho người dân về phương 
thức, thủ đoạn lừa đảo sử dụng công nghệ cao, đặc biệt là các hình thức lợi dụng 
SIM rác, cuộc gọi giả mạo, tin nhắn lừa đảo; hướng dẫn người dân kỹ năng nhận 
diện, phòng tránh và chủ động tố giác các hành vi vi phạm.

4. Sở Công Thương

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tăng cường công tác quản 
lý nhà nước trong lĩnh vực thương mại điện tử, kinh doanh đa cấp, hoạt động xuất 
nhập khẩu và lưu thông hàng hóa trên địa bàn; tổ chức thanh tra, kiểm tra có trọng 
tâm, trọng điểm đối với các tổ chức, cá nhân hoạt động kinh doanh trên môi trường 
mạng, kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm liên quan đến lừa đảo 
trực tuyến, rửa tiền, chuyển tiền trái phép.

Tăng cường kiểm tra, giám sát hoạt động của các sàn giao dịch thương mại 
điện tử, website bán hàng, ứng dụng thương mại điện tử; yêu cầu các đơn vị vận 
hành sàn thực hiện nghiêm quy định về xác thực thông tin người bán, công khai 
thông tin hàng hóa, dịch vụ, phương thức thanh toán; kịp thời phát hiện, gỡ bỏ các 
gian hàng, tài khoản có dấu hiệu lừa đảo, bán hàng giả mạo, lợi dụng hình thức 
“khuyến mãi”, “ưu đãi”, “giá sốc” để chiếm đoạt tài sản của người tiêu dùng. Tăng 
cường quản lý, kiểm tra hoạt động kinh doanh đa cấp; kịp thời phát hiện, ngăn chặn 
các mô hình biến tướng lợi dụng nền tảng số, mạng xã hội để lôi kéo người tham gia 
đầu tư, góp vốn, thực hiện “nhiệm vụ online”, “nhận hoa hồng”, “kiếm tiền tại nhà” 
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có dấu hiệu lừa đảo chiếm đoạt tài sản; xử lý nghiêm các trường hợp hoạt động đa 
cấp trái phép, không đúng quy định.

Chủ động phối hợp với Công an tỉnh và các đơn vị liên quan trong việc theo 
dõi, phát hiện các website, ứng dụng, tài khoản mạng xã hội lợi dụng hoạt động 
thương mại điện tử, kinh doanh hàng hóa để thực hiện hành vi lừa đảo; kịp thời cung 
cấp thông tin phục vụ công tác xác minh, điều tra, xử lý.

Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, hướng dẫn người dân nhận diện các phương 
thức, thủ đoạn lừa đảo trong hoạt động mua bán trực tuyến, như: Giả mạo sàn thương 
mại điện tử, yêu cầu chuyển tiền trước khi nhận hàng, quảng cáo hàng hóa, dịch vụ 
giá rẻ bất thường, không rõ nguồn gốc; khuyến cáo người tiêu dùng lựa chọn các 
kênh mua bán uy tín, phương thức thanh toán an toàn.

5. Công an tỉnh

Chủ động tham mưu Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân tỉnh các chủ trương, giải pháp 
kỹ thuật, pháp lý nhằm nâng cao hiệu quả công tác phòng, chống tội phạm lừa đảo 
trực tuyến; phối hợp với các sở, ngành liên quan rà soát, khắc phục các sơ hở, thiếu 
sót trong công tác quản lý nhà nước, không để các đối tượng lợi dụng hoạt động 
phạm tội.

Chủ trì triển khai đồng bộ các biện pháp nghiệp vụ nhằm rà soát, quản lý, đấu 
tranh đối với các đối tượng sử dụng công nghệ cao, lợi dụng không gian mạng để 
thực hiện hành vi lừa đảo chiếm đoạt tài sản; tập trung tổ chức rà soát, lập danh sách, 
quản lý chặt chẽ các đối tượng có tiền án, tiền sự; đối tượng nghi vấn hoạt động lừa 
đảo trực tuyến; các trường hợp xuất nhập cảnh bất thường, có dấu hiệu liên quan đến 
các đường dây lừa đảo xuyên quốc gia. Đồng thời, rà soát các tổ chức, doanh nghiệp, 
cơ sở kinh doanh, địa điểm, hội, nhóm, tài khoản trên không gian mạng có biểu hiện 
nghi vấn; tiến hành phân loại, lập hồ sơ quản lý, áp dụng đồng bộ các biện pháp 
nghiệp vụ để theo dõi, giám sát, răn đe, phòng ngừa từ sớm, từ xa, không để hình 
thành các ổ nhóm hoạt động phức tạp.

Tập trung xác minh, phát hiện, đấu tranh, xử lý nghiêm các đối tượng, băng 
nhóm lừa đảo trực tuyến; đối với các vụ án nghiêm trọng, có tổ chức, hoạt động 
xuyên quốc gia phải kịp thời xác lập chuyên án để đấu tranh, triệt phá. Chủ động 
phối hợp chặt chẽ với các ngành liên quan trong việc phong tỏa tài khoản, truy vết 
dòng tiền, thu hồi tối đa tài sản bị chiếm đoạt, hạn chế thiệt hại cho người dân. Nâng 
cao chất lượng công tác điều tra, xử lý, tỷ lệ khám phá án; hạn chế thấp nhất án tồn, 
án kéo dài.

Tăng cường công tác tuyên truyền, phòng ngừa xã hội; chủ trì xây dựng, nhân 
rộng các mô hình, cách làm hiệu quả trong phòng, chống tội phạm lừa đảo trực tuyến 
tại cơ sở; hướng dẫn người dân kỹ năng nhận diện, phòng tránh, chủ động tố giác 
tội phạm. 

6. Bộ Chỉ huy quân sự tỉnh

Chỉ đạo các lực lượng tổ chức trinh sát, giám sát, thu thập thông tin, phân tích, 
đánh giá, nắm chắc tình hình trên không gian mạng để kịp thời có biện pháp đối phó 
với các hoạt động ảnh hưởng đến quốc phòng, an ninh; phối hợp chặt chẽ với Công 
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an tỉnh, Sở Khoa học và Công nghệ chủ động phát hiện, nhận diện, ngăn chặn, xử lý 
các trang web, địa chỉ IP, ứng dụng, phần mềm độc hại sử dụng trong hoạt động lừa 
đảo chiếm đoạt tài sản.

7. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch

Căn cứ chức năng quản lý nhà nước trong các lĩnh vực văn hóa, du lịch, quảng 
cáo, thông tin cơ sở, tăng cường kiểm tra, giám sát các hoạt động quảng bá, giới 
thiệu sản phẩm, dịch vụ trên môi trường mạng; kịp thời phát hiện, xử lý hoặc kiến 
nghị xử lý các nội dung quảng cáo sai sự thật, quảng cáo về du lịch, việc làm, đầu 
tư tài chính, dịch vụ giải trí có dấu hiệu lừa đảo, huy động vốn trái phép.

Chủ trì, phối hợp với Công an tỉnh và các đơn vị liên quan phát hiện, cung cấp 
thông tin, xử lý các website, fanpage, tài khoản mạng xã hội giả mạo doanh nghiệp 
du lịch, giả mạo Chương trình khuyến mãi, tổ chức các hoạt động “tích điểm”, “làm 
nhiệm vụ nhận ưu đãi du lịch” để lừa đảo chiếm đoạt tài sản; đồng thời tăng cường 
kiểm tra các hoạt động kinh doanh dịch vụ văn hóa, du lịch, giải trí có liên quan.

Rà soát, quản lý chặt chẽ hoạt động của các doanh nghiệp lữ hành, cơ sở kinh 
doanh dịch vụ du lịch trên địa bàn; kiểm tra việc chấp hành quy định pháp luật trong 
hoạt động quảng bá, chào bán tour; kịp thời phát hiện, xử lý các trường hợp lợi dụng 
hoạt động du lịch để lừa đảo chiếm đoạt tài sản, nhất là các hình thức bán tour giá rẻ 
bất thường, yêu cầu chuyển tiền đặt cọc, thanh toán qua tài khoản cá nhân. Tổ chức 
công bố, cập nhật công khai danh sách các doanh nghiệp lữ hành được cấp phép, đủ 
điều kiện hoạt động; hướng dẫn, khuyến cáo người dân chỉ giao dịch với các đơn vị 
hợp pháp, có hợp đồng rõ ràng; không tham gia các Chương trình “ưu đãi du lịch”, 
“combo giá rẻ”, “làm nhiệm vụ nhận thưởng” trên không gian mạng có dấu hiệu bất 
thường. Chỉ đạo hệ thống thông tin cơ sở và các thiết chế văn hóa tổ chức tuyên 
truyền trực tiếp đến Nhân dân về phương thức, thủ đoạn lừa đảo trong lĩnh vực du 
lịch trực tuyến; lồng ghép nội dung cảnh báo vào các hoạt động văn hóa, sinh hoạt 
cộng đồng.

8. Sở Nội vụ

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tăng cường công tác quản 
lý nhà nước trong lĩnh vực lao động, việc làm và đưa người lao động đi làm việc ở 
nước ngoài; kịp thời phát hiện, ngăn chặn các hành vi lợi dụng hoạt động tuyển dụng, 
giới thiệu việc làm để thực hiện lừa đảo chiếm đoạt tài sản. Thường xuyên phối hợp 
với Công an tỉnh và các đơn vị liên quan trong việc phát hiện, cung cấp thông tin, 
xử lý các tổ chức, cá nhân lợi dụng hoạt động lao động, việc làm để lừa đảo; đặc biệt 
là các đường dây môi giới lao động, tuyển dụng qua mạng xã hội, ứng dụng trực 
tuyến có dấu hiệu vi phạm.

Tăng cường kiểm tra, giám sát hoạt động của các doanh nghiệp, tổ chức dịch 
vụ việc làm, trung tâm giới thiệu việc làm; kịp thời phát hiện, xử lý hoặc kiến nghị 
xử lý các hành vi đăng tin tuyển dụng sai sự thật, tuyển cộng tác viên online, việc 
làm tại nhà, việc nhẹ lương cao, yêu cầu nộp phí, đặt cọc hoặc tham gia các “nhiệm 
vụ” trên không gian mạng có dấu hiệu lừa đảo. Quản lý chặt chẽ hoạt động đưa người 
lao động đi làm việc ở nước ngoài; công khai danh sách các doanh nghiệp được cấp 
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phép, đủ điều kiện hoạt động; kịp thời phát hiện, xử lý các tổ chức, cá nhân môi giới, 
tư vấn đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài trái phép, thu tiền trái quy định, 
lợi dụng nhu cầu tìm việc ở nước ngoài để lừa đảo chiếm đoạt tài sản.

Chỉ đạo Trung tâm Dịch vụ việc làm lồng ghép nội dung tuyên truyền phòng, 
chống lừa đảo trực tuyến vào hoạt động tư vấn, giới thiệu việc làm; nâng cao nhận 
thức cho người lao động, học viên, nhất là thanh niên, lao động phổ thông. Đẩy mạnh 
công tác tuyên truyền, hướng dẫn người dân, người lao động nhận diện các phương 
thức, thủ đoạn lừa đảo trong lĩnh vực việc làm và đưa người lao động đi làm việc ở 
nước ngoài theo hợp đồng; khuyến cáo người dân không nộp tiền, không chuyển 
tiền khi chưa ký hợp đồng hợp pháp, không tham gia các chương trình tuyển dụng, 
việc làm không rõ nguồn gốc, không được cơ quan có thẩm quyền cấp phép.

9. Đề nghị Báo và Phát thanh, Truyền hình Cà Mau

Phối hợp chặt chẽ với Công an tỉnh, Sở Khoa học và Công nghệ thường xuyên 
thông tin tuyên truyền về phương thức, thủ đoạn, hậu quả của tội phạm, nhất là lừa 
đảo trên không gian mạng, kết quả phòng ngừa, xử lý của các lực lượng chức năng 
giúp quần chúng Nhân dân nâng cao nhận thức, kịp thời cung cấp thông tin, tố giác 
tội phạm. Đồng thời, phát hiện, cổ vũ, động viên, tôn vinh các mô hình, điển hình, 
gương người tốt, việc tốt trong đấu tranh phòng, chống tội phạm và vi phạm pháp 
luật liên quan đến hoạt động lừa đảo trực tuyến và phong trào toàn dân bảo vệ an 
ninh Tổ quốc.

10. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã 
hội cấp tỉnh

Tăng cường tuyên truyền, giáo dục, nâng cao nhận thức và ý thức chấp hành 
pháp luật trong Nhân dân, đoàn viên, hội viên, người lao động, kịch bản tuyên 
truyền cần tập trung vào nhóm người “yếu thế” có nguy cơ cao trở thành nạn nhân 
của tội phạm (người già; học sinh, sinh viên…); cảm hóa, giáo dục, cải tạo người 
chấp hành xong án phạt tù, vi phạm pháp luật… tại gia đình và cộng đồng dân cư.

Thực hiện tốt vai trò giám sát việc thực hiện chủ trương, chính sách của Đảng, 
pháp luật của Nhà nước, chế tài xử lý và hoạt động của các cơ quan Nhà nước trong 
thực thi pháp luật, đấu tranh với tội phạm, vi phạm pháp luật liên quan hoạt động 
lừa đảo chiếm đoạt tài sản trực tuyến tại địa bàn khu dân cư; vận động đoàn viên, 
hội viên, Nhân dân tố giác, đấu tranh, lên án đối với các tổ chức, cá nhân hoạt động 
lừa đảo chiếm đoạt tài sản trực tuyến, phối hợp tổ chức hiệu quả phong trào toàn dân 
bảo vệ an ninh Tổ quốc.

11. Ủy ban nhân dân các xã, phường

Chỉ đạo triển khai đồng bộ các biện pháp phòng ngừa, đấu tranh với tội phạm 
lừa đảo trực tuyến trên địa bàn; phát huy vai trò nòng cốt của lực lượng Công an xã 
trong công tác nắm tình hình, phát hiện, xử lý tội phạm; tăng cường phối hợp giữa 
các lực lượng trong quản lý địa bàn, không để hình thành các điểm, nhóm hoạt động 
lừa đảo. Gắn trách nhiệm người đứng đầu trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức 
thực hiện.
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Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động Nhân dân nâng cao nhận thức, kỹ 
năng phòng, chống lừa đảo trực tuyến bằng nhiều hình thức phù hợp như họp dân, 
sinh hoạt ấp, khóm, hệ thống loa truyền thanh cơ sở; huy động sự tham gia của cả 
hệ thống chính trị tại địa phương, phát huy vai trò của Mặt trận Tổ quốc và các tổ 
chức chính trị - xã hội… trong công tác tuyên truyền; tổ chức rà soát, lập danh sách, 
quản lý chặt chẽ các đối tượng trên địa bàn có biểu hiện nghi vấn liên quan đến hoạt 
động lừa đảo trực tuyến, có biện pháp giáo dục, răn đe, ký cam kết đối với các đối 
tượng có nguy cơ cao, đối tượng có biểu hiện nghi vấn liên quan đến hoạt động lừa 
đảo trực tuyến; không để các đối tượng lợi dụng địa bàn để hoạt động phạm tội. Tập 
trung hướng dẫn người dân nhận diện các phương thức, thủ đoạn lừa đảo phổ biến, kỹ 
năng phòng tránh và cách thức xử lý khi bị các đối tượng tiếp cận; xây dựng, duy trì và 
nhân rộng các mô hình tự quản về an ninh trật tự, tổ liên gia, nhóm Zalo, Facebook 
cộng đồng để kịp thời chia sẻ thông tin cảnh báo. Vận động Nhân dân chủ động tố giác 
tội phạm, cung cấp thông tin cho lực lượng Công an khi phát hiện dấu hiệu nghi vấn. 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương có 
liên quan triển khai thực hiện. Giao Công an tỉnh thường xuyên theo dõi, đôn đốc 
việc thực hiện nội dung Công văn này, tổng hợp, báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
tỉnh tình hình, kết quả thực hiện theo quy định./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Tỉnh ủy (để báo cáo);
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- LĐVP UBND tỉnh;
- Phòng HC-TC;
- Lưu: VT, NC (QT235), M.A1326/5.

CHỦ TỊCH

Lữ Quang Ngời
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