QUY TRINH
1:14 NG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH PUQC
SUA DO, BOSUNG LINH VUC TRONG TROT VA BAO VE THUC VAT
THU( ﬁmﬁ EN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA
TREN PIA BAN TINH CA MAU
(Kém theo Quyét dinh sé: 2927/QD-UBND ngay 06 thang 8 nam 2026
ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh Ca Mau)

NC*»} H%LIEN ‘;'

1. TTHC Ciép, cép lai mi sé ving trong, ma so co sé¢' déng géi (Ma sb
TTHC: 1.014776.H12)

a) Thoi gian gidi quyét:

- Truong hop 1: Khong ding ky xuét khau dén thi truong c6 yéu cau vé ma
s0: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so.

+ Tai co quan chuyén mon cép xa: 02 ngay lam viéc.

+ Tai Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan cap xa: 01 ngay
lam viéc.

- Trudng hop 2: Pang ky xuat khau dén thi trudng c6 yéu cau vé mi sb hoic
truong hop dang ky bo sung thi truong xuat khau: 10 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan ho so.

+ Tai co quan chuyén mon cap xa: 08 ngay lam viéc.

+ Tai Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan cap xa: 02 ngay
lam viéc.

- Truong hop 3: Thay d01 thong tin lién quan dén tén to chiic, c4 nhéan dai
dién ma sb ving trong, ma sb co s dong g61 hodc do VleC thay doi dia giéi hanh
chinh: 02 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan don dé nghi cap lai.

+ Tai co quan chuyén mon cip xa: 1,5 ngay lam viéc.

+ Tai Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan cp xa: 0,5 ngay
lam viéc.

b) Quy trinh gii quyét

* Quy trinh gidi quyét tai co quan chuyén mén cép xa

- Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap X4
huéng dn, tiép nhan ho so truc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hd so, nhép cac truong thong tin co ban vé hd so vao
Hé théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa ho S0, Xudt phleu hen cho

t6 chirc, ca nhan, chuyén ho so vé co quan chuyén mon cap xa dé xu Iy ho so: 0,25
ngay lam viéc.



- Budce 2: Chuyén vién co quan chuyén mon cap xa tiép nhan ho so (chitng
thue hé so néu c6 yéu cau, kiém tra file scan), kiém tra, tham dinh ho so (truong
hop hé so chua ddp ung dwoc quy dinh, thong bdo cho t6 chirc, cd nhdn bé sung
day di ho so), khi diy du ho so Chuyén vién hoan thién hé so (nhap thong tin,
dinh keém file, két qua xir Iy), chuyén lanh dao co quan chuyén moén cép xa ky van
ban 1y y kién cac co quan c6 lién quan, t6 chirc kiém tra thuc dia; ké tir ngdy nhan
duoc v kién cta cac co quan cd lién quan, Chuyén vién hoan thién hd so, chuyen
lanh dao co quan chuyén mén cdp xi ky, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap xa
xem xét, quyét dinh: Truong hop 1: 1,5 ngdy 1am viéc; Truong hop 2: 7,5 ngdy
1am viéc; Truong hop 3: 01 ngdy 1am viée (truong hop tir chdi gidi quyét do khong
i diéu kién, phdi tra 1oi bang véin ban va néu ré 1y do).

- Budc 3: Vin thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng chuyén ho so trinh dén Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan
cap x4 thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Hpi dong nhén dén va Uy ban nhén
din cdp xa

- Buéc 1: Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan cap xa tiép
nhan, thim dinh hd so trinh ctia co quan chuyén mén cp x3, hoan thién hd so,
trinh Chu tich Uy ban nhan dan cip x3d ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo quy dinh: Truong hop 1: 0,75 ngay lam viéc; Truong hop 2: 1,75
ngay lam vi¢c; Truong hop 3: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Van thu ghi so luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kem 1én hé
thong, guri két qua giai quyét vé Trung tAm Phyc vy hanh chinh cong cap xa thuc
hi¢n luu trix hd so thu tuc hanh chinh dién tu, s6 hoa hd 50, tra két qua (dong thoi
cap két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tit) cho to chirc, ca nhan theo quy
dinh: 0,25 ngay lam viéc.

Ghi cha: Thu tuc hanh chinh twong Gmg da dugc Chu tich Uy ban nhan dan
tinh cong bo tai Quy trinh lgém theo Quyét dinh s6 302/QD-UBND ngay
27/01/2026 hét hi¢u lyc khi Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh.

Luu y: Poi véi cde Quy trinh lién thong nhw trén don vi nao nhdn ho so ddu
vdo xudt phzeu hen phai dam bao tong thoi gian thwe hién hét cdc Quy trinh (tu khi
nhdn ho so dau vao dén khi két thiic cdc quy trinh, tra két qua cho té chirc, cd
nhdn) va dé dam bdo viéc trd két qua cho t6 chirc, cd nhdn theo phiéu hen, co
quan, don vi c¢é tham quyen giai quyét thi tuc hanh chinh lién thong/khong lién
théng chii dong chuyén, tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh vé Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong trude 01 budi. Bong thoi yéu cau cdc co quan, don vi
thwc hién ding theo Quy trinh s6 héa hé so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh
trong tiép nhdn va gidi quyét thii tuc hanh chinh; cdp két qua gidi quyét thii tuc
hanh chinh dién tir theo quy dinh./.
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