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Phu luc
QUY TRINH NOI BQ, LIEN THONG
THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN KHONG
PHU THUQC VAO PIA GIOI TREN PIA BAN TINH CA MAU
(Kém theo Quyét dinh s6: 01565/0D-UBND ngay 30/10/2025
ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh)

1. V@& quy dinh chung

Ngudi dan ¢6 nhu cau giai quyét thi tuc hanh chinh ¢ thé lya chon nop thi tuc
hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng tinh hoac tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong cua cac don vi cip xa dugc néu tai Quyét dinh nay qua hinh thic truc
tuyén. Bo phan chuyén mon s& tién hanh xur 1y va chuyén ho so dén ding co quan ¢6
tham quyén gial quyet dong thoi, tiép nhan két qua tir Bo phan Mot cua cua don vi truc
tiép giai quyét chuyén tra cho nguoi dan, doanh nghiép khi cd yéu cau.

~Quy trinh noi bo, lién thdng giai quyet cac thu tuc hanh chinh dugc néu tai
Quyeét dinh nay dugc thyc hién theo quyét dinh cong bo caa Cha tich Uy ban nhéan
dan tinh.

2. Quy trinh tiép nhan thia tuc hanh chinh khong phu thude vao dia giéi
hanh chinh

Bwéc 1: Chuyén vién truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap tinh,
cap x4 (noi tiép nhan ho so ban dau) kiém tra tinh trang tai khoan dinh danh dién tur
va xem x¢ét tinh chinh xac, day du cua ho so va huéng dan t6 chic, ca nhan nop ho
so truc tuyén, thanh toan truc tuyén (néu cd) trén Cong Dich vu cong qudc gia, dong
thoi chuyén ho so gidy (néu c6) dén co quan co tham quyén dé giai quyét.

Thoi gian chuyén ho so gidy dén co quan ¢6 tham quyen dé giai quyét: Khong
qua 01 ngay lam viéc ké tur khi tiép nhan ho so.

Bwéc 2: Chuyén vién truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh,
cap x4 tiép nhan ho so dién tir (noi giai quyét hd so) xuat phiéu hen cho to chic, ca
nhan théng qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cng cép tinh, cap xa (noi tiép nhan
ho so ban dau), chuyén hd so dén bd phan chuyén moén xir Iy ho so theo cac Quy
trinh ndi b, lién thong va dién tir da duoc Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong bo;
phé duyét tai cac quyét dinh hién hanh d6i vai ting tha tuc hanh chinh.

Buéc 3: Khi ¢6 két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh cdng cap tinh, cap xa
(noi gial quyet hd s0) thuc hién luu trit ho so thi tuc hanh chinh di¢n tu, Chuyen hd
so, két qua vé Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap tinh, cap x4 (noi tlep nhan
hd so ban dau) tra két qua tryc tiép hoac qua dich vy buu chinh cong ich cho t6 chic,
ca nhan (tuy theo diang ky cua té chic, & nhan)./.
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