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QUY TRINH
NOI BQ, LIEN THONG GIAI QUYET NHOM THU TUC HANH CHINH

LIEN THONG PIEN TU GOM: THU TUC PANG KY THANH LAP

HOQ KINH DOANH; THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN PU

PIEU KIEN VE AN NINH, TRAT TU’; THU TUC CAP GIAY PHEP PU
PIEU KIEN KINH DOANH DICH VU KARAOKE THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA
TREN PIA BAN TINH CA MAU
(Kém theo Quyér dinh sé: 01868 /OP-UBND ngay 26/11/2025
cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh Ca Mau)

1. Thii tuc hanh chinh lién thong dién tir vé cap Gidy phép di dieu
kién kinh doanh dich vu karaoke (Ma so TTHC: 1.014475.H12)

a. Thoi gian giai quyét:

~ Thoi gian giai quyét nhém thu tuc hanh chinh lién thong dién tir vé cap
Giay phép du dieu ki¢n kinh doanh dich vu karaoke khong qua 11 ngay lam viéc
(cat giam 05/16 ngay lam viéc, ty ¢ 31,25%) ké tir ngay nhan du ho so hop €.

b. Quy trinh giai quyét:

- Budc 1 Nguoi co yéu cau thyc hién tha tuc hanh chinh truy cap
Cong dich vu cdng quoc gia thong qua tai khoan https://dichvucong.gov.vn
(dang nhap bang tng dung VnelD) dé thuc hién nop ho so truc tuyen.

- Budc 2: Chuyeén vién truc tai Bo phan tiép nhhan va Tra két qua cap xa
tlep nhan ho SO tryc tuyen trén Cong Dich vu cbng qUOc gia; kiém tra cac thanh
phan ho so, s6 hoa hd so, chuyén ho so toi Hé thong thong tin vé dang ky ho
kinh doanh cta B¢ Tai chinh: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 3: Cong chuc lam cong tac dang ky ho kinh doanh thuc hién
nghiép vu ding ky ho kinh doanh trén Hé théng thong tin vé dang ky ho kinh
doanh ctia Bo Tai chinh, hoan thién hé so, chuyén hé so ban dién tir ho kinh
doanh sang Phan mém dich vy cong lién thong, thong qua H¢ thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dén Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh cua Bo Céng an dé thuc hién cap Gidy chung nhan du diéu kién vé an
ninh, trat tu theo quy dinh phap luat lién quan: 02 ngay lam viéc.

- Budc 4: COng an cap xa tiép nhan ho so trén Hé théng thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh cua Bo Cong an, hoan thién ho so, chuyén hd so ban
dién tir gidy du diéu kién vé an ninh trat ty sang Phan mém dich vu cang lién
thdng, thong qua Hé thng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh cua Bo Cong
an dén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh caa tinh dé thyuc hién
cap Giay chang nhan du diéu kién kinh doanh dich vu karaoke theo quy dinh: 02
ngay lam viéc.
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- Bugc 5: Chuyén vién Phong chuy@n mén cip xa sau khi nhan duoc két
qua dién ter Gidy chung nhan diang ky ho kinh doanh va Giay ching nhan du
diéu kign vé an ninh, trat ty chuyeén dén tir Phan mém dich vu cong lién thong
dén Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh, thuc hién tlep
nhan hd so, kiém tra, tong hop, tham dinh (ching thic hé so néu co yéu cau,
kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhdp thong tin, dinh kem file, két qua i
ly), chuyen lanh dao phong duyét, trinh Uy ban nhan dan cip xa xem xét, phé
duyét két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dung theo quy dinh: 6,5 ngay lam
viéc (Truong hop tir chdi phai néu rd ly do bang vin ban).

- Budc 6: Van thu ghi s6, Iuu hd so, scan két qua glal quyét dinh kém lén
hé théng; s6 hoa ho s0, chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng cip xa thuc hién luu trir ho so thi tuc hanh chinh dién tir, s6
hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp két qua gidi quyeét thi tuc hanh chink dién
t#) cho t6 chuc, c4 nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc.

Luu y: Déi véi cdc Quy trinh lien thong nhw trén don vi nao nhdn ho so
ddu vao xudt phleu hen phai dam bao téng thoi gian thuwc hién cdc Quy trinh (tu
khi nhdn hé so dau vao dén khi két thic cac quy trinh, két qua cho té chire, cd
nhdn) va dé dam bdo viéc tra két qud cho 16 chirc, ca nhan theo phiéu hen, co
quan, don vi ¢é tham quyen giai quyét thii tuc hanh chinh lién thong/khong lién
thong chu dong chuyen tra két qud gidi quyet thu tuc hanh chinh vé Bo phdn
Mot cira trude 01 buéi. Dong thoi yéu cau cdc co quan, don vi thuc hién diing
theo Quy trinh SO héa ho so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh trong tiép
nhdn va gidi quyét thii tuc hanh chinh; cap két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
dién tur theo quy dinh./.
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