UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA KHANH LAM Dije lip - Ty do - Hanh phiie
sé: 675 /BC-UBND Khdnh Lim, ngay |1 thang 12 ndm 2025
BAO CAO

K#ét qui thye hi¢n edng tic cii cich hanh chinh nim 2025,
Phwong hwéng nhiém vu cong tic cii ciach hinh chinh nim 2026

Thyrc hién Ké hoach sé 04/KH-HPND ngay 10 thang 11 nam 2025 cia
Thudmg trire HGi df‘.-ng nhén din x& vé 1o chire k¥ hop thir 4 (K¥ hop cudi nam
2025) Hdi dong nhin dén xa Khoa X1, nhiém ky 2021 - 2026,

Uy ban nhin din x3 Khénh Lim bdo cdo két qua thye hi¢n cdng tic ndm
2025 va phuong hudng, nhigm vy ndm 2026 trén dja bin xi cy thé nhur sau:

L. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé chi dgo, diéu hianh cii cich hianh chinh

- Uy ban nhin dan xi tiep tuc thyuc hién cic nhiém vu cai céch hanh chinh.
Chi dgo cdc don v, cac phong chuyén mén thuge xa trién khai thyre hign nghiém
tic cac vin ban chi dao cua Tinh ay, UBND tinh vé cong tac cai cach hanh
chinh. By manh thire hign cic nhigm vy cong tac cai cach hanh chinh (CCHC)
trén dia ban xi theo Ké hogeh dé ra.

- Trong ndm, Uy ban nhin dén x3 ban hanh nhi¢u vin ban chi dao, trién
khai cong tic cai cach hanh chinh trén dja bian x&, trong do c6 mot so vin ban
trong tim nhur sau':

- Tinh dénrtl'liri diém bao cio, Uy ban nhiin din xa dd hodn thanh 18/18
nhiém vy theo Ké hoach, tv 1& dat 100% so vdi ké hogch.

- Bén canh d6, Cha tich Uy ban nhin din xi chi dao k' quyét cac nhiém
vu dé ra trong Ké hoach cdai cich hanh chinh, thuéng xuyén cé vin ban chi dao
cde nganh duge phin céng nhiém vy trong ké hoach phai thyre hign ddm bao cic
nhi¢m vy duge phin cong; dinh ky céc phién hop thudmg ky cia tinh hang
thiang, Cha tich Uy ban nhin dan x3 chi dao cac nganh, don vi thuc hién nghiém
tie cdc v kién chi dao cia Chi tich Uy ban nhén din tinh,

2. Vé cong tic tuyén truyén cii cich hanh chinh

' Quyét dinh sb BT/OD-UBND ngiy 21/7/2025 vé vigc ban hanh Ké hopch Cii cich hanh
chinh nim 2025; Cong vin s0 104/UBND ngiy 29/7/2025 vé trién khai thuc hidn Ké hopch s6
025/KH-UBND ngiy 27/02/2025 cia Uy ban nhin din tinh; Ké hogeh sd 34/KH-UBND ngiy
20/08/2025 vé vide ban hinh K& hopeh tyén truyén cong tic CCHC 6 thang cudi nim 2025,
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Cac ndi dung cai cach hanh chinh duge tuyén truyén day du, L:ip thii,
r.huung xuyén, phit hgp vai tinh hinh, dc diém, yéu ciu va khi ning cia timg
don vi. Hinh thirc tuyén truyen co nhiéu doi mdi, (@0 s\ héip dén, thu hit sy quan
tdm cua cic doanh nghurp véa nhén din nhu: Két h:;rp léng gheép tuyén truyén ve
cai cich hanh chinh vai viée phd bién, yén truyeén, gido dyc vé cde chi truong,
chinh sach cia Dang va phﬂp lufit cia Nha nude dén nhin din tren dia ban théng
qua cac cude hop kiém diém chi dao didu hinh phal trién kinh 1é - xa hii, hop co
quan, chi bd duge 12 cude, ¢6 trén 288 lugt ngudi dyr, hop dan duoc 26 cudgc co
trén 1 300 lugt ngudi tham dy. Trung tdm Vin hoa, ThrE thao vi Tm}-cn théng
xii tiép song phit sOng vé chng tic CCHC, edng tac tiép nhin, giai quyét tha tye
hanh chinh, giai quyct chinh sdch xa hai doi vai ngl.rm ch cnng - treo S00° bang
ron, cam 900 ciy ci phudn, 05 cum pano theo cic tuyen 1d -:hm]‘l trung tam
hanh chinh x4,

- Tuyén truyén trén Trang thong tin di¢n tir x4 Khanh Lam 120 bai viét,
noi dung xoay quanh cong tac didu hanh, sy kién, thim ting qua cia lanh dﬂD..
cong tac CCHC,

- Tuyén truyén trén trang fanpage xa Khanh Lam - Ca Mau 10 video clip:
60 bai viét, thu hat 122.600 lugt xem.

IL KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH
1. Cii cich thé ché
- Trong ném trén dia ban x& ban hanh 1 van bin quy pham phép luat.

- Céng tic ra sodt, h¢ thong hoa van ban quy pham phip ludt thye hign
theo quy dinh.

- Viéc td chire trién khai thye hién cdc viin ban quy pham phép ludt trén
dia ban xi thuc hién dam bao ding trinh ty, thi tuc theo quy dinh,

- Tiép tyc chi dao cdc co quan, ban, nganh thujc UBND xé thyc hién
nghiém tic cdc vin bén cua Trung uang, ciia tinh vé cong tac ban hanh viin ban
quy pham phap ludit thudc tham quyen cia HDND va UBND xa.

2. Cii cich thii tuc hinh chinh va vige thyre hién co' ché mit cira, cor
ché m{t cira lién thong

2.1. Cai cach tha tye hanh chinh

- §& lugng TTHC thude thim quyén giai quyét don vi: Cap xi co 425 thi
tuc. TAt ca thi tye hénh chinh duge cap nhdt, dang tai kip thdri trén Trang thong
tin dién tir cia xd; dong thir duge niém yét w:-::mg khai, kip thon, day di, chinh
XAac tai Tn.mg tam Phue vu hanh chinh r:nng xd, cong khai gitp cho 1 chm: vicd
nhén de dang thye hién khi co yéu chu. Trong ndm trién khai 09 Quyét dinh
cOng bé danh mue TTHC caa Chu tich b}f ban nhin din tinh Ca Mau, co 111
TTHC méi ban hinh; sira doi, bo sung; thay thé; bii bo: chudn hoa vé cong bo
TTHC todn trinh va mot phan (toan trinh: 919 tha tyue cﬁp tinh, 177 thu tyc Lﬁp
xi; mdt phﬁ.n 890 thu tye Lﬁp tinh, 248 thi tuc cdp xi). Thye hién ra sodt TTHC
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con hidu lye thude thim quyén giai quyét cia cap :-:E,:qua ra sodt cac thu tyc con
phi hop; ting cudmg sir dung dich vu céng truc tuyén theo chi dao cia UBND
tinh.

- Trién khai thyre hién tiép nhdn giai quyét thii tye hinh chinh theo huéng
khéng phy thuéc vao dja giéi hanh chinh,

2.2. Thye hién co' ché mit cira, m{t eira lién théng

- Trung tim Phuc vy hanh chinh céng ndm trong khuén vién Uy ban nhin
din x4 va duge bd tri chd lam viéc thudn tién cho wér: nép cong dén, vdi cac
u-n-s:t bi nhu may tinh, may in, mdy scan, th dyng .&l ligu, diéu hoa nhiét dé, hé
thnng camera giam saf, thiét b phﬂt witi, kiosk lay s6 thir ty giao dich, kiosk tra
ciru thong tin, hé thung. bun lam vln:t: ban ghé murde uong danh cho cong dén.
Tuy nhién co s& vit chat, trang thiét bj lam vige cia Trung Phue vu hanh chinh
cdng xa chua ddp (g yéu cdu nhur: thiéu mdy scan, ti dung hé so. Tinh dén thi
diém bdo cdo cb 05 cong chire truc tai Trung tdm Phyuc vy hanh chinh céng dié
tiep nhiin va giai quyét thu tuc hinh f:hmh T.hen quy dinh. Céc phong chuyén
mdn phm hgp tot trong thire hign giai qu ét ho so dé tra két quﬁ sém nhét cho o
chirc, ¢ nhéan, han ché t6i da viée dé h s0 qui han. Elm viri hé so gidi quye*l;
trirdre han, céng chirc chii dong théng bdo dé ca nhin, td chite biét nhén két qua
som hon.

- 86 tha tuc hanh chlnh thire hién co ché mét cira, co chu mot cira lién
thng dgt 100% so viéi 1ong s6 TTHC thude thim quyén gidi quyét cia don vi.

Thye hign 1ot viée danh gid mirc 40 hai long coa t chire, ca nhan dbi Vi
tinh thin, thai df.'r phuc vy cia ddi ngl cong chire trong nim dat 100%. Chit
lwong giai quyet thii tyc hanh chinh tai B phén ti€p nhén va tra két qua dat hiéu
qua cao, giai quyét nhanh chéng, chinh xde, ding quy dinh.

- Két qua giai quyét thi tye hanh chinh;

Tiép nhin 3.314 ho sa, trong do co 3.269 ho so triyrc tuyén, Két qua gidi
quyet trurdre hﬂ.n. 3 25‘1 hé so, con trong han giai quyét 15 hé so, qua han 8 ho so
(do phari mém bj 15i).

+ Trien khai Mé hinh “Thu chie mimg” trong giai quyét TTHC khi diing
ky khai sinh va két hén lin diu: trong ndm da trao 271 Thu chilc mimg kém theo
gidy khai sinh va 102 gidy chimg nhéin két hén Thu chic mimg.

+ Trién khai thue hién Quyét dinh s6 1222/QD-UBND ngiy 30/6/2021
ciua UBND tinh Ca Mau vé viéc ban hinh Ke hoach s06 héa két qua giai quyét
thi tye hinh chinh trén dja ban tinh Ca Mau giai dogn 2021 - 2025 theo Nghj
dinh s6 45/2020/ND-CP cia Chinh phi, tai B phin Mt cira thye hién s6 hoa
ket gua giai quyet tha tuc hanh chinh: cap xd dat 100%,

+ Uy ban nhén dan xa di chi dao co quan chuyén mén thire hién chimg
thire ban sao dién tir theo quy dinh.
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+ Tiép tue chi dao cic co quan, don vj thye hign nghiém the va ding cée
quy dinh vé tiép nhin va xa ly phan anh, kien nghj cua ca nhan, to chirc ve thu
tuc hanh chinh. Theo do, phai dam bao eong khai, minh bach; quy trinh cy the,
rd rang, 'thfmg nhat; thi tue tiégp nhdn don gian, thudn tién; tiep nhin, X ly ding
thdm quyén: phéi hop trong xir 1y phan dnh, kién nghi cia cdc co quan hanh
chinh nha nuée theo quy dinh. Trong nam khong c6 tiép nhén phan anh, kién
nghi clia ¢4 nhén, 1o chirc vé thi tuc hanh chinh.

3. Cii cdeh th ehire bd may

- Vige kign toan, sﬁp_xép cée phong, ban chuyén man, don vi trye thude
UBND %3 d3 hoan thanh, 16 chirc b may, nhin sy cac phong chuyén min, cic
dom vi sy nghiép cong 1p theo dinh hudng, sip xép, tinh gon to chirc by may
ciia Ban Chi dao Trung wong, cia tinh.

- Té chirc bo may:

+ Pdi véi co quan, dom vi hanh chinh:

Co cdu té chite cic co quan hanh chinh Nha nudc cdp xd: Gom 04 co
quan chuyén mén thuje UBND xi.

+ Déi vii don vi sy nghiép cong lip:

Hién nay ¢6 tong sb 09 don vi. Trong dé, ¢ 01 don vij sir nghi¢p chuyen
mén thude linh vire van hoa, the thao va truyén thong, 08 dom vi sy nghiép cong
lap thude linh vire Gido duc va Pao tao,

- Tinh hinh quan 1¥, sir dung bién che cong chire, vién chire:
+ Déi véi cong chire: Xa duge giao tong bién ché 14 46 cong chire.
 Tong s0 nguréri co mit dén thivi diém bao cao la: Cong chire 33 ngudi; hop

déng Nghi dinh 111/2022/ND-CP: 01 ngudi.

Ciin b hién c6: 5 ngudi (déu dat chuin theo quy dinh).

Céng chirc hign co: 28 nguii (déu dat chusin theo quy dinh).

+ Pbi véi vién chire:

Xi duoc giao st lrgng ngudi lam vige: 368 ngudi, Tong s6 ngudi co mit
dén thir diém bao cdo 1a: 355/368 ngudi,

- Két qua thue hign cac quy dinh vé phin cép, phin gu}-én quan ly nha
nude thye hign theo qu dinh: Ngay 08 thang 10 nim 2025, Uy ban nhén déan x&
ban hanh Quvét dinh so 858/QD-UBND v iy quyen cho Phé Giam doc Trung

tim Phuec vy hanh chinh c¢éng xd ky linh vige chimg thyre gom 05 tho tuc hanh
chinh®:

! (1Chimg thye ban sao tir ban chinh che gify tir, viin bin do co quan, 16 chire ¢b tham CuyEn
clin Viét Nam cap hode chimg nhing (2)Chimg thye bén sao tir ban chinh cdc gidy to, van bin do co
gquan, 1 chire cb thim quyén cia nude ngodi cp hode chimg nhin: (3)Chimg thye ban o tir ban
chinh ciic gidy tiy, vin bin de co quan, t& chirc co thim quyén cia Viét Nam lién két vivi co quan, 10



4. Cii cich ché dj cong vy

- Két qua xiy dyng, ban hanh cde quy dinh vé vj tri viée lam cia cong
chire, vién chire: Pang xdy dyng.

- Viéc bd tri cong chirc theo dé an vi tri viée lam: Pang xay dyng.

- Elel qué thye hién tuyén dung cong chire, vién chire: D3 bdo cdo vé Sa
ndi vy dé trinh UBND tinh.

- Péo tao. boi dudng: 02 nguin dang tham gia boi dudmg ngach Chuyén
vién chinh.
5. Cai cich tai chinh cing

U}f ban nhén din xi dd thye hién 16t vige thuc hanh tiét kiém, phong,
chéng tham nhiing, lang phi. Cin b, cong chirc xa thyre hign 1ot Ludt ngén sach;
Ludt phong, chong tham nhiing; Ludt thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

Trén co sé dy todn ngfin sach, UBND xi di xdy dung ké hoach phin bé,
diéu hanh thu, chi lheu Nghj quyét cila Hoi dung nhin dan x8 va chi dao cho céc
b phiin thye hién tit ké hoach phit trién kinh té - X h{i vi dy todn ngén séch
nim 2025. UBND xi ciing di ban hanh Quyét dinh vé Quy ché chi tiéu ndi b
theo cac Thl:mg tur cua B tai chinh va cac viin bin do 8& Tai chinh qui dinh.

‘u’mc phén bd dir todn chi thuémg :-:uyen Chﬂ cde ban, nganh, doan thé theo
cdc tiéu chi phin b cy theé, rd rang, don gian vé co ché dam bao tinh cong bing,
hop 1y, cong khai va minh bach trong qua trinh phin b ngén séch.

Thyre hién tot ::nng tic phong, chﬂng tham nhiing, thye hanh tiét kiém,
ching lang phi trén tit ca cic linh vire.

Nhin chung, trong sir dung kinh phi duge giao, lubn thye hién nghiém
Quy ché chi tiéu m‘:u b va trién khai cho todn thé cén bé, cdng chire ndm dé
thyre higén diing quyén va nghia vy clia cong chire, dam bao viéc chi tiéu ding
guy dinh.

- Ciing tic quéin Iy, sir dyng tii sin cdng:

UBND xi di lap phuong dn sdp xép co so nha dit giri S& Tii chinh téng
hop trinh UBND tinh quyét djnh.

T'hT,n: hién Chi tl'u sdi 23/CT-TTg ngiy 26/8/2025 cia Thi trémg Chinh
phi ve vige phit hu:r-' két qud Tong kiem ké tai san cong tai oo quan, to chire,
dom vi, tai san két ciu ha ting do Nha nude déau ur, quﬂn I¥ va nﬂng cao higu qua
quan Iy, sir dung tat sdn c-::ng UBND x4 d3 ban hanh ké hoach s6 RO/KH- UBND
ngay 12/11/2025 ve vide T.tmg kiém ké tai san cong tai co ‘quan don vi, tii sin két
cau ha ting do Nha nude déu tr, quan |y thudc pham vi quén 1y cia x3 Khanh

chire o thim quyén cida medc ngodi cdp hodic chimg nhin; {4)Chimg thyc chit k¥ rong cic gify by,
vin bin; I:S‘.rflll.'mi'. thye chir li:tr' cla nguin du:h. trong céc gidy td, vin bin nr tifng nude ngodi sang
tieng Vi, tir tidng Vit sang tiéng nude ngodi.
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Lim thon diém 00 gié ngay 01/01/2025 va Quyét dinh thanh ldp Ban chi dao
Tong kiem ké tai san céng.

- Vé von diu tr chng:

Chi dao ra soat. theo doi tinh hinh thye hién giai ngén von déu t cong
nim 2025 va vén cac Chuong trinh mye tiéu quoce gia trén dia ban xd.

Dén nay, d& gidi ngan duge 22 ty 510 rigu/36 ty 724 triéu dong, dat 61%
ké hoach (trong dé Von dau tu xdy dymg co ban da giai ngdn 17 ty 557 trigu/25
ty 747 tridu dong, dat 68% ké hoach; von Sy nghi¢p di giai ngan 4 ty 952
ridu/10 ty 976 trigu dong, dat 45% ké hoach). Ude thye hign dén 31/12/2025
gial ngan dat 100% ké hoach von.

- Vige thire hanh tiét ki¢m, phong ching tham nhiing, ling phi:

Uy ban nhin dén xa da thye hign tot vige thyc hanh tiét kiém, phong,
chong tham nhiing, 1ang phi. Chi dao cac co quan, don vi, dia phuong thye hign
tot Ludt ngdn sich; Ludt phong, ching tham nhiing; Lu@t thye hanh tiét kigm,
ching lang phi.

Uy ban nhén din x& da trién khai thue hién t6t cong tdc mua siim tai sén
theo phuong thirc tip trung, dam bao higu qua, tiét kiém, ding quy dinh.

- Viée thye hién cor ché tr chu ty chiu trich nhigm vé sir dung bién
chié vi kinh phi hanh chinh:

Tiép tye trién khai thuc hién Nghi dinh 130/ND-CP ngay 17/10/2005,
Nghj dinh sb 117/2013/ND-CP ngdy 07/10/2013 cua Chinh phu st ddi, b sung
mét sb didu cia Nghj dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu
quy dinh ché di ty chi, tw chiu trach nhi¢m vé sir dyng bién ché va kinh phi quan
Iy hanh chinh d6i véi cde co quan hanh chinh,
6. Xéy duyng va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyen s

- Xéc dinh chuyén déi so phai thye hién ddng b trong ca hé thong chinh
trj, cAn co sif tham gia chi dao quyét liét cua cap uy dang, chinh quyén cie cap.
Tir co s& 46, Chi tich Uy ban nhin din x& ban hinh nhiéu vin ban chi dao vé
chuyén d6i sb trong tim nhur:

- Tip tuc t4 chirc thye hién Céng viin sb 57/UBND-VHXH ngay
22/7/2025 cta UBND xd vé viée tham gia khéa hoc trén nén tang Binh dén hoe
vu 56, két qua co 2 can b, cong chire va 123 thanh vién t6 cong nghé s cfng
dong tham gia.

3 K& hogeh 6 18KH-UBND npay 4/82025 cia UBND 3 vi trién khal thyre hign Ké hogeh sb 01-KHBCETW
ngiy 02/6/2025 cia Ban Chi dgo Trung wong v& himls dgng chifin lege tridn khai Nghj quyés si 57T-NOTW ngiy
23127240124 cita B Chinh tri v& 46t phi phit trién khoa hoc, cdng nehé. i mi sng tgo vi chuydn 45§ sb quie
gin; Quydt dinh 58 164/0D-UBND ngay 22/82025 thinh lip Ban Chi dao caa Chinh pha wit phiit trién khoa hoe,
cang nghE, a8 méi sdng tgo, chuyén dbi sb va Bl dn 06; Cong vin 56 13VUBND-VH nghy S/B2025 v trifin
khai thye hién Phong trao thi dua “Ca nude thi dun 483 med sing o vi ch én abi 547 va Phong trio “Binh din
hoe v 567 Cong vin 58 S0T/UBND-VH nghy 177102025 vé phé clip. uuygn théng Bé nhin dién Neiy Chuyén
& sh quie gia nam 2025; ...
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- Tiép tuc diy manh trién khai thye hign tuyén truyén ning cao cai dit va
st dung g dung Camau-G toan thé nhin din trén dja ban voi myc tiéu cong
dén va doanh nghiép la trung tim dé chuyén déi s va phat rién dich vy théng
minh.

- Thye hién Qu}rét 50 ITIEIJEEJ"{‘JH LUBND ngay 07/6/2022 cia Uy ban
nhén dén tinh ban hanh Quy dinh vé lu.p nhgn, xi ly phin dnh hi¢n truémg trén
dia ban tinh Ca Mau, trong nam Hé théng khéng tiép nhin phan anh caa td chire,
cd nhan,

- Ung dung céng nghé théng tin trong hoat déng cua co quan hanh chinh
nha nude,

Qua théi gian viin hanh phin mém iOffice, vige tiép nhin, i I¥ viin ban
di - dén ciling nhir céng téc chi dao diéu hanh cia linh dao dwoc thudn lod, nhanh
chéng an todn, tiét kiém va higu qua.

Phin mém gitup dé dang tim kiém, tra ciru céc viin ban lién quan dén cong
vige dang xir 1y; gitp xit Iy vin bin nhanh va don gian, khong phai photo, in 4n,
di lai nhidu lin; tién lgi trong viéc quan ly, tim kiém ban goe; truvén dat céc
théng bdo, chi thi cha linh dao 16i cac don vi nhanh chong, k;p thiri.

Bén canh do, x3 con gap mc;rt 56 khé khan, viromg méc trong qua trinh sir
dung, anh huwimg dén -:c-ng tac I:IE:I:I nhin, xur 1y, phm hanh vin ban trén hé théng
nhu doi lae :Iu:".‘mg truyén khéng 6n dinh gy mét nhiéu théi gian trong viée xir
Iy viin ban;.

K ét qué sit dyng phin mém quén 1y viin ban va diéu hanh (iOffice) tai cac
oo quan, dom v trén dja ban x3 dat két qua nhur sau:

+ Ty L& xar ly vin ban dén rén iOffice: 9.625/9.825 dat 98%

+ Ty 1€ xir Iy viin ban di trén iOfTice: 2.280/2.722 dat 84%

+ Ty l¢ CB, CC str dyng iOffice thudmg xuyén: 100%

Tong s0 chiv ky duge cap: 37 (16 chire 06, cd nhin 31), k¥ thudng xuyén
dat 100%.

+ Viée thue hién dich vy buu chinh céng ich: 235 trrdng hop.

- Vé ap dung IS0 tmng hoat dong cua co quan hanh chinh

Tiép tuc duy tri T.nr:n khai hoat dong hn;u qua trong giail quj.-'et eing viéc
theo hé lhﬁmg quan Iy chél lurgmg theo tidéu chun TCVN IS0 9001:2015 1gi cic
co quan, don vi true thude theo tinh thin Quvét dinh so 1067/QB-UBND ngay
06/7/2018 cua UBND tinh Ca Mau.

Thye hién quan Iy chit lugng theo tiéu chuin 1SO 9001:2015 dbi vdi cong
vige trong cor quan hanh chinh, higén nay da thye hign tai cac co quan chuyén
mon x8, timg don vi x8y dyng ke hoach cy thé, quy dinh théi gian timg danh
muc cong vige.

111 PANH GIA CHUNG

1. Nhirng mit lam dwge



- Trong niim 2025, cong tac cal cach hanh chinh cia x Khanh Lam dat
nhiéu két qua tich cye va todn dién trén cac linh vyc. Cong tac chi dao, digu
hanh dwge thye hign quyst lit, xuyén sudt; UBND xa ban hanh diy di, kip thid
cic vin ban trién k]-gai va hoan thanh 100% nhiém vu theo k& hogch. Cong tic
tuyén truyén cb nhicu ddi mai, duoe thue hiégn qua hop dén, hé thong truyén
thanh, trang thong lil;l dién s, fanpage..., gop phin néng ¢ao nhén thirc cua
ngudi din va tao sy dong thugn trong thire hién cac chi trirong, chinh sach.

- Hoat ddng cai cach thu tpe hanh chinh dat higu qua o nét; 100% thd e
duge cong khai, cdp nhit kip thoi; viée giai quyet ho so bao dam nhanh chong,
ding han, trong doé phén 16n hé so duge trd tnrde thoi gian quy dinh. Bo phan
Mét cira hoat déng nén nép, thai ¢ phuc vy cia cong chirc duge ngudi din
danh gid hai long. Cong tac so hoa ho so, chimg thyre dién tir va mé hinh “Thu
chiic mimg” dirge trién khai hidu qua, tao thém sy than thién trong phyuc vy cong
dan.

-Un dung cong nghé thong tin tiép tuc duge tang cudmg, dic bigt la vige
sir dung phin mem iOffice trong xir 1y vin bin, gop phin rit ngin thoi gian giai
quyét cong viée va ning cao higu qua dieu hanh, Cong tic tH chirc bd may, quan
I bién che, tii chinh cong vi tai san cong duge thye hién dang quy dinh, dam
bao tiét kigm, minh bach. Nhin chung, cic nhiém vy cai cich hanh chinh dugc
rién khai déng bé, c6 trong tim, trong diém, gop phan ning cao higu qua quin
Iy nhé nudc va chit legng phye vu ngudi din, doanh nghigp trén dia ban xi.

- Cac co quan, don vi da thye hiéin nghiém tuc vige tiep nhin va gidi quyét
thii tuc hanh chinh théng qua phan mem Mot cua dién ur, g«?p phidn rl'r:ing cao
higu qua cong vige; ty 1€ ho so trye tuyén va két qué giai quyet duge so hoa dat
miftc khéa cao.

2. Nhirng thn tai, han ché, kho khin

- Co s vat chét va trang thiét bj tai B phin Mot ¢ chura dap tng yéu
ciu, mit 50 may tinh va thiét bj da cii, gdy anh huéng dén tien dd xu ¥ ho so
dién tir.

- Nji dung tuyén tmg,rén chura thét sy phong phi, con tdp trung chu yéu tai
tru s& x& va chua khai thac higu qua cée kénh truyen théng nhu mgng xa hoi hay
nhém Zalo ela céc ap.

- Viéc sip xép lai to chirc b may dan dén mat s6 nhiém vy chua duge
phéin céng 1o rang, chong chéo giita cdc by phan, gdy khié khan trong viée thu
thap sb liéu, tdng hop béo cio va theo doi ket qua thye hign nhigm vy.

- Con mét don vi déi 1ic chua chi dong nghién elru, tim giai phap, sang
kién d& niang cao hiéu qua thiyrc hién cong tac cai cach hanh chinh cua co quan,
dom vi.

- Ty 1& van ban duge xir Iy trén mdi truong mang chira dat theo quy dinh.

V. PHUONG HUGNG, NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2026
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- Tiip trung ré sodt, dinh gid két qua thyc hién cdc chi tiéu cai cdch hanh
chinh nidm 2025 dé kip théi khiic phyc han ché, hoan thanh céc muc tidu dé ra
trong nim 2026 cy thé nhur sau:

- Tiép tue thye hién chimg thye ban sao dién tir dat yéu clu. Dy manh
viée sb hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén phin mém Mét cira
dién .

- Ning cao chét lugng sir dung hé thong phin mém quin 1y van ban va
diéu hanh tiﬂfﬁg:j; phin mem Mt cira di¢n tr; dong thdéi ﬂy manh cong tac
tuyén truyén, phd bién dé nguai dan biét va chi déng thye hién dich vu cong
trirc tuyen.

- Phoi hgp véi bd phan chuyén mén duy tri, cfip nhit théng tin thuimg
xuyén trén Trang théng tin dién tir va trang fanpage cia x3 vé cai cich hanh
chinh. Phoi hgp cde ap long ghép néi dung céi cach hanh chinh trong cic budi
sinh hogt cong ddng dén cu, gop phin ning cao nhén thite va su tham gia cta

- Thyre hién tyr dénh gid, chiam diém cai cdch hanh chinh cudi nim theo
huwéng dan cia cap trén. Béo cdo kip thai két qua, kho khin, virdmg mic trong
qué trinh thyre hign dé dé xust bién phdp thao g& phi hep.

- Tiép tye trién khai thuc hign tiép nhin giai quyét thi tye hinh chinh theo
huwdémg khong phu thude vao dja gidi hanh chinh.

- Tiép e trién khai thye hign Nghj djnh s0 118/2025/ND-CP ngiy
9/6/2025 cua Chinh phi quy dinh vé thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién
thong trong giai quyét thi tye hanh chinh va céc vin ban huwéng din thi hanh.

- Tép trung xiy dyng va ban hanh ké hoach phén cong nhiém vu rd ring,
cu the dén timg co quan, bd phin va ¢d nhan, dam bao khéng bé sot nhiém vu va
khéng dé xay ra tinh trang tring lp trach nhiém. Viéc quy dinh rd diu méi chju
trich nhiém timg chi tiéu, timg ngi dung CCHC sé gitip néng cao hiéu qua theo
doi, danh gia v kip théi bio cdo tién dg. Xa ciing sé ting cuong co ché phdi
hop gilta cde b phan, thuimg xuyén kiem tra, don déc dé dam bio cing téc cai
cdch hanh chinh duge trién khai thong sudt, dong b va dat hiéu qua cao hon
trong thdi gian tdi.

Trén diiy 1d bdo cdo két qua thire hién cong tdc cai cach hanh niim 2025 va
phwomg hwdng nhi¢m vu ndm 2026 trén dia ban x3 Khénh Lim, kinh trinh kv
hop thir twr HEND xd khdo XI1, nhiém ky 2021 - 2026./.

Nerd nle@n:

- Pgi biéu HEBND xa:

- Cde phong thue UBND xa&;
- Lz VT, Mo,




