Sé: 1124/QD-UBND

Thoi gian ky: 2026-07-07T08:07:19+07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA PHU TAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
$6:1124QDP-UBND Phii Tdn, ngay 07 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh N¢i quy, Quy ché tlep cong dan, giai quyet Kkhiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh tai Tru s¢ Tlep cong dan xa Pha Tan

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA PHU TAN

Can cit Ludt To chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thing 6 nam 2025;

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cir Ludt Té cdo ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cir Ludgt s 136/2025/QH15 ngay 10 thang 12 nam 2025 vé sira doi,
bé sung mot sé diéu ciia Ludt Tiép cong ddn, Ludt Khiéu nai, Ludt T6 cdo;

Can cu Nghi dinh §0 154/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2026 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mgt s6 diéu va bi¢n phdp t6 chirc thi hanh
Ludt Tiep cong dan;

Can cwr Nghi dinh S,OA’ 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Khiéu nai,
Nghi dinh s6 155/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2026 cua Chinh phu sira doi,
bo sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam
2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bi¢n phap thi hanh Ludt
Khieu nai;

Can cir Nghi dinh ,sér 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp t6 chirc thi hanh Ludt T6
cdo; Nghi dinh so 156/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2026 cua Chinh phu
sua doi, bo sung mot so dieu cua Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4
nam 2019 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phdp 16 chic thi
hanh Ludt T6 cao;

Can cir Nghi dinh s 141/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua

Chinh phii quy dinh vé phén dinh tham quyén ciia chinh quyén dia phrong 02 cdp
trong linh vuc quan Iy nha nuoc cua Thanh tra Chinh phu;

Can cit Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh tiép cong dan,



Cdn cir Théng tw sé 05/2021/TT- TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh xu ly don khiéu nai, don to cao, don kién
nghi, phan anh;

Can cir Théng tw s6 02/2025/TT-TTCP ngady 25 thang 6 nam 2025 cua
Thanh tra Chinh phii huéng dan thwc hién mot so quy dinh thugc linh viec quan
Iy nha nuéc cua Thanh tra Chinh phu lién quan dén chinh quyén dia phirong 02
cap;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong HPND va UBND xd.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kem theo Quyet dinh nay la Noi quy, Quy ché tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai tru so Tiép cong dan x3
Phu Tan.

, Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh va thay thé
Quyeét dinh s6 109/QD-UBND ngay 22/7/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dan xa
Phu Tan.

Piéu 3. Chanh Van phong HDND va UBND x3; Thi trudng cac co quan,
don vi trén dia ban xa va céc to6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Thanh tra tinh Ca Mau (b/c);

- Ban Tiép cong dén tinh Ca Mau (b/c);

- Thuong truc DU, HDND x4 (b/c);

- UBMTTQVN xi (dé biét);

- Chu tich, cac PCTUBND x4 (d¢é biét);

- Cac phong, ban, nganh, don vi sy nghiép

trén dja ban xa (dé biét);

- Trudng ap céac ap (dé biét) ;

- Trang thong tin dién tur ctia xa (dua tin);
- Luu: VT.TT™MX.
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