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XA TRAN PHAN Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:38 /KH-UBND Xa Tran Phén, ngay 27 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Tiép cong din thang 3 nim 2026 ciia Chi tich Uy ban nhan din xa

Thue hién Luat Tiép cong dan nim 2013, Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 cua Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cta Luat Tiép cong
dan, Thong tu sb 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Toéng Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh tiép cong dan. Chu tich Uy ban nhan dan xa Tran Phan xay
dung Ké hoach tiép cong dan thang 3 nam 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tiép cong dan theo dung quy dinh cua
phap luat; néu cao tinh than trach nhiém cia Chi tich Uy ban nhan dan x4 trong
cong tac tiép cong dan.

Kip thot giai quyét cac vu viéc yéu cau, khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh
ciia ngudi din; phong ngtra, ngin chin cé hiéu qua viéc khiéu nai, td cao dong
ngudi, vuot cap, kéo dai, gdy anh hudng dén an ninh, trat ty.

2. Yéu cau

Viéc tiép cong dan phai dam bdo, kip thoi theo dung trinh tu, thu tuc, thoi gian
va dia di€m theo quy dinh cta phap luat vé ti€ép cong dan.

Tiép cong dan phai ddm bao cong khai, dan chu; ton trong, tao diéu kién cho
cong dan thuc hi€n quyén khiéu nai, t6 cdo, ki€n nghi, phan 4nh theo quy dinh cua
phap luat khi tiép cong dan.

Viéc tiép cong dan phai dam bao dung theo lich di niém yét cong khai, dam
bao viéc tiép cong dan phai thuc hién nghiém tac, c6 trdch nhi€m.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép cong din ctia Chii tich Uy ban nhan déan xi

1.1. Tiép cong dan dinh ky ctia Chi tich Uy ban nhan dan xa

Chu tich Uy ban nhan dén x4 tiép cong dan dinh ky vao ngay thir 5 hang tuan.
1.2. Tiép cong dan d6t xuat cua Chu tich Uy ban nhan dan xa
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Ngoai viéc :[iép cong dan dinh ky, Chu tich Uy ban nhan dan xa thyc hién tiép
cong dan dot xuat trong cac truong hop theo Khoan 3, Diéu 18 Luat Tiép cong dan
nam 2013 nhu sau:

Vu viéc phtic tap, c6 nhi€u nguoi tham gia, c6 lién quan dén trach nhiém cua
co quan, to chtrc, don vi hodc y kién cua co quan, don vi, to chirc con khéac nhau.

Vu viéc néu khong chi dao, xem xét kip thoi thi c6 thé xdy ra hau qua nghiém
trong hodac co thé lién quan dén hiy hoai tai sdn cuia Nha nudc, cta tap thé, xam hai dén
tinh mang, tai san ctia Nhan dan, anh hudéng dén an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hdi.

2. Tiép cong dan thwong xuyén

Céan b, cong chire, vién chic va ngudi lao dong (goi tat 1 can bd) phu trach
ti€p cong dan thuc hién ti€p cong dan thuong xuyén vao cac ngay lam viéc trong
tuan.

Can b phu trach tiép cong dan thudng xuyén ph01 hop v61 can bd cac phong,
don vi, cac to6 chtrc chinh tri xd hoi, Truong cac ap ra soat cac vu vige, kip thoi
tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan x3 trong viéc tiép cong dan theo quy
dinh.

I11. THOI GIAN, PIA PIEM TIEP CONG DAN

1. Thoi gian

- Buobi sang: Tir 07 gio 00 phat - 11 gid 00 phut.

- Bubi chiéu: Tir 13 gio 00 phut - 17 gior 00 phut.

2. Pia diém

Phong tiép cong dan trong khudn vién Uy ban nhan din xa Tran Phan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND-UBND xa

Niém yét cong khai Ké hoach tiép cong dan cia Uy ban nhan dan x3 nim
2026 tai Tru s¢ Uy ban nhan dan xa Tran Phan.

B6 tri diéu kién, trang thiét bi can thiét phuc vu cong tac tiép cong dan theo quy
dinh.

, BO tri, gitt gin an ninh, trat ty trong thoi gian Cha tich Uy ban nhan dan xa

tiép cong dan dinh ky hoac dot xuat.

Phéi hop véi ce}c Phong, don vi, cég td chl'rg chinh tri xa hdi, Truéng cac ép
tham muu Chu tich Uy ban nhan dan x3 t6 chirc ti€p cong dan theo quy dinh.

Thuyc hién viéc ‘Eiép cong dan thuong xuyén theo ding quy dinh cua Luat Tiép
cong dan; ghi chép day du ndi dung ti€ép cong dan va luu trit theo quy dinh.



Tham muu cho Chu tich ij ban nhan dan xa thuong xuyén kiém tra, theo doi,
don doc thuc hién tot cong tac tiép cong dan.

2. Cac phong, don vi

Tham gia t1ep cong dan cung Chu tich Uy ban nhan dan xa khi co yéu cau;
giai quyét huéng din cong dan vé cac van dé ma cong dan khiéu nai, to céo, kién
nghi phan anh hodc huéng dan coéng dan thyuc hién cac thu tuc lién quan dén linh
vuc thudc pham vi trach nhiém cua cac phong, don vi.

Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan thang 3 nam 2026 cua Chu tich Uy ban
nhan dan xa yéu cau cac don vi ¢6 lién quan phdi hop thuc hién./.

Noi nhan:

- TT. Pang uy;

- TT. HDND x3;

- UBMTTQVN xa;

- Cac phong, don vi;

- Cac to chire chinh tri xa hoi;
- Trudng ap céc ap;

- Luu: VT, (D).

CHU TICH

Tran Hoang Khéi
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