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QUYẾT ĐỊNH

Về việc giải quyết khiếu nại của bà Dương Thị Ngọc Bích
(lần hai)

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025;
Căn cứ Luật Cán bộ, công chức ngày 24/6/2025;
Căn cứ Luật Khiếu nại ngày 11/11/2011;
Căn cứ Nghị định số 141/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ quy 

định về phân định thẩm quyền của chính quyền địa phương 02 cấp trong lĩnh vực 
quản lý nhà nước của Thanh tra Chính phủ;

Căn cứ Nghị định số 170/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 của Chính phủ quy 
định về tuyển dụng, sử dụng và quản lý công chức;

Căn cứ Nghị định số 172/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 của Chính phủ quy 
định về xử lý kỷ luật cán bộ, công chức;

Căn cứ Nghị định số 124/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 của Chính phủ quy 
định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Khiếu nại;

Xét đơn khiếu nại ngày 11/02/2026 của bà Dương Thị Ngọc Bích, địa chỉ: 
đường Kinh Xáng Bạc Liêu, phường Hòa Thành, tỉnh Cà Mau;

Theo đề nghị của Chánh Thanh tra tỉnh tại Báo cáo số 195/BC-TT ngày 
25/3/2026, với các nội dung sau đây:

I. Nội dung khiếu nại:
Bà Dương Thị Ngọc Bích khiếu nại Quyết định số 4112/QĐ-UBND ngày 

01/12/2025 của Chủ tịch UBND phường Tân Thành về việc kỷ luật công chức. Bà 
đề nghị Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh thu hồi, hủy bỏ Quyết định số 4112/QĐ-
UBND ngày 01/12/2025 của Chủ tịch UBND phường Tân Thành xử lý kỷ luật công 
chức và Quyết định số 466/QĐ-UBND ngày 08/02/2026 của Chủ tịch UBND 
phường Tân Thành giải quyết khiếu nại (lần đầu). Lý do: Quyết định số 4112/QĐ-
UBND ngày 01/12/2025 của Chủ tịch UBND phường Tân Thành xử lý kỷ luật công 
chức không đúng bản chất sự thật, sự việc, không đúng quy định của pháp luật và 
Quyết định số 466/QĐ-UBND ngày 08/02/2026 của Chủ tịch UBND phường Tân 
Thành về giải quyết khiếu nại lần đầu không xác minh đầy đủ để làm rõ tình tiết sự 
việc liên quan đến việc xử lý kỷ luật công chức; ban hành Quyết định vào ngày 
08/02/2026 là ngày Chủ nhật (ngày nghỉ), nhưng không có Quyết định cơ quan thẩm 
quyền, giải quyết công việc cấp bách của cơ quan. 
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II. Kết quả giải quyết khiếu nại của Người giải quyết khiếu nại lần đầu:
Ngày 08/02/2026, Chủ tịch UBND phường Tân Thành ban hành Quyết định 

số 466/QĐ-UBND về giải quyết khiếu nại (lần đầu) của bà Dương Thị Ngọc Bích, 
có nội dung: “Giữ nguyên Quyết định số 4112/QĐ-UBND ngày 01/12/2025 của Chủ 
tịch UBND phường Tân Thành về việc xử lý kỷ luật công chức”.

III. Kết quả xác minh nội dung khiếu nại:
1. Ban hành Quyết định số 4112/QĐ-UBND ngày 01/12/2025 của Chủ tịch 

UBND phường Tân Thành xử lý kỷ luật công chức không đúng bản chất sự 
thật, sự việc, không đúng quy định của pháp luật:

1.1. Về căn cứ pháp lý, thẩm quyền ban hành quyết định kỷ luật:
Chủ tịch UBND phường Tân Thành căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa 

phương năm 2025, Luật Cán bộ, công chức năm 2025, Nghị định số 172/2025/NĐ-
CP ngày 30/6/2025 của Chính phủ quy định về xử lý kỷ luật cán bộ, công chức (gọi 
tắt là Nghị định số 172/2025/NĐ-CP) để xem xét, xử lý kỷ luật đối với bà Dương 
Thị Ngọc Bích là phù hợp, đúng theo thẩm quyền quy định.

1.2.  Về các nội dung vi phạm bị xem xét, xử lý kỷ luật (03 nội dung), gồm:
- Về việc không tham dự chào cờ hàng tuần:
Ngày 08/7/2025, Đảng ủy UBND phường Tân Thành ban hành Thông báo số 

04-TB/ĐU về việc tổ chức chào cờ hàng tuần và kể chuyện về Bác Hồ vào lúc 07 
giờ sáng thứ Hai hàng tuần tại sân Đảng ủy - HĐND - UBND phường.

Trong giai đoạn từ ngày 01/7/2025 đến ngày 11/9/2025, bà Dương Thị Ngọc 
Bích được phân công công tác tại Phòng Văn hóa - Xã hội (trụ sở số 83, đường Lý 
Thường Kiệt, khóm 17). Từ ngày 12/9/2025, bà Bích chuyển về làm việc tại trụ sở 
đường số 17, khu Happy Home, khóm 2 (theo Thông báo số 02/TB-PVHXH ngày 
12/9/2025). Qua kiểm tra, vào các ngày: 14/7, 21/7, 28/7, 11/8, 25/8, 29/9, 06/10 và 
13/10/2025, bà Dương Thị Ngọc Bích không tham dự chào cờ hàng tuần; nội dung 
này được thể hiện tại 08 biên bản ghi nhận sự việc do Trưởng phòng Văn hóa - Xã 
hội lập.

Theo Bản kiểm điểm ngày 10/11/2025, bà Dương Thị Ngọc Bích đã tiếp thu, 
nhận trách nhiệm về việc không tham dự chào cờ; nguyên nhân do chủ quan trong 
nhận thức và điều kiện khoảng cách giữa nơi làm việc và trụ sở UBND phường; 
đồng thời nghiêm túc rút kinh nghiệm và cam kết khắc phục. Tại Biên bản họp kiểm 
điểm số 33/BB-UBND ngày 14/11/2025 của UBND phường Tân Thành, bà Bích 
tiếp tục thừa nhận vi phạm và cam kết chấp hành đúng quy định trong thời gian tới.

Như vậy, việc bà Dương Thị Ngọc Bích không tham dự chào cờ hàng tuần tại 
trụ sở Đảng ủy - HĐND - UBND phường Tân Thành là có xảy ra, đã được lập biên 
bản ghi nhận theo quy định.

- Không thực hiện nhiệm vụ được phân công, không thực hiện nhiệm vụ báo 
cáo theo các văn bản yêu cầu của cơ quan cấp trên:

Bà Dương Thị Ngọc Bích trước đây là công chức Văn phòng - Thống kê 
UBND xã Tân Thành, thành phố Cà Mau, tỉnh Cà Mau (trình độ chuyên môn: Cử 
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nhân Hành chính, Thạc sĩ Quản lý công). Thực hiện mô hình chính quyền địa phương 
02 cấp, từ ngày 01/7/2025, bà Bích được chuyển về công tác tại Phòng Văn hóa - 
Xã hội thuộc UBND phường Tân Thành. Theo Quyết định số 05/QĐ-PVHXH ngày 
15/8/2025 của Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội, bà được phân công phụ trách các 
lĩnh vực: nghiên cứu khoa học, phát triển công nghệ, đổi mới sáng tạo, phát triển 
tiềm lực khoa học và công nghệ; sở hữu trí tuệ; tiêu chuẩn đo lường chất lượng; ứng 
dụng bức xạ, an toàn bức xạ và hạt nhân; đồng thời thực hiện các nhiệm vụ khác 
theo phân công của lãnh đạo phòng.

Trong quá trình công tác, tháng 10/2025, Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội đã 
phân công bà Dương Thị Ngọc Bích thực hiện nhiệm vụ trên Hệ thống thông tin 
quản lý văn bản và điều hành (iOffice) theo yêu cầu tại các Công văn số 
2847/SKHCN-TĐC ngày 06/10/2025, số 2884/SKHCN-TĐC và số 2887/SKHCN-
TĐC cùng ngày 07/10/2025 của Sở Khoa học và Công nghệ (thuộc lĩnh vực bà Bích 
được giao phụ trách). Tuy nhiên, bà Bích không thực hiện nhiệm vụ được phân công; 
nội dung này đã được lập Biên bản số 15/BB-PVHXH ngày 10/10/2025 để ghi nhận.

Theo khoản 1 Điều 7 Luật Cán bộ, công chức năm 2025 quy định nghĩa vụ 
của cán bộ, công chức trong thi hành công vụ, trong đó yêu cầu công chức thực hiện 
đúng, đầy đủ và chịu trách nhiệm về kết quả thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn được 
giao; chủ động nâng cao năng lực, trình độ chuyên môn; ứng dụng khoa học, công 
nghệ trong thực thi nhiệm vụ.

Như vậy, việc bà Dương Thị Ngọc Bích không thực hiện nhiệm vụ được phân 
công, không thực hiện chế độ báo cáo theo yêu cầu của cơ quan cấp trên là có xảy 
ra, đã được lập biên bản ghi nhận theo quy định.

- Vắng mặt tại cơ quan không có lý do, tự ý nghỉ việc, bỏ việc:
Trong khoảng thời gian từ ngày 22/7/2025 đến ngày 23/10/2025, bà Dương 

Thị Ngọc Bích vắng mặt tại cơ quan, không có lý do, tự ý nghỉ việc, bỏ việc, với 
tổng số ngày nghỉ là 15 ngày (ngày: 22/7, 25/8, 10/9, 18/9, 19/9, 22/9, 23/9, 24/9, 
30/9, 13/10, 14/10, 15/10, 16/10, 22/10 và ngày 23/10/2025). Nội dung này được 
Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội đã lập 09 Biên bản để ghi nhận sự việc1.

Theo hồ sơ, bà Dương Thị Ngọc Bích có làm đơn xin nghỉ phép, cụ thể:
(1) Đơn ngày 16/9/2025 xin nghỉ các ngày 18, 19, 23, 24/9/2025 (lý do giải 

quyết việc cá nhân, khám bệnh và làm việc với cơ quan có thẩm quyền), nhưng 
không được Trưởng phòng chấp thuận;

(2) Đơn ngày 10/10/2025 xin nghỉ các ngày 14, 15, 16/10/2025 (kèm Giấy 
triệu tập của Tòa án nhân dân tối cao), nhưng không được giải quyết do trùng thời 
điểm triệu tập họp kiểm điểm của cơ quan.

Theo quy định tại khoản 2 Điều 7 Luật Cán bộ, công chức năm 2025, cán bộ, 
công chức phải có ý thức tổ chức kỷ luật, chấp hành nghiêm nội quy, quy chế của 
cơ quan. Đồng thời, khoản 4 Điều 3 Quy định chức năng, nhiệm vụ của Phòng Văn 

1 09 Biên bản của Phòng Văn hóa – Xã hội lập để ghi nhận việc vắng mặt tại cơ quan không có lý do, tự ý nghỉ việc, bỏ việc (số 03/BB-PVHXH 
ngày 22/7/2025, số 07/BB-PVHXH ngày 25/7/2025, số 08/BB-PVHXH ngày 10/9/2025, số 10/BB-PVHXH ngày 24/9/2025, số 13/BB-PVHXH 
ngày 30/9/2025, số 17/BB-PVHXH ngày 13/10/2025, số 18/BB-PVHXH ngày 16/10/2025, số 21/BB-PVHXH ngày 22/10/2025 và số 22/BB-
PVHXH ngày 23/10/2025).
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hóa - Xã hội phường Tân Thành và khoản 2, khoản 3 Điều 8 Quy chế làm việc của 
Phòng đều quy định công chức chỉ được nghỉ khi có đơn và được lãnh đạo phòng 
chấp thuận.

Đối với quyền nghỉ ngơi, khoản 1 Điều 11 Luật Cán bộ, công chức năm 2025 
và Điều 115 Bộ luật Lao động năm 2019 cho phép nghỉ theo chế độ; tuy nhiên, việc 
nghỉ phải thực hiện đúng trình tự, được sự đồng ý của người có thẩm quyền hoặc 
theo thỏa thuận.

Như vậy, việc bà Dương Thị Ngọc Bích vắng mặt tại cơ quan không có lý do, 
tự ý nghỉ việc, bỏ việc là có xảy ra; mặc dù có làm đơn xin nghỉ nhưng không được 
chấp thuận, việc tự ý nghỉ vẫn là vi phạm kỷ luật, đã được lập biên bản ghi nhận theo 
quy định.

1.3. Về việc thành lập Hội đồng kỷ luật:

Ngày 18/11/2025, Chủ tịch UBND phường Tân Thành ban hành Quyết định 
số 3813/QĐ-UBND về việc thành lập Hội đồng kỷ luật công chức Phòng Văn hóa - 
Xã hội, gồm các thành phần: Ông Lâm Bảo Xuyên, Phó Chủ tịch UBND phường, 
Chủ tịch Hội đồng; bà Hồ Thị Phương, Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội, Ủy viên; 
bà Cao Thị Nhiệm, Chuyên viên Phòng Văn hóa - Xã hội, Ủy viên.

Qua xem xét cho thấy, bà Hồ Thị Phương, với vai trò là Trưởng phòng Văn hóa 
- Xã hội, đã trực tiếp lập các biên bản ghi nhận các hành vi vi phạm của bà Dương Thị 
Ngọc Bích, gồm: Không tham dự chào cờ hàng tuần; không thực hiện nhiệm vụ được 
phân công, không thực hiện chế độ báo cáo theo yêu cầu của cơ quan cấp trên; vắng 
mặt tại cơ quan không có lý do, tự ý nghỉ việc, bỏ việc. Do đó, bà Phương là người có 
liên quan trực tiếp đến nội dung vi phạm bị xem xét xử lý kỷ luật. Theo khoản 11 Điều 
2 Nghị định số 172/2025/NĐ-CP quy định về nguyên tắc xử lý kỷ luật: Không được cử 
người có quyền, nghĩa vụ liên quan đến hành vi vi phạm bị xem xét xử lý kỷ luật tham 
gia Hội đồng kỷ luật hoặc chủ trì cuộc họp kiểm điểm.

Như vậy, việc cử bà Hồ Thị Phương tham gia Ủy viên Hội đồng kỷ luật là 
chưa đảm bảo nguyên tắc, quy định nêu trên, làm ảnh hưởng đến tính khách quan 
trong quá trình xem xét, xử lý kỷ luật.

1.4. Về áp dụng hình thức kỷ luật:

Ngày 07/11/2025, Chủ tịch UBND phường Tân Thành ban hành Thông báo số 
111/TB-UBND xác định các nội dung liên quan đến hành vi vi phạm, thời điểm xảy ra, 
thời điểm phát hiện, thời hiệu và thời hạn xử lý kỷ luật đối với bà Dương Thị Ngọc 
Bích. Theo đó, bà Bích có 03 hành vi vi phạm gồm: (1) không tham dự chào cờ hàng 
tuần; (2) không thực hiện nhiệm vụ được phân công, không thực hiện chế độ báo cáo 
theo yêu cầu của cơ quan cấp trên; (3) vắng mặt tại cơ quan không có lý do, tự ý nghỉ 
việc, bỏ việc.

Ngày 27/11/2025, Hội đồng kỷ luật tổ chức họp xem xét xử lý kỷ luật đối với bà 
Dương Thị Ngọc Bích. Kết quả, 03/03 thành viên thống nhất đề nghị áp dụng hình thức 
kỷ luật “khiển trách” do vi phạm nghĩa vụ của cán bộ, công chức; vi phạm nội quy, quy 
chế làm việc của cơ quan, đơn vị.

Tuy nhiên, qua kiểm tra Biên bản họp Hội đồng kỷ luật ngày 27/11/2025 và Tờ 
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trình số 32/TTr-HĐKL ngày 28/11/2025 cho thấy: Việc xem xét, đề nghị hình thức kỷ 
luật chưa đảm bảo nguyên tắc quy định tại khoản 2 và khoản 4 Điều 2 Nghị định số 
172/2025/NĐ-CP. Cụ thể: Chưa thể hiện việc xem xét, kết luận đối với từng hành vi vi 
phạm làm cơ sở xác định mức độ và áp dụng hình thức kỷ luật tương ứng; chưa phân 
tích đầy đủ các yếu tố làm căn cứ xử lý kỷ luật, như: Nội dung, động cơ, tính chất, mức 
độ, hậu quả, nguyên nhân vi phạm, hoàn cảnh cụ thể, các tình tiết tăng nặng, giảm nhẹ, 
thái độ tiếp thu, sửa chữa và việc khắc phục hậu quả của cá nhân vi phạm. Theo quy 
định, trường hợp có từ 02 hành vi vi phạm trở lên phải xem xét, kết luận từng hành vi 
và quyết định hình thức kỷ luật chung theo mức cao nhất tương ứng với tính chất, mức độ 
vi phạm; đồng thời việc xử lý kỷ luật phải được đánh giá toàn diện các yếu tố liên quan.

Như vậy, việc Hội đồng kỷ luật đề nghị áp dụng hình thức “khiển trách” đối với 
bà Dương Thị Ngọc Bích là chưa đảm bảo đầy đủ trình tự, nguyên tắc theo quy định, 
cần được xem xét, rà soát lại để đảm bảo tính khách quan, chặt chẽ và đúng quy định 
pháp luật.

1.5. Về thời hiệu, thời hạn xử lý kỷ luật: Đã thực hiện theo quy định tại khoản 1 
Điều 37 Luật Cán bộ, công chức, Điều 5 Nghị định số 172/2025/NĐ-CP.

1.6. Về ra quyết định kỷ luật:
Ngày 01/12/2025, Chủ tịch UBND phường Tân Thành ban hành Quyết định 

số 4112/QĐ-UBND về việc thi hành kỷ luật đối với bà Dương Thị Ngọc Bích với 
hình thức “khiển trách”, với lý do: Vi phạm nghĩa vụ của cán bộ, công chức; vi phạm 
những điều cán bộ, công chức không được làm; vi phạm nội quy, quy chế của cơ 
quan, đơn vị.

Tuy nhiên, nội dung Quyết định kỷ luật nêu lý do còn chung chung, chưa xác 
định cụ thể từng hành vi vi phạm làm căn cứ áp dụng hình thức kỷ luật, chưa đảm 
bảo yêu cầu về tính rõ ràng, minh bạch trong quyết định xử lý kỷ luật theo quy định.

Qua kiểm tra, xác định bà Dương Thị Ngọc Bích có các hành vi vi phạm gồm: 
Không tham dự chào cờ hàng tuần; không thực hiện nhiệm vụ được phân công, 
không thực hiện chế độ báo cáo theo yêu cầu của cơ quan cấp trên; vắng mặt tại cơ 
quan không có lý do, tự ý nghỉ việc. Các hành vi này đã được lập biên bản ghi nhận 
và có xảy ra trên thực tế.

Tuy nhiên, quá trình xem xét, xử lý kỷ luật còn tồn tại một số hạn chế, thiếu 
sót như: Thành phần Hội đồng kỷ luật chưa đảm bảo theo quy định; việc xem xét, 
đánh giá chưa làm rõ tính chất, mức độ, nguyên nhân, hậu quả của từng hành vi vi 
phạm; Quyết định kỷ luật chưa nêu cụ thể hành vi vi phạm làm căn cứ xử lý.

Do đó, có cơ sở xác định việc xử lý kỷ luật đối với bà Dương Thị Ngọc Bích 
chưa đảm bảo đúng quy định pháp luật; nội dung khiếu nại của bà Bích về vấn đề 
này là có cơ sở xem xét, giải quyết.

2. Ban hành Quyết định số 466/QĐ-UBND ngày 08/02/2026 của Chủ tịch 
UBND phường Tân Thành về giải quyết khiếu nại lần đầu không xác minh đầy 
đủ để làm rõ tình tiết sự việc liên quan đến việc xử lý kỷ luật công chức; ban 
hành Quyết định vào ngày 08/02/2026 là ngày Chủ nhật (ngày nghỉ), nhưng 
không có Quyết định cơ quan thẩm quyền về giải quyết công việc cấp bách của 
cơ quan:

Ngày 05/01/2026, bà Dương Thị Ngọc Bích có đơn khiếu nại đối với Quyết 
định số 4112/QĐ-UBND ngày 01/12/2025 của Chủ tịch UBND phường Tân Thành 
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về việc thi hành kỷ luật công chức. Ngày 08/02/2026, Chủ tịch UBND phường ban 
hành Quyết định số 466/QĐ-UBND giải quyết khiếu nại (lần đầu).

Qua kiểm tra cho thấy, trình tự, thủ tục giải quyết khiếu nại đã được thực hiện 
cơ bản đúng quy định của Luật Khiếu nại và Nghị định số 124/2020/NĐ-CP của Chính 
phủ, gồm: Thụ lý khiếu nại; thành lập Tổ xác minh; tiến hành xác minh, làm việc với 
các cá nhân có liên quan; tổ chức đối thoại; ban hành và công khai Quyết định giải 
quyết khiếu nại.

Đối với việc ban hành Quyết định vào ngày 08/02/2026 (Chủ nhật), qua xem 
xét lịch làm việc của lãnh đạo UBND phường và nguyên tắc phát hành văn bản theo 
điểm c khoản 2 Điều 4 Nghị định số 30/2020/NĐ-CP, việc ký ban hành văn bản trong 
ngày này là không trái quy định.

Tuy nhiên, nội dung Quyết định số 466/QĐ-UBND giữ nguyên Quyết định số 
4112/QĐ-UBND về thi hành kỷ luật đối với bà Dương Thị Ngọc Bích, trong khi 
Quyết định kỷ luật này được xác định là chưa đảm bảo quy định (về thành phần Hội 
đồng kỷ luật, nguyên tắc xem xét xử lý và nội dung quyết định chưa nêu rõ hành vi vi 
phạm). Do đó, việc giải quyết khiếu nại lần đầu chưa xem xét đầy đủ, toàn diện tính 
hợp pháp của quyết định bị khiếu nại.

Vì vậy, Quyết định giải quyết khiếu nại lần đầu số 466/QĐ-UBND ngày 
08/02/2026 chưa đảm bảo tính hợp pháp về nội dung, cần được xem xét, xử lý lại theo 
quy định.

IV. Kết quả đối thoại:
Ngày 19/3/2026, Chánh Thanh tra tỉnh chủ trì, tổ chức đối thoại với người 

khiếu nại, người bị khiếu nại, cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan, kết quả:
- Bà Dương Thị Ngọc Bích: Chưa thống nhất với kết quả xác minh của Thanh 

tra tỉnh, yêu cầu giải quyết Đơn khiếu nại ngày 11/02/2026 theo quy định.
- Ông Võ Minh Tân, Chủ tịch UBND phường Tân Thành: Thống nhất với kết 

quả xác minh của Thanh tra tỉnh.
V. Kết luận:
Ngày 01/12/2025, Chủ tịch UBND phường Tân Thành ban hành Quyết định 

số 4112/QĐ-UBND về việc thi hành kỷ luật đối với bà Dương Thị Ngọc Bích với 
hình thức “khiển trách”, với lý do vi phạm nghĩa vụ của cán bộ, công chức; vi phạm 
những điều cán bộ, công chức không được làm; vi phạm nội quy, quy chế của cơ 
quan, đơn vị.

Qua kiểm tra cho thấy, các hành vi vi phạm của bà Dương Thị Ngọc Bích 
gồm: Không tham dự chào cờ hàng tuần; không thực hiện nhiệm vụ được phân công, 
không thực hiện chế độ báo cáo theo yêu cầu của cơ quan cấp trên; vắng mặt tại cơ 
quan không có lý do, tự ý nghỉ việc. Các hành vi này đã được Phòng Văn hóa - Xã 
hội lập biên bản ghi nhận và có xảy ra trên thực tế. Do đó, nội dung bà Bích cho rằng 
việc xử lý kỷ luật không đúng bản chất sự việc là không có cơ sở.

Tuy nhiên, quá trình xem xét, xử lý kỷ luật còn tồn tại một số sai sót, vi phạm 
quy định, cụ thể:
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Thành phần Hội đồng kỷ luật chưa đảm bảo theo quy định tại khoản 11 Điều 
2 Nghị định số 172/2025/NĐ-CP (có thành viên là người liên quan trực tiếp đến 
hành vi vi phạm);

Việc họp, xem xét kỷ luật chưa thể hiện việc đánh giá, kết luận đối với từng 
hành vi vi phạm; chưa làm rõ các yếu tố về nội dung, động cơ, tính chất, mức độ, 
hậu quả, nguyên nhân, hoàn cảnh cụ thể, các tình tiết tăng nặng, giảm nhẹ, thái độ 
tiếp thu và khắc phục hậu quả theo quy định tại khoản 2 và khoản 4 Điều 2 Nghị 
định số 172/2025/NĐ-CP;

Quyết định kỷ luật chưa nêu rõ từng hành vi vi phạm làm căn cứ áp dụng hình 
thức kỷ luật.

Do đó, có cơ sở xác định việc xử lý kỷ luật đối với bà Dương Thị Ngọc Bích 
chưa đảm bảo đúng quy định pháp luật; nội dung khiếu nại của bà về vấn đề này là 
có cơ sở chấp nhận.

Mặt khác, ngày 08/02/2026, Chủ tịch UBND phường Tân Thành ban hành 
Quyết định số 466/QĐ-UBND về giải quyết khiếu nại (lần đầu), với nội dung giữ 
nguyên Quyết định số 4112/QĐ-UBND. Tuy nhiên, do Quyết định kỷ luật nêu trên 
được ban hành chưa đảm bảo quy định, nên Quyết định giải quyết khiếu nại lần đầu 
cũng chưa đảm bảo tính hợp pháp.

Như vậy, việc bà Dương Thị Ngọc Bích đề nghị Chủ tịch UBND tỉnh xem xét 
thu hồi, hủy bỏ Quyết định số 4112/QĐ-UBND ngày 01/12/2025 và Quyết định số 
466/QĐ-UBND ngày 08/02/2026 của Chủ tịch UBND phường Tân Thành là có cơ 
sở xem xét, giải quyết theo quy định.

Từ những nhận định và căn cứ trên,

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Giải quyết đơn khiếu nại của bà Dương Thị Ngọc Bích, địa chỉ: đường 
Kinh Xáng Bạc Liêu, phường Hòa Thành, tỉnh Cà Mau, với các nội dung như sau:

- Chấp nhận một phần nội dung khiếu nại của bà Dương Thị Ngọc Bích.
- Yêu cầu Chủ tịch UBND phường Tân Thành thực hiện trình tự, thủ tục hủy 

bỏ Quyết định số 4112/QĐ-UBND ngày 01/12/2025 của Chủ tịch UBND phường 
Tân Thành xử lý kỷ luật công chức và Quyết định số 466/QĐ-UBND ngày 
08/02/2026 của Chủ tịch UBND phường Tân Thành giải quyết khiếu nại (lần đầu), 
đảm bảo theo quy định.

Điều 2. Tổ chức thực hiện:
1. Chủ tịch UBND phường Tân Thành có trách nhiệm:
a) Tổ chức công bố nội dung Quyết định của Chủ tịch UBND tỉnh theo quy 

định của pháp luật và giao Quyết định này cho bà Dương Thị Ngọc Bích trong thời 
hạn 07 ngày kể từ ngày nhận được Quyết định.
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b) Xem xét, thực hiện theo quy định: Khẩn trương thực hiện trình tự, thủ tục xem 
xét, xử lý các hành vi vi phạm của bà Dương Thị Ngọc Bích theo quy định của Luật Cán 
bộ, công chức năm 2025, Nghị định số 172/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 của Chính phủ 
và quy định có liên quan; xử lý trách nhiệm đối với các tổ chức, cá nhân có liên quan 
trong việc tham mưu, đề xuất ban hành Quyết định số 4112/QĐ-UBND ngày 01/12/2025 
của Chủ tịch UBND phường Tân Thành xử lý kỷ luật công chức (nếu có).

c) Báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh và Thanh tra tỉnh kết quả việc tổ 
chức thực hiện theo quy định.

2. Giao Chánh Thanh tra tỉnh theo dõi, đôn đốc thực hiện Quyết định này.
Điều 3. Quyết định này có hiệu lực pháp luật sau 30 ngày, kể từ ngày ban hành.
Điều 4. Chánh Văn phòng UBND tỉnh, Chánh Thanh tra tỉnh, Chủ tịch UBND 

phường Tân Thành, Thủ trưởng cơ quan, đơn vị có liên quan và bà Dương Thị Ngọc 
Bích chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận:
- Như Điều 4;
- Văn phòng Chính phủ (b/c);
- Thanh tra Chính phủ (b/c);
- Bộ Nội vụ (b/c);
- Cục 3, Thanh tra Chính phủ (b/c);
- Ban Tiếp công dân của TW Đảng;
và Nhà nước tại Hà Nội và TP HCM (b/c);
- Thường trực Tỉnh ủy, HĐND tỉnh;
- CT, PCT UBND tỉnh;
- Các Sở: TP, NV;
- LĐVP UBND tỉnh;
- Cổng Thông tin điện tử tỉnh;
- Ban Tiếp công dân tỉnh;
- PNC (Nguyên, 27);
- Lưu: VT, M.A538/3.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Lâm Văn Bi
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