UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TAN THANH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 186 /KH-UBND Tan Thanh, ngay 97 thang 10 ndm 2026
KE HOACH

Nhan rong cac “Mé hinh so tai co s6” trén dia ban phuong Tan Thanh

Thyc hi¢n Ké hoach sb 306/KH-UBND ngay 29/5/2026 cua Uy ban nhan
dan tinh Ca Mau vé {(éy dung “Mo hinh s06 tai co s60”’; Ké hoach sO 93/KH—UBND
ngay 04/6/2026 cua Uy ban nhan dan phuong Tan Thanh vé xay dung “Mo hinh s6
tal co so”.

Trén co so két qua dat duoc cta cac “Md hinh sd tai co s&” trén dia ban

phuong Tan Thanh, Uy ban nhan dan phuong Tan Thanh xay dung Ké hoach nhan
rong cac “Mo hinh sb tai co s6” trén dia ban phudng Tan Thanh, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Lya chon nhimg mo6 hinh, cach lam ¢ hiéu qua, phu hop diéu kién thyc té
dé to chirc nhan rong.

Pua cac mo hinh sb tir pham vi thi diém sang trién khai rong tai cac khom,
ting budc hinh thanh cac dlem khu vye va cong dong dan cu c6 k¥ ning sb, su
dung hiéu qua cac nén tang s6 va dich vu so thiét yéu.

Phat huy vai trd cta cac khom, T6 Cong nghé sb cong dong, cac to chiic
chinh tri - xa hoi, luc lugng doan vién, hoi vién va cac doanh nghiép cong nghe,
vién thong trong hd trg ngudi dan tiép can va sir dung cac dich vu sb.

Tang cuong img dung cong nghé so trong phuc vu nguoi dan, giai quyét thi
tuc hanh chinh, thanh toan khong dung tién mat, thuong mai dién tr, bao dam an
ninh trat ty va tuyén truyén, phd cap k¥ ning sd tai co so.

Hinh thanh cac mé hinh ¢6 tinh thuc chét, d& trién khai, d& danh gia, c6 kha
nang duy tri va ti€p tuc nhan rong trong nhitng nam ti€p theo.

2. Yéu ciu

Vi¢c nhan rong phai c6 trong tam, trong diém, phu hop diéu kién thuc té
ting khom, khong trién khai theo hinh thire, khong chay theo s6 lwong md hinh.

Uu tién nhan réng cac mo hinh da duoc trién khai thuc té, co két qua cu thé,
dugc nguoi dan hudng tmg va cé kha nang duy tri bang nguon lyc hién co.

M&i mé hinh nhén rong phai x4c dinh rd don vi chu tri, don vi phdi hop, dia
ban thyc hién, chi ti€u, thoi gian hoan thanh va san pham dau ra.
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Két qua thuc hién phai dugc theo doi bang so liéu, hinh anh, danh sach, ho
so hoac dir li€u trén cac hé thong lién quan d€ phuc vu kiém tra, danh gia.

Phat huy ngudn luc tai chd; ting cuong xa hoi hoa, phdi hop véi doanh
nghiép vién thong, cong nghé, ngan hang, t6 chic tin dung va cac don vi co lién
quan.

Béo dam an toan thong tin, an ninh mang, bao vé dir li€u ca nhan trong qua
trinh trién khai.

1. NOI DUNG

Trén co sé két qua trién khai thyc t&, UBND phuong Iya chon cac mo hinh
s0 c6 hi¢u qua, phu hop dé t6 chirc nhan rdng, gdbm: M6 hinh khém s6 kiéu mau;
M0 hinh chg s6; M6 hinh an ninh trat tu xa hdi thong minh.

1. M6 hinh khém s6 kiéu miu
a) Doi véi hoat dong ciia khém
- 100% can bo phu trach tai khom duoc tip huan ki ning s co ban.

- 100% can bo phu trach tai khom sir dung cac nhom Zalo, nén tang sb dé
thong tin, tuyén truyén, di€u hanh cong viéc.

- 100% van ban trao d6i gitta phudng voi Truong khoém thuc hién qua moi
truong dién tir (trir van ban mat).

- C6 lyc lwong nong ¢t hd tro chuyén ddi sd cong dong.

b) Déi véi nguoi dan

- T6i thiéu 90% nguoi dan trudng thanh sir dung dién thoai thong minh.

- Téi thiéu 90% nguoi dan c6 du diéu kién c6 tai khoan dinh danh dién tir
muc do 2.

- Tbi thiéu 90% doanh nghiép, hd kinh doanh thyc hién thanh toan khong
dung tién mat.

- Ti thiéu 80% ho gia dinh c6 it nhat 01 thanh vién c6 tai khoan ngan hang
hoac vi dién tir.

- Ti thiéu 70% ngudi dan trudng thanh duoc phd cap ki ning sé co ban.

- Téi thiéu 60% ngudi dan trudng thanh biét sir dung dich vu cong truc tuyén

thiét yéu.

2. M hinh cho s6

- 100% céc tiéu thuoqg/hé kinh doanh tai chg duoc trang bi cac thiét bi phuc
vu thanh to4dn khong dung tién mat.

- 100% cac cho trién khai phan mém vé ho kinh doanh, nganh hang, vi tri
kinh doanh phuc vu cong tac quan 1y cho.

- 100% cac chg thuc hién cac khoan thu (di¢n, vi tri...) va chi tra luong cho
can bg, nhan vién hudéng luong tai chg bang hinh thirc khong dung tién mat.
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- 100% céc cho c6 trién khai Camera thong minh gidm sat an ninh trat ty va
phong chay chira chay.

- 100% céc chg c6 sir dung Wifi/Internet mién phi cho ngudi dan, tiéu
thuong, ho kinh doanh

3. M6 hinh an ninh trat ty xa h¢i thong minh

-Co lép dat camera an ninh tai cac myén duong chinh nhu: Khu dan cu, cho,
co quan, khu vuyc trong di€ém,...

- C6 trung tam hodc diém tiép nhan, giam sat thong tin, cu thé: Co dau modi
quan ly, khai thac dir liéu camera va thong tin an ninh trét ty; phan cong luc lugng
truc hodc theo dai dinh ky.

- C6 kénh tiép nhan phan anh cua nguoi dan: C6 nhom Zalo, tmg dung hoac
duong day nong tiép nhan phan anh.

- C6 kénh thong tin canh bao: Toi pham; ra déo cong nghé cao; chay no;
mat an ninh trat tu. ..

- C6 lyc lugng tham gia quan Iy mo hinh: Céng an phuong; lyc ugng bao vé
an ninh trat tu & co so; doan thé; to tu quan; td cong nghé s6 cong dong.

- Ban hanh quy ché hoat dong cu thé, trong d6: Phan cong nhiém vy 13 rang;
quy trinh tiép nhan, xr Iy thong tin; ché do phoi hop gitra cac luc lugng,...

- Tinh hinh an ninh trat tu duoc cai thién: Giam td1 pham; t¢ nan xa hoi; vi
pham phép luat; mat trat tu cong cong.

I1I. THOI GIAN THU'C HIEN

Quy IV nam 2026: Ra soat, danh gia hién trang, nhu cau va diéu kién thuc
t¢; lua chon dia ban, khom, chg va khu vuc phu hop dé trién khai; xac dinh cdc mo
hinh s6 c6 kha nang trién khai, nhan rong; xay dung ké hoach trién khai, xac dinh
chi tiéu, nhiém vu va nguon lyc thyc hién.

Quy I nam 2027: T6 chuc trién khai, theo ddi va danh gia két qua thuc hién
cac mo hinh s6 trén dia ban phuong; t6 chirc tong két, danh gia hiéu qua, murc do
pht hop, kha nang duy tri va nhan rong cua ting mo hinh; tong hop ket qua, rat

kinh nghiém va dé xuat phuong hudng tiép tuc trién khai, ciing c¢6 va tiép tuc nhan
rong cac md hinh c¢6 hiéu qua trong thoi gian tiép theo.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Tuyén truyén, ning cao nhin thirc va ning luc sb

- T6 chirc tuy@n truyén vé loi ich, vai tro ctia chuyén doi s6 bang nhiéu hinh
thirc phu hop.

- Xay dung cac chuyén myc, tin bai, video hudng dan ky nang sd co ban.
Phat huy hé thdng truyén thanh co sé, mang x4 hoi, t6 cong nghé sb cong dong.

2. Pho cép k¥ ning so cho nguoi din
a) T6 chire cdc 16p hwdng dan sir dung



- Dich vu cong truc myén;

- Pinh danh dién tur;

- Thanh toan khong dung tién mat;

- San thuong mai dién tur;

- K¥ nang bao dam an toan thong tin mang.

b) T6 chire cdc dot “di timg ngé, go ting nha” dé hudng dan, hé tro nguoi
dan:

- Pang ky va sur dung tai khoan dinh danh dién tt.

- Sur dung dich vu cong truc tuyén: Nop hd so truc tuyén; tra ctru ho so; nhan
két qua di¢n tur; thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi...

- Thanh toan dién tir, cu thé: HO tro cai dit va st dung tai khoan ngan hang,
vi dién tir, thanh toan QR code; huéng dan thanh toan dién, nudc, cudc vién
thong,. ..

- Huéng dan phong tranh lira dao trén moi trudng mang.

- Huéng dan bao dam an toan thong tin. ..

3. Phat trién ha tang so

- Ra soat, dé,nghi cac co quan chiic ning nang cap ha tang vién thong,
internet bang rong dén cac khu vuc con kho khan.

- Phdi hop doanh nghiép vién thong bao dam phil song di dong, Internet trén
dia ban.

- Khuyén khich nguoi dan, h¢ gia dinh két noi internet, st dung mang 4G
trén cac thiét bi thong minh.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hi¢n dugc st ‘dung tur nguén kinh phi du(_)’c’ giao cho don vi
theo quy dinh hién hanh va cac nguon huy dong hop phap khac (néu co).

Viéc quan 1y, sir dung kinh phi phai bao dam dung muc dich, tiét kiém, hiéu
qua va dang quy dinh hién hanh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa — Xa hoi phuong

~ Chu tri xdy dung va t0 chirc trién khai ké hoach nhan rong “Mé hinh khdm
50 kiéu nzdu 7 ra sqét, 11):9 chon cac khom phu ’hop de trién khai; truc ti€p theo doi,
huéng dan, don doc, ki€m tra va danh gia két qua thuc hién, tham muu UBND
phuong nhan rong cac mo hinh cé hiéu qua.
, Pau méi theo ddi, tham muu Cha tich UBND phuong trién khai thuc hién

Ké hoach nay.

Phéi hop véi cac co quan chuyén mon, doanh nghiép vién thong va cac don
vi ¢6 lién quan ra soat, d& xuit nang cap ha ting vién thong, internet va ha ting sb
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trén dia ban; bao dam dap Umg yéu cau trlen khai cac nhiém vu chuyén doi sd, phat
trién chinh quyén s, kinh té& s6 va xa hoi sb.

Kip thoi tham muu Chu tich Uy ban nhan dén phuong biéu duong, khen
thuong cac mo hinh hay, cach lam hiéu qua; dong thoi dé xudt chan chinh ddi véi
cac to chire, c4 nhan thuc hién chua dat yéu cau.

2. Trung tdm Cong ich phwong

Chu tri xay dung ké hoach va td chirc trién khai nhan rong mo hinh “Cho $6”
tai cac cho con lai trén dia ban phuong Tan Thanh, phu hop voi diéu kién thyc té
ctia timg cho; truc tiép theo doi, hudng dan, dén doc, kiém tra va danh gia két qua
thuc hién, bao dam mo hinh dugc trién khai thiét thue, hiéu qua va c6 kha nang duy
tri 1au dai.

Trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén vé chuyén doi s trén cac phuong
tién thong tin dai chung, Trang thong tin dién tr cua phuong, hé thong truyén
thanh, mang xa hoi va cac kénh truyen thong phu hop khac; dam bao ndi dung
tuyén truyen thuong xuyen, lién tuc, dé hiéu, dé tiép can, 80p phan nang cao nhan
thirc dé cac cap, cac nganh, nguoi dan va doanh nghiép hiéu 13 va tich cuc tham gia
thue hién chuyén d6i sb trén dia ban phuong.

Ctr phong vién tham gia ra quan quay phong su vé chuyen d6i s0, xay dung
chuyén muc/chuong trinh tuyén truyén, phat sdng va tuyén truyen rong rai nham
lan téa md hinh hiéu qua, cach 1am hay trong thuc hién chuyén doi s6 trén dia ban
phuong.

Xay dung cac chuyén muc, tin bai, video huéng dan k¥ ning sd co ban dé
thuc hién “Mo6 hinh s6 tai co s¢™.

Tang cudng viét tin, bai, dé thong tin, tuyén truyén rong rai ndi dung duoc
néu tai K& hoach nay.

Chu tri hudng dan trién khai cic mé hinh chuyén ddi sb trong linh vuc
thuong mai, chg truyén thong va hg kinh doanh.

Phéi hop céc to chirc tin dung, doanh nghiép trung gian thanh toan thuc day
thanh toan khong dung tién mat.

T6 chirc tap huan k¥ ning kinh doanh s, thuong mai dién tir cho tiéu
thuong, ho kinh doanh.

Theo déi, danh gia hiéu qua chuyén doi s6 trong xay dung “Mb hinh chg s6”
de deé xuat nhan rong mo hinh.

3. Cong an phwong

Chu tri xdy dung ké hoach va to chtrc trién khai nhan rong “M6 hinh an ninh
trat tu xa ho1 thong minh” tai cac khom con lai trén dia ban phuong, phu hop vaéi
di€u kién thuc t€ cia ting dia ban; tryuc tiép theo do1, huéng dan, don doc, kiém tra
viéc xay dung va danh gia két qua thyuc hi¢én mo hinh.

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tuyén truyén, hudéng
dan, ho tro nguoi dan dang ky, kich hoat va st dung tai khoan dinh danh dién tt;
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nang cao nhan thirc, k¥ ndng bdo ddm an toan, an ninh thong tin trén moéi trudng
mang.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong

Chu tri, phdi hop véi cac khom ddy manh cong tac tuyén truyen huéng dan
ngudi dan tiép can va su dung hiéu qua dich vu cong tryc tuyén; _nang cao nhan
thirc, k¥ ndng s, gop phan tang ty 1é sir dung dich vu cong truc tuyén trén dja ban.

Chu tri, phéi hop voi cac don vi ¢6 lién quan tiép tuc trién khai thyc hién mo
hinh “Cung cép dich vu cong truc tuyén tai khom”; theo doi, téng hop tinh hinh
thuc hién, danh gia két qua, hiéu qua va dé xuat g1a1 phép duy tri, ndng cao hiéu
qua mo hinh trong thoi gian tiép theo.

5. Phong Kinh té, Ha tang va Do thi phuong

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai cic giai
phap hd tro ho kinh doanh, hop tic x3, doanh nghiép nhé va vira trén dia ban tmg
dung cong nghé sd trong hoat dong san xudt, kinh doanh; khuyén khich tham gia
cac san thuong mai dién tir gop phan thuc day phat trién kinh té so tai dia phuong.

Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan phuong bb tri kinh phi thyc hién Ké
hoach phu hop véi kha ning can dbi ngan sach theo quy dinh Luat Ngan sach nha
nudc va cac van ban hudng dan cé lién quan; dong thoi hudng din cac don vi thanh
quyét toan theo quy dinh.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 quoc Viét Nam phuong va cac to chirc
chinh trij - xa h¢i phwong

Phéi hop thuc hién cong tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién,
nguoi dan tham gia thyc hién nhiém vu xay dung “Mo hinh s6 tai co s¢” trén dia
ban phuong.

Tich cuc tuyén truyén, van dong, hudéng dan cac hoi vién va cac tang 16p
nguoi dan biét cach st dung mang xa hoi; cac dich vu thanh toan dién tir, chinh
quyén dién tr, dich vu cong truc tuyén, hé thong tuong tac giita chinh quyén va
nguoi dan.

Phéi hop voi cac co quan, don vi cir lyc lwong hd trg tham gia trong qua
trinh thyc hié¢n K& hoach

7. Cac Doanh nghiép vién théng, ngan hang

Phdi hop hd tro ha ting vién thong, internet, md rong ving phtl séng, ning
cao chat lugng mang.

Phéi hop hd trg nén tang sé cho chinh quyén, ngudi din va doanh nghiép;
thanh toan khong dung tién mat...

Hb trg cong dong s6: pho cap smartphone, mang 5G, tap huan ky nang sO

cho can bd, T6 cong nghé sb cong dong, ngudi dan nang cao nhan thire chuyén doi
s0...
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8. Cac khom va To cong ngh¢ so cong dong

Phan cong T6 Cong ngh¢ sd cong dong lam dau mdi hd tro nguoi dan; chu
dong huéng dan, giai dap va hd tro ngudi dan tiép can, stir dung cic nén tang, ing
dung va dich vu sd thiét yéu theo noi dung Ké hoach.

Phéi hop véi cac luc lugng tai khom, gdm T6 Cong nghé s6 cong dong, cac
t6 chuc chinh tri - xa hoi, lyc luong Cong an va cac luc luong co lién quan, trién
khai hoat dong “di timg ngd, gb timg nha” dé tuyén truyén, hudéng dan, hd trg
ngudi dan cai dat, kich hoat va sur dung cac nén tang, ung dung s6 theo K¢é hoach.

Ra soat, 1ap danh sach nguoi dan, h gia dinh, tiéu thuong, ho kinh doanh
can hd trg; to chitc hudng dan truc tiép va ghi nhan két qua hd tro dé phuc vu theo
doi, danh gia viéc thuc hién cac tiéu chi cua tirng mo hinh.

Thuyc hién théng ké, cap nhat s6 liéu, hinh anh va cac minh chung lién quan;
bao céo dinh ky, ot xuat két qua trién khai vé UBND phuong (qua phong Vin hoa
- X4 hoi) dé tong hop, theo ddi va danh gia theo quy dinh.

Trong qua trinh thyc hién c6 kho khan, vudng mac, kip thoi phan anh vé Uy
ban nhén dan phuong (qua phong Van héa — Xa hoi) dé tong hop va bao cao Uy
ban nhan dan phuong xem xét, giai quyét.

Trén day la Ké& hoach nhan rong cac “Mo hinh sO tai co s6” trén dia ban
phuong Tan Thanh./.

Noi nhan:

- TT Pang ity, HDND, phudng;
- CT, PCT UBND phuong;

- Cac don vi tai Muc VI,

- Luu: VT, VHXH (Nh.y).

am Bdo Xuyén
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