QUY TRINH

o )I)IEN THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH MOI BAN

N DEE QUOC DAN CO SO GIAO DUC KHAC, GIAO DUC MAM NON,
GIAO DUC THUONG XUYEN THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH, SO GIAO DUC VA PAO
TAO, UY BAN NHAN DAN CAP XA TREN PIA BAN TiNH CA MAU
(Kém theo Quyét dinh sé6: 3672/QD-UBND ngay 05/10/2026 ciia
Chui tich Uy ban nhdn dén tinh Ca Mau)

I. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

1. Sap nhap, chia, tach trung tim giao duc thwong xuyén tw thuc, trung
tAm giao duc nghé nghiép - gido duc thwong xuyén tw thuc, trung tim khac
thye hién nhiém vu gido duc thwong xuyén tw thuc, trung tim gido duc nghé
nghiép tu thuc, trung tim hd tro phat trién gido duc hoa nhip tw thuc.

a) Thoi gian giai quyé‘t: 4,5 ngay lam viéc (cat giam 1,5/6 ngay lam viéc, ty
lé 25%) ke tir ngay nhan du ho so hop 1€ dung quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

- Budce 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh
huéng dn, tiép nhan ho so truc tiép hodc truc tuyén trén Cong Dich vy cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hd so, nhép cac truong thong tin co ban vé hd so vao
Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 hoa hd so, xuit phiéu hen cho
t6 chtrc, ca nhan, chuyén ho so vé Phong chuyén mén dé xtr Iy ho so. Thoi gian:
0,25 ngay lam viéc.

- Bude 2: Chuyén vién Phong chuyén moén tiép nhan ho so (chitng thwe ho
SO’ néu ¢é yéu cdu, kiém tra file scan), kiém tra, tham dinh hd so (truong hop hé so
chuwa dap ung dwoc quy dinh, thong bdao cho 16 chirc, cd nhan bé sung day di ho
so), khi ddy @i hd so Chuyén vién hoan thién hd so (nhdp thong tin, dinh kem file,
két qua xir 1), chuyén lanh dao Phong chuyén moén xem xét, duyét, trinh lanh dao
S GDDT ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh
(trwong hop khdong phé duyét phdi tra 1oi bang van ban va néu ré 1y do). Thoi gian:
4 ngay lam viéc

- Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong, giri két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh thuc hién
luu trit hd so thl tuc hanh chinh dién tir, sé hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp
két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tit) cho t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh.
Thoti gian: 0,25 ngay lam viéc.

* Nhom 3 TTHC:



2. Giai thé trueong trung hoc pho thong va truong pho théng c6 nhiéu
cap hoc trong do c6 cap hgc cao nhit 1a trung hoc pho thong, tnm’ng trung
hoc phé thong chuyen, treong niing khiéu nghé thuit, thé duc, thé thao va
treong nang khiéu khac; trwomg danh cho ngudi khuyét tat truong trung hoc
pho thong do co quan dai dién ngoai giao nwéc ngoai, to chirc quoc té lién
chinh phu dé nghi;

3. Gidi thé truong mam non theo dé nghi cia co quan dai dién ngoai
giao nuwdc ngoai, to chirc quoc té lien chinh phu;

4. Giai thé trwong tiéu hoc, tru’O’ng trung hoc co s6' theo dé nghi cua co
quan dai dién ngoai giao nwdc ngoai, t0 chlrcquoc té lién chinh phu.

a) Thoi gian giai quyét: 04 ngay 1am viéc (cdt gidm 01/5 ngay lam viéc, ty
1é 20%) ké tir ngay nhan da ho so hop 18 diing quy dinh, trong dé:

- Tai So Gido duc va bao tao: 02 ngay lam viéc;
- Tai Van phong Uy ban nhéan dan tinh: 02 ngay lam viéc.
b) Quy trinh giai quyét:

- Bugc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh
huéng dén, tiép nhan ho so truc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hd so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
H¢ thdng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, c4 nhan, chuyén ho so vé Phong chuyén mén dé xir Iy hd so. Thoi gian:
0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong Té chirc - Can b tiép nhan ho so (chimg thuc ho
so néu ¢6 yéu cau, kiém tra file scan), kiém tra, thim dinh hd so (truong hop ho so
chwa dap wng dwoc quy dinh, thong bdao cho t6 chirc, cd nhdn bo sung ddy di ho so),
khi day da ho so Chuyén vién hoan thién ho so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua
xit Iy), chuyén lanh dao Phong xem xét, duyét, trinh Chu tich Uy ban nhan dan ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 1,5 ngay 1am viéc (truong
hop khong phé duyét phdi trd 16i bang van ban va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi s, luu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dén tinh thyc hién quy trinh
tiep theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhén dén tinh

- Bude 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhan, thAm dinh hd so trinh
ctia S& Gigo duc va Pao tao, hoan thién hd so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh
ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh: 1,75 ngay lam
viée (truong hop khong phé duyét phdi tra 1oi bang vin ban va néu ré Iy do).

- Budc 2: Vin thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong, giri két qua giai quyét vé Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh thyc hién
I trit hd so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp



két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tiz) cho to chtic, ca nhan theo quy dinh:
0,25 ngay lam viéc.

5. Giai thé trung tAm gido duc thwong xuyén tw thuc, trung tim gido
duc nghé nghiép - gidao duc thwdong xuyén tw thuc, trung tim khac thwe hién
nhiém vu gido duc thudng xuyén tw thuc, trung tim gido duc nghé nghiép tw
thuc, trung tim hd tro phat trién gido duc hoa nhip tw thuc.

a) Thoi gian giai quyé"t: 5,5 ngay lam viéc (cat giam 1,5/7 ngay lam viéc, ty
lé 22%) ke tir ngay nhan du ho so hop 1¢ dung quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

- Budce 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
huéng dn, tiép nhan ho so truc tiép hodc truc tuyén trén Cong Dich vy cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan ho so, nhéap céac truong thong tin co ban vé ho so vao
Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 hoa hd so, xuat phiéu hen cho
t6 chire, ca nhan, chuyén hd so vé Phong chuyén mon dé xu 1y ho so. Thoi gian:
0,25 ngay lam viéc.

- Budce 2: Chuyén vién Phong chuyén mon tiép nhan ho so (chitng thuwc ho
SO néu cé yéu cdu, kiém tra file scan), kiém tra, tham dinh ho so (truong hop hé so
chuwa dap ing dwoc quy dinh, thong bdo cho t6 chitc, cd nhan bo sung day dit ho
so), khi ddy du hd so Chuyén vién hoan thién hd so (nhdp théong tin, dinh kem file,
két qua xir 1), chuyén lanh dao Phong chuyén moén xem xét, duyét, trinh ldnh dao
S GDDT ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh
(trwong hop khéng phé duyét phdi tra 1oi bang van ban va néu ré 1y do). Thoi gian:
05 ngay lam vi¢c

- Budc 3: Vin thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong, giri két qua giai quyét vé Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh thyc hién
I trit hd so tha tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp
két quad gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tit) cho t6 chirc, ca nhan theo quy dinh.
Thoit gian: 0,25 ngay lam viéc.

* Nhom 4 TTHC:

6. Cho phép thanh 13p truong tleu hoc, tru’O'ng trung hoc co sé do co
quan dai dién ngoai giao nwéc ngoai, td chirc quoc té lién chinh phia dé nghi;

7. Cho phép thanh 13p trung tam giao duc thwong xuyén tu thuc, trung
tam giao duc nghé nghiép - giao duc thwong xuyén tw thuc, trung tam khac
thwe hién nhiém vu giao duc thwong xuyén tw thuc, trung tim giao duc nghé
nghiép tu thuc, trung tam ho trg phat trién giao duc hoa nhip tu thuc;

8. Cap phép hoat dong giao duc doi véi truong tiéu hoc, tru’O’ng trung

hoc co sé do co quan dai dién ngoai giao nwdc ngoai, to chirc quoc té lién
chinh phu dé nghi;



9. Doi tén tru’()’ng trung hoc pho thong, tru’()’ng pho thong co nhiéu cap
hoc trong do ¢6 cap hoc cao nhit 1a trung hoc pho thong, tru’O’ng trung hoc
pho thong chuyén; trudong ning khiéu nghé thuit, thé duc, thé thao va truong
nang khleu khac; truong danh cho ngudi khuyét tat; truong mam non,
trueong tiéu hoc, trudong trung hoc co 80, trlr(rng trung hoc pho thong do co
quan dai dién ngoai giao nwéc ngoai, to chirc quoc té lién chinh phi dé nghi.

a) Thoi gian giai quyej: 08 ngay lam viéc (cdt giam 2/10 ngay lam viéc, ty
¢ 20%) ke tir ngay nhan da ho so hop 1€ dung quy dinh, trong do:

- Tai S& Gido duc va bao tao: 05 ngay lam viéc;
- Tai Vian phong Uy ban nhan dan tinh: 03 ngay lam viéc.
b) Quy trinh giai quyét:

- Budce 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
huéng dén, tiép nhan ho so tryc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vy cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hé so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
He¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, c4 nhan, chuyén ho so vé Phong chuyén mén dé xir Iy hd so. Thoi gian:
0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong T6 chirc-Can b tiép nhan ho so (chiing thiee ho
so néu c6 yéu cau, kiém tra file scan), kiém tra, thim dinh hd so (triong hop hé so
chwa dap ing dwoc quy dinh, thong bao cho t6 chirc, cd nhdn bo sung ddy di ho s0),
khi day da hd so Chuyén vién hoan thién hd so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua
xit ¥), chuyén lanh dao Phong xem xét, duyét, trinh Chu tich Uy ban nhan dan ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 4,5 ngay 1am viéc (truong
hop khéng phé duyét phdi tra o bang vin ban va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi s0, luu hod 50, scan két qua giai quyét dinh kém 18n hé
thong chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién quy trinh
tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhén dén tinh

- Bué6c 1: Van phong Uy ban nhan dén tinh tiép nhan, tham dinh hd so trinh
ctia S& Gigo duc va Pao tao, hoan thién hd so, trinh Cha tich Uy ban nhan dan tinh
ky phé duyét két qua giai quyét thil tuc hanh chinh theo quy dinh: 2,75 ngay lam
viéc (truong hop khong phé duyét phdi tra loi bang vin ban va néu ré Iy do).

- Budc 2: Van thu ghi so lwu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng, gui két qua giai quyét vé Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh thuc hién
Iy trit hd so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa hd so, tra két qua (dong thoi cdp
két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién ti) cho to chtrc, ca nhan theo quy dinh:
0,25 ngay lam viéc.

* Nhom 4 TTHC:

10. Cap phép hoat dong giao duc d01 v6i treomg mam non do co quan dai
dién ngoai giao nwéc ngoai, to chirc quoc té lién chinh phu dé nghi thanh lap;



11. Sap nhip, chia, tich trudong mam non do co quan dai dién ngoai
giao nwdc ngoai, to chirc quoc té lien chinh phu de nghi;

12. Thay d6i dia diém hoat dong gido duc cua truong trung hoc pho
thong, tru’O’ng pho thong c6 nhiéu cap hoc trong dé cé cap hoc cao nhit la
trung hoc pho théng; truwong trung hoc phd théng chuyén; trwong ning khiéu
nghé thuit, thé duc, thé thao va trwong niing khiéu khac; trwomg danh cho
nguoi khuyét tat; tru’O’ng mam non, trwong tiéu hoc, truong trung hoc co s0',
trueong trung hoc pho thong do co quan dai dién ngoai giao nwdc ngoai, t0
chirc quéc té lién chinh phii dé nghi;

13. Cho phép thanh lap truong mam non do co quan dai dién ngoai giao
nudc ngoai, to chirc quoc té lién chinh phu daé nghi.

a) Thoi gian giai quyet:‘09 ngay lam viéc (cat giam 03/12 ngay lam viéc,
ty lé 25%) ké tir ngay nhan du ho so hgp 1€ dung quy dinh, trong do:

- Tai So Gido duc va bao tao: 06 ngay lam viéc;
- Tai Van phong Uy ban nhéan dan tinh: 03 ngay lam viéc.
b) Quy trinh giii quyét:

- Bugc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh
huéng din, tiép nhan ho so truc tiép hodc truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hd so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
Hé thdng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, c4 nhan, chuyén hod so vé Phong chuyén mén dé xir Iy hd so. Thoi gian:
0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong T6 chirc-Cén b tiép nhan hd so (chitng thiee ho
so néu ¢6 yéu cau, kiém tra file scan), kiém tra, thim dinh hd so (truong hop ho so
chua ddp vng dwoc quy dinh, théng bdo cho t6 chike, cd nhan bé sung day dit ho so),
khi day da ho so Chuyén vién hoan thién ho so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua
xit Iy), chuyén lanh dao Phong xem xét, duyét, trinh Chu tich Uy ban nhan dan ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 5,5 ngay lam viéc (truong
hop khéng phé duyét phdi tra 1o bang vin ban va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi s, luu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién quy trinh
tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhén dén tinh

- Bude 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhan, thAm dinh hd so trinh
ctia S& Gigo duc va Pao tao, hoan thién hd so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh
ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh: 2,75 ngay lam
viée (truong hop khdong phé duyét phdi tra loi bang van ban va néu ré 1y do).

- Budc 2: Van thu ghi sd, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong, giri két qua giai quyét vé Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh thyc hién
luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, sé hoa hd so, tra két qua (dong thoi cdp



két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tiz) cho to chtic, ca nhan theo quy dinh:
0,25 ngay lam viéc.

* Nhom 4 TTHC:

14. Sap nhap, chia, tach trueong tiéu hoc, tru’O’ng trung hoc co sé do co
quan dai dién ngoai giao nwéc ngoai, to chirc quoc té lién chinh phi dé nghi;

15. Cho phep thanh lap tru’(rng trung hoc pho thong va truong pho
thong co nhiéu cap hoc trong dé cé cap hoc cao nhit I3 trung hoc pho thong,
trueong trung hoc pho thong chuyén; trwong nang khiéu nghé thuat, thé duc,
thé thao va truwong nang khiéu khac; trweong danh cho nguwoi khuyet tat
trwomg trung hoc pho thong do co quan dai dién ngoai giao nwdéc ngoai, t0
chirc qudc té lién chinh phi dé nghi;

16. Cap phép hoat dong gido duc ddi véi trwong trung hoc phd thong
va truong pho théng c6 nhiéu cap hoc trong dé cé cap hoc cao nhat 1a trung
hoc pho thong; truwong trung hoc phd thong chuyén ; trwong ning Khiéu nghé
thuat, thé duc, thé thao va tru’O’ng nang khiéu Kkhic; treong danh cho nguoi
khuyét tat tru’(mg trung hoc pho thong do co quan dai dién ngoai giao nuwée
ngoai, to chirc qudc té lién chinh phi dé nghi;

17. Sap nhap, chia, tach tru’O’ng trung hoc pho thong va trudng pho
thong c6 nhiéu cip hoc trong dé c¢é cAp hoc cao nhat 1a trung hoc pho thong,
truwong trung hoc pho thong chuyén; truong nang khiéu nghé thuat, thé duc,
thé thao va truong nang khiéu khac; trwong danh cho nguoi khuyet tat
trwomg trung hoc pho thong do co quan dai dién ngoai giao nwdéc ngoai, t0
chirc qudc té lién chinh phu dé nghi.

a) Thoi gian giai quyét: 12 ngdy lam viée (cdt giam 03/15 ngay lam viéc, ty
1é 20%) ké tir ngay nhan da ho so hop 18 ding quy dinh, trong dé:

- Tai So Gido duc va bao tao: 09 ngay lam viéc;
- Tai Van phong Uy ban nhéan dan tinh: 03 ngay lam viéc.
b) Quy trinh giai quyét:

- Bugc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh
huéng din, tiép nhan ho so truc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra céc thanh phan hd so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
H¢ thdng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, c4 nhan, chuyén hd so vé Phong chuyén mon dé xir Iy hd so. Thoi gian:
0,25 ngay lam viéc.

- Budce 2: Chuyén vién Phong T chirc-Can b tiép nhan hd so (chitng thiee ho
so néu ¢6 yéu cau, kiém tra file scan), kiém tra, thim dinh hd so (truong hop ho so
chwa dap ing dwoc quy dinh, thong bdo cho t6 chirc, cd nhdn b6 sung day di hé so),
khi day du ho so Chuyén vién hoan thién ho so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua
xit Iy), chuyén lanh dao Phong xem xét, duyét, trinh Chu tich Uy ban nhan dan ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 8,5 ngay 1am viéc (truong
hop khéng phé duyét phdi tra 1o bang vin ban va néu ré 1y do).



- Budc 3: Van thu ghi 50, luu ho 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién quy trinh
tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhén dén tinh

- Bué6c 1: Van phong Uy ban nhan dén tinh tiép nhan, tham dinh hd so trinh
ctia S& Gigo duc va Pao tao, hoan thién hd so, trinh Cha tich ij ban nhan dan tinh
ky phé duyét két qua giai quyét thil tuc hanh chinh theo quy dinh: 2,75 ngay lam
viéc (truong hop khong phé duyét phdi tra loi bang vin ban va néu ré Iy do).

- Budc 2: Van thu ghi so lwu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng, gui két qua giai quyét vé Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh thuc hién
Iy trit hd so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa hd so, tra két qua (dong thoi cdp
két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tir) cho to chirc, c4 nhan theo quy dinh:
0,25 ngay lam viéc.

II. THU TUC HANH CHINH CAP XA
* Nhém 6 TTHC:

1. Giai thé 16p danh cho ngwoi khuyét tit tw thuc ngoai co sé gido duc
(theo deé nghi cua to chirc, ca nhan thanh 1ap);

2. Giai thé 16p doc 1ap tw thuc (theo d@ nghi ciia to chirc, ca nhan thanh lap);

3. Giai thé truwong mam non (theo dé nghi ciia té chirc, c4 nhan thanh
lap truong);

4. Giai thé nhém 16p mam non doc l1ap dén lap, tu thuc (Theo dé nghi
cua to chure, ca nhan thanh 13p nhom lép);

5. Giai thé truong tiéu hoc, truong trung hoc co sé, truong pho thong co
nhi€u caphoc cé cap hoc cao nhat la trung hoc co s6;

6. Cho phép co s6 giao duc khac thuce hién chwong trinh giao duc pho
thong cap tiéu hoc va cap trung hoc co s6.

a) Thoi gian gidi quyét: 04 ngdy lam viéc (car giam 01/5 ngay lam viéc, ty
lé 20%) ké tir ngay nhan du hoé so hop 1€ dung quy dinh.

b) Quy trinh giii quyét:

Budce 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap X4
huéng din, tiép nhan ho so truc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vy cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hd so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
Hé thdng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén hd so vé Uy ban nhan dan cp xa (Phong chuyén mén) dé
xtr Iy hd so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap Xa tlep nhan ho so, kiém tra,
tham dinh ho so (chtng thyc hd so néu ho so ¢d yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién ho so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qud xir 1y) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chu tich UBND cép xa ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh



chinh theo quy dinh: 3,5 ngay lam vi€c (truong hop khong phé duyét phai tra loi
bang van ban va néu ro ly do).

- Budc 3: Van thu ghi s6, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém lén hé
thdng, chuyén hd so vé Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cip xa thyc hién luu
trit hd so thi tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp két
qud gidi quyét thii tuc hanh chinh dién ti) cho t chirc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam viéc.

7. Sap nhip, chia, tach trung tim hoc tip cong dong tu thuc.

a) Thoi gian giai quyét: 4,5 ngdy 1am viéc (cat giam 1,5/6 ngay lam viéc, ty
lé 25%) ke tir ngay nhan da ho so hop 1€ dung quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

Buge 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong cap Xa
huéng dn, tiép nhan ho so tryc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vy cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hé so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
He¢ thng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén hd so vé Uy ban nhan dan cap xa (Phong chuyén mén) dé
xtr Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap x4 tiép nhan ho so, kiém tra,
tham dinh ho so (chtng thuc hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hd so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qud xir 1) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chu tich UBND cép x4 ky phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh theo quy dinh: 04 ngay lam vi¢c (truwong hop khong phé duyét phai tra loi
bang van bdn va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi sO, luu ho so, scan két qua giai quyet dinh kém Ién hé
thong, chuyén hé so vé Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cap xa thyc hién luu
trit ho so thi tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp két
qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién ti) cho to chirc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam vigc.

8. Giai thé trung tAm hoc tip cong dong tu thuc (theo dé nghi ciia to
chirc, ca nhan thanh 13p trung tam).

a) Thoi gian giai quyé‘t: 5,5 ngay lam viéc (cdt giam 1,5/7 ngay lam viéc, ty
l¢ 22%) ke tir ngay nhan du ho so hop 1€ dung quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

Buge 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap X4
huéng dn, tiép nhan ho so truc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra c4c thanh phan hd so, nhép cac truong thong tin co ban vé hd so vao
H¢ théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén ho so vé Uy ban nhan dan cap xa (Phong chuyén mén) dé
xtt Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.



- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap x4 tiép nhan ho so, kiém tra,
tham dinh ho so (chting thuc hd so néu hd so ¢6 yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hd so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qua xir 1) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chii tich UBND cap x4 ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh: 05 ngay lam vi¢c (truong hop khong phé duyét phdai tra loi
bang van ban va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng, chuyén hd so vé Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cdp xi thuc hién luu
trit hd so thi tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp két
qud gidi quyét thii tuc hanh chinh dién ti) cho td chirc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam vigc.

9. Cho phép thanh 1ap nhém, 16p mam non ddc 1ap dan lap, tu thuc.

a) Thoi gian giai quyét: 06 ngay 1am viéc (cat gidm 02/8 ngay lam viéc, ty
16 25%) ké tir ngdy nhan du ho so hop 18 dung quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

Budce 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap X4
huéng din, tiép nhan ho so truc tiép hodc truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hd so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
H¢ thdng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén hd so vé Uy ban nhan dan cp xa (Phong chuyén mén) dé
xtt Iy hd so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budce 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap Xa tlep nhan ho so, kiém tra,
tham dinh hd so (chung thuc hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hd so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qud xir Iy) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chu tich UBND cép xa ky phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh theo quy dinh: 5,5 ngay lam viéc (truong hop khong phé duyét phai tra loi
bang vin ban va néu ré Iy do).

- Budc 3: Van thu ghi 5O, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong, chuyén h6 so v€ Trung tam Phuc vy hanh chinh céng cap xa thyc hién luu
trir h6 so thu tyc hanh chinh dién tr, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cap ket
qua gidi quyét thu tuc hanh chinh dién tu) cho t6 chuc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam viéc.

* Nhém 6 TTHC:

10. Cho phép thanh lap 16p danh cho ngwoi khuyét tit tw thuc ngoai co
s6 giao duc;

11. Cho phép thanh lap l6p doc lap tu thuc;

12. Poi tén tru’O’ng mam non, truong tiéu hoc, trueong trung hoc co s,

truong pho thong co nhiéu cap hoc trong dé c6 cap hoc cao nhat 13 trung hoc
co S0’
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13. Cho phep thanh lap tru’()’ng tiéu hoc, treong trung hoc co' so, trueong
pho thong c6 nhiéu cap hoc c¢é cap hoc cao nhit 1a trung hoc co s6;

14. Cap phép hoat dong gido duc ddi voi treong tiéu hoc, trudng trung
hoc co s&, trrong pho thong cé nhiéu cap hoc cé cap hoc cao nhat 1a trung hoc
co’ SO;

15. Cho phép thanh lip trung tim hoc tip cong dong tu thuc.

a) Thoi gian giai quyét: 08 ngdy 1am viée (cat giam 02/10 ngay lam viéc, ty
lé 20%) ke tir ngay nhan dua ho so hop 1€ dung quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

Buge 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong cap X4
huéng dn, tiép nhan ho so truc tiép hodc truc tuyén trén Céng Dich vu cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hé so, nhap céc truong thong tin co ban vé ho so vao
H¢ théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa ho so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén ho so vé Uy ban nhan dan cap xa (Phong chuyén mén) dé
xtr Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap x4 tiép nhan ho so, kiém tra,
tham dinh ho so (ching thuc hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hd so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qud xir 1) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chu tich UBND cép x4 ky phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh theo quy dinh: 7,5 ngay lam vi€c (truwong hop khong phé duyét phai tra loi
bang van ban va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi sO, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém Ién hé
théng, chuyén ho so vé Trung tam Phug vu hélph chinh c@ng cap )gﬁ thuc hiép 1u’1,1
trit ho so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp ket
qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir) cho t6 chuc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam viéc.

* Nhom 7 TTHC:

16. Sap nhip, chia, tich 16p danh cho nguoi khuyét tat tw thuc ngoai co
sO giao duc;

17. Sap nhéap, chia, tach l6p doc 1ap tu thuc;

18. Thay ddi dia diém hoat dong gido duc ciia trwdng mam non, truong
ti€u hoc, trwomg trung hoc co s6, trweong pho thong cé nhiéu cap hoc trong dé
co cap hoc cao nhat la trung hoc co s6;

19. Cho phép thanh lap trwéng mam non;

20. Cp phép hoat dong gido duc dbi véi truong mam non;

21. Sap nhdp, chia, tach trudng mim non;

22. Sap nhip, chia, tich nhém 16p mam non ddc lap dan lap, tw thuc.

a) Thoi gian giai quyét: 09 ngay lam viéc (cat giam 03/12 ngay lam viéc, ty
1é 25%) ké tir ngdy nhan da ho so hop 18 diing quy dinh
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b) Quy trinh giai quyét:

Buge 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap X4
huong dan, tiép nhan hd so truc tiép hodc truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan hé so, nhép céac truong thong tin co ban vé ho so vao
He¢ thdng thong tin giai quyet thu tyc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén hd so vé Uy ban nhan dan cip xa (Phong chuyén mén) dé
xtr Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap x4 tiép nhan hd so, kiém tra,
tham dinh hd so (chtng thuc hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hd so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qud xir Iy) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chu tich UBND cap xi ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh: 8,5 ngay lam viéc (truwong hop khong phé duyét phai tra loi
bang vin bdan va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi 5O, luu ho so, scan két qua giai quyet dinh kém 1én hé
thong, chuyén hé so vé Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa thyc hién luu
trit ho so thi tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp két
qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién ti) cho to chirc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam vigc.

18. Sap nhap, chia, tach truong tiéu hoc, trwong trung hoc co' s6, treong
pho thong ¢o nhiéu cap hoc ¢o6 cap hoc cao nhit 1a trung hoc co’ s6.

a) Thoi gian giai quye‘t: 13 ngay 1am viéc (cdt giam 03/15 ngay lam viéc, ty
l¢é 20%) ke tir ngay nhan da ho so hop 1¢ dung quy dinh

b) Quy trinh giai quyét:

Buge 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong cap Xa
huéng dn, tiép nhan ho so truc tiép hodc tryc tuyén trén Cong Dich vy cong quéc
gia; kiém tra cac thanh phan ho so, nhéap céac truong thong tin co ban vé ho so vao
He¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén ho so vé Uy ban nhan dan cap xi (Phong chuyén mén) dé
xtr Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap x4 tiép nhan ho so, kiém tra,
tham dinh ho so (chting thuc hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hd so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qud xir 1) chuyén lanh dao Phong
duyét, trinh Chu tich UBND cép x4 ky phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh theo quy dinh: 12,5 ngay lam viéc (truwong hop khong phé duyét phdi tra loi
bang van bdn va néu ré 1y do).

- Budc 3: Van thu ghi sO, luu ho so, scan két qua giai quyet dinh kém 1én hé
thong, chuyén ho so vé Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cap xa thyc hién luu
trit ho so thi tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong thoi cdp két
qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dién ti) cho to chirc, ca nhan theo quy dinh: 0,25
ngay lam vigc.
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Ghi cha: Thu tuc hanh chinh twong img da dugc Chu tich Uy ban nhan dan
tinh céng b6 tai Quy trinh kém theo Quyet dinh s6 1259/QD-UBND ngay
25/6/2025 hét hiéu luc khi Quyét dinh nay co6 hi¢u lyc thi hanh.

Luu y: Poi véi cdc Quy trinh lién thong nhw trén don vi nao nhdn hé so ddu
vdo xudt phzeu hen phai dam bao téng thoi gian thuwce hién hét cdc Quy trinh (tu khi
nhdn ho so dau vao dén khi két thiic cdc quy trinh, tra két qua cho té chirc, cd
nhédn) va dé dam bao viéc trd két qua cho t6 chirc, cd nhdn theo phiéu hen, co
quan, don vi c¢é tham quyen giai quyét thi tuc hanh chinh lién thong/khong lién
théng chi dong chuyén, tra két qua gidi quyet thu tuc hanh chinh vé Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh trudc 01 budi. Pong thoi yéu cdu cdc co quan, don
vi thuc hién dung theo Quy trinh s6 héa ho so, két qud giadi quyét thi tuc hanh
chinh trong tiép nhdn va gidi quyét thii tuc hanh chinh; cdp két qua gidi quyét thi
tuc hanh chinh dién tw theo quy dinh./.
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