UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

TINH CA MAU Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 99/KH-UBND Ca Mau, ngay 27 thang 02 ndm 2026
KE HOACH

Phat trién, nang cao chit lwong vén tii hanh khach cong cong bing xe buyt
trén dia ban tinh Ca Mau giai doan 2026 - 2035

Can cwr Nghi dinh §5 158/2024/ND-CP ngay ngay 18 thang 12 nam 2024
cua Chinh phu quy dinh vé hoat dong van tai duong bo,

Can cir Quyét dinh sé 876/0D-TTg ngdy 22 thang 7 nam 2022 cua Thu
twong Chinh phu phé duyet Chu’dng trinh hanh déng vé chuyén doi ning luong
xanh, giam phat thai khi cac-bon va khi mé-tan cua nganh giao thong vdn tai;

Can cir Théng tw s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia Bo
trucéng Bo Giao théng vin tai quy dinh vé t6 chive, quan 1y hoat dong van tdi bang
xe 6 té va hoat déng ciia bén xe, bdi dé xe, tram ding nghi, diém dirng xe trén
dwong bo; quy dinh trinh tw, thii tuc dwa bén xe, tram dieng nghi vdao khai thdc;

Can cir Nghi quyét sé 28/2025/NO-HPND ngay 22 thang 9 nam 2025 cia
Hoi dong Nhan dan tinh Ca Mau vé viéc dp dung, bai bé van ban quy pham phdp
ludt do Hoi dong Nhan déan tinh Ca Mau, tinh Bac Liéu ban hanh truéc ngay 01
thang 7 nam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 03/2025/NQ-HDND ngay 31 thang 3 nam 2025 cua
Hoi dong Nhén dén tinh Bac Liéu vé hé tro 1di sudt vay von tqi cdc t6 chicc tin
dung doi véi cdac dw dn dau tw phirong tién xe buyi, dau tw xdy dung két cau ha
tang phuc vu vdn tai hanh khach cong cong bang xe buyt; ho tro- cho nguoi su
dung dich vu van tai hanh khach cong cong bang xe buyt thong qua chinh sach
mién, giam gia ve trén dia ban tinh Bac Liéu.

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach phat trién, nang cao chit luong
van tai hanh khach cong cdng bang xe buyt trén dia ban tinh Ca Mau giai doan
2026 - 2035 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- M6 méi va ning cao chét luong hoat dong céc tuyén xe buyt.

- Phat trién va ning cao mang ludi van tai hanh khach cong cong bang Xxe
buyt trén dia ban tinh Ca Mau theo huong cung cap cac dich vy xe buyt chat
luong, thuan tién, phu hop Véj nhu cau di lai‘cﬁa da s6 nguo1 dan dé khuyén k,hich
nguoi dan st dung xe buyt; dong ‘thc‘yi, tao di€u kién thuén loi c}lo nguoi lghuyét té}
st dung phuong tién cong cong bang xe buyt; gop phan thiuc day phat trién kinh té
- van hoa - xa hoi1 cua tinh.
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- Nang cao chat lugng xe buyt theo huéng hién dai va tién nghi, dam bao
phuong tién pht hop véi hé thong két cau ha tang giao thong va nhu ciu di lai cta
ngudi dan. Tap trung dau tu phét trién loai phuong tién xe buyt dam bao sd lugng
va chat luong, khuyén khich cac doanh nghiép van tai dau tu phuong tién xe buyt
st dung nhién li¢u sach, xanh (di¢n, xang sinh hoc...), c6 thiét bi hd trg st dung
cho ngudi khuyét tat, timng budc chuyén d6i xe buyt sir dung nhién liéu hoa thach
sang st dung dién, ning luong xanh phu hop véi 16 trinh chuyén d6i ning luong
xanh, gidm phat thai khi cac-bon va khi mé-tan cua nganh giao thong van tai.

- Phét trién mang luoi tuyén xe buyt hop 1y, ddm bao thuan lgi cho viéc di lai
ciia Nhan dan theo hudng phat trién xe buyt dén trung tAm cac d6 thi, truong hoc,
bénh vién, khu cong nghiép va khu kinh té trong tinh; két ndi cac diém du lich, cac
siéu thi, trung tdm mua sam va khu vui choi giai tri voi nhau, gop phan thuc day
phat trién kinh té, nang cao chat luong dich vu, du lich trén dia ban tinh, tao nép
song van minh do thi.

2. Yéu cau

- Phat trién, nang cao chat lugng van tai hanh khach cong cong bang xe buyt
phai phai phu hop voi dinh hudng quy hoach giao thong va dam bao nguyén tac
cong khai, minh bach, binh dang dé gop phan dinh hudng cho don vi kinh doanh
van tai dau tu khai thac cac tuyén xe buyt c6 hiéu qua.

- Xay dung, t6 chirc “mang luoi tuyén vén tai hanh khach cong cong bang xe
buyt phai dam bao tinh két ndi hop 1y cua tung tuyén xe buyt nham tao nén mot
mang ludi lién hoan, han ché trung lap tuyen dé rat ngan thoi gian di lai, phan b
nhu cau giao thong hop ly va dap tmg nhu céu di lai cua nguoi dan voi mire d6 tin
cay cao, 6n dinh, chit luong phuc vu & murc tdt.

- Ap dung day du, kip thoi cac chinh sach wu di trong van tai hanh khach
cong cong bang xe buyt theo quy dinh hién hanh cho cac don vi cung cip dich vu
van tai. Pam bao phat trién bén viing, hiéu qua thiét thuc; khuyén khich st dung
phuong tié€n than thién vdi méi truong, phuc vu van minh.

- Tang cuong cong tac moi goi nha dau tu tham gia khai thac cic tuyén xe
buyt khong trg gia trén dia ban tinh va tham gia thuc hién dau tu xay dung mot so
bdi dd xe buyt két hop; tao dicu kién thuan loi cho cac don vi kinh doanh van tai
hanh khach cong cong bang xe buyt phat trién; nang cao ¥ thirc chap hanh cac quy
dinh phap luat vé hoat dong van tai va gan trach nhiém cua cac to chirc, ca nhan co
lién quan dén hoat dong van tai vao cong tac dam bdo trat tu, an toan giao thong.

- Trong giai doan 2026 - 2030 phai cai thién hinh anh vén tai hanh khach
cong cong bang xe buyt trén dia ban tinh theo huéng hién dai, phuc vu t6t nhu cau
di lai ctia nguoi dan dé thu hut ngudi dan tham gia sit dung xe buyt, han ché s
dung phuong tién ca nhan.

II. NOI DUNG
1. Hién trang cac tuyén xe buyt

Hién trang céc tuyén xe buyt trén dia ban tinh Ca Mau hién nay nhu sau:
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a) Cac tuyén xe buyt da c6 don vi khai thac
* Cdc tuyén dira vao khai thac sau ngay 01 thang 7 ndm 2025:

Gdm 10 tuyén Xe bu},'lt kh{)ng tro gid trén dia ban tinh du’qq lra chon don vi
khai thac theo hinh thire déu thau. Don vi khai thac: Cong ty C6 phan Xe khach
Phuong Trang (FUTA Bus Lines) (chi tiét theo Phu luc I).

- Giai doan 1: Gom 04 tuyén dua vao khai thac tir ngay 20 thang 8 nam 2025.

(1) Tuyén Phi Loc - Lang Tram - Bén xe Dong Tam (doan ndi tuyén tir
Lang Tram dén Bén xe Pong Tam hoat dong tir ngay 01 thang 01 nam 2026);

(2) Tuyén Bac Liéu - Tran Dé;

(3) Tuyén Bac Liéu - Phudc Long;

(4) Tuyén Bac Liéu - Cau Do.

- Giai doan 2: Gom 06 tuyén dua vao khai thac tir ngay 01 thang 01 nam 2026.
(5) Tuyén Chii Chi - Ganh Hao;

(6) Tuyén Ca Mau - Ngi Nam;

(7) Tuyén Bac Liéu - Vinh Thinh;

(8) Tuyén Hung Thanh - Vinh Thinh;

(9) Tuyén Chau Théi - Nha Mat;

(10) Tuyén Ganh Hao - Lang Tram.

* Cdc tuyén dwa vao khai thdc triede ngay 01 thang 7 nam 2025:
Gom 03 tuyén dang hoat dong tir nam 2009.

(1) Tuyén Ca Mau - Khanh Hoi;

(2) Tuyén Ca Mau - Théi Binh;

(3) Tuyén Ca Mau - Séng Déc.

(Chi tiét cdc tuyén c6 trong Phu luc II - Danh muc cdc tuyén xe buyt moi goi
dau tw tham gia khai thac).

b) Cac tuyén xe buyt chua c6 don vi khai thac
(1) Tuyén Ca Mau - Nam Can;

(2) Tuyén Ca Mau - Pa Bac;

(3) Tuyén Ca Mau - Nguyén Huan;

(4) Tuyén Ca Mau - Pam Doi;

(5) Tuyén Cai Nudc - Cai Poi Vam;

(6) Tuyén Nam Cin - Rach Géc - Dat Mili;
(7) Tuyén Nam Cin - Ong Trang - Dat Miii;
(8) Tuyén Song Pdc - Ganh Hao.
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2. Phan tich, danh gia hi¢n trang chat lwong van tii hanh khach cong
cong bang xe buyt thoi gian qua

Thuc hién Ké hoach sé6 89/KH-UBND ngay 20 thang 6 nim 2022 cua Uy
ban nhan dan tinh Bac Liéu vé phat trién, nang cao chét lugng van tai hanh khach
cong cong bang xe buyt trén dia ban tinh Bac Liéu giai doan 2022 - 2025 va dinh
huéng dén nam 2030, Ké hoach s6 184/KH-UBND ngay 04 thang 8 nim 2023 cia
Uy ban nhan dan tinh Ca Mau vé phat trién, nang cao chat luong van tai hanh
khach cong cong bang xe buyt trén dia ban tinh Ca Mau giai doan 2023 - 2025 va
dinh hudng dén nam 2030, dén nay thuc trang hoat dong van tai hanh khach cong
cong bang xe buyt trén dia ban tinh Ca Mau (sau hop nhat) co ban nhu sau:

a) Két qua dat duoc

- Céc tuyén xe buyt trén dia ban tinh phan 16n da ting budc dap Gmg nhu cau
di lai cua nguoi dan trén tuyén, két ndi tir trung tam do thi dén cac x4, phuong va
tinh thanh lién ke qua d6 gép phan han ché phuong tién ca nhan tham gia giao
thong, giam Un tac va tai nan giao thong; nhiéu nguoi dan, can bo, cong nhan, hoc
sinh da lga chon xe buyt 1a phuong tién di lai thuong xuyén.

- Céc tuyén xe buyt dua vao khai thac sau ngay 01 thang 7 nam 2025 déu sir
dung phuong tién mai, dugc san xudt tir nam 2022, 2023 tré vé sau, s& gop phan
nang cao chit luong phuc vy, thac day nhanh qua trinh chuyén dbi, nang cip
phuong tién cta cac tuyén xe buyt con lai.

- Két cdu ha tang giao thong trong cac ndm qua trén dia ban tinh dugc quan
tam dau tu, stra chita va nang cap, cai tao, qua do tao diéu kién thuan loi trong qua
trinh moi goi dau tu khai thac cac tuyén xe buyt méi; cac diém dimg xe buyt duoc
b tri twong ddi hop ly, thuén tién cho phuong tién dimg don, tra khach; hé théng
bién bao, vach son diém ding xe buyt duogc cac don vi kinh doanh vén tai (doanh
nghiép, hop tac xa...) thuc hién dau tu, stra chira co ban dam bao phuc vu cho nhu
cau hoat dong.

b) Ton tai, han ché

- Vé mang ludi tuyén: Mot s6 tuyen vén tai hanh khach cong cong bang xe
buyt trén dia ban tinh chura dam bao tinh két ndi lién hoan, cac tuyén xe buyt dang
hoat dong doc lap trén tung tuyén duong riéng, chua két ndi tr trung tAm hanh
chinh dén cac xa, phuong, chua dap tng nhu cau di lai coa nguoi dan (hi¢n con 08
tuyén xe buyt chwa c6 phirong tién khai thic). Chua mé cac tuyén xe buyt ndi thi,
khu dén cu.

- V& phuong tién: C6 54 phuong tién dang hoat dong trén cac tuyén dua vao
khai thac trude ngay 01 thang 7 nam 2025 (Ca Mau - Théi Binh, Ca Mau - Khanh
Hoi, Ca Mau - Song Péc) co nién han st dung tu 15 dén 18 nim tinh tir nAm san
xuat, hau hét cac phuong tién nay da cii, xudng cap, thuong xuyén hu hong nhung
cac don vi kinh doanh van tai tham gia hoat dong trén tuyén chua thuc hién dau tu
nang cap, stra chira kip thoi; theo bdo cdo ctiia cac don vi kinh doanh véan tai, thoi
gian téi cac don vi khong c6 kha nang nang cap ciing nhu dau tw méi phuong tién.



- Céc phuong tién dang khai thac déu sur dung nhién li¢u dau diezen, chua c6
phuong tién st dung nhién li€u sach; chua c6 xe buyt cé thiét bi hd trg nguoi
khuyeét tat.

- V& gia vé: Cac tuyén xe buyt trén dia ban tinh khéng duoc Nha nudc tro
gia, cac don vi kinh doanh véan tai tu xay dung, ké khai gia vé; c6 don vi thu tién
vé nhung khong trao vé cho hanh khach.

- V& chét luong dich vu: Tan suit hoat dong, thoi gian xe chay gilta cac
chuyén lién ké chua dong déu, chat lugng phuc vu chua cao; cong tdc quan 1y,
giam sat hoat dong xe buyt chua dugc thuong xuyén, kip thoi.

¢) Nguyén nhan cua tdn tai, han ché

- Do khoang céach di chuyén trong néi thi ngén (dia ban thanh phd Ca Mau,
thanh phd Bac Liéu (cii)) nén ngudi dan phan 16n lya chon st dung phuong tién ca
nhan, nhét 13 xe may dé di lai, dan dén chua hinh thanh duoc cac tuyén xe buyt
trong nai thi.

- Mot sb tuyén xe buyt da duoc dwa vao hoat dong trong thoi gian dai (Ca
Mau - Théi Binh, Ca Mau - Khanh Héi, Ca Mau - Song Péc) nhung dén nay cac
don vi kinh doanh vén tai tham gia khai thac trén tuyén khong thyc hién dau tu,
thay thé, bd sung phuong tién dam bao cac yéu cau theo hop dong khai thac tuyén
da ky két.

- Céc diém dau va cubi tuyén, diém dung, dd, nha cho trén cac tuyén Xe
buyt phan 16n do don vi kinh doanh vén tai tham gia khai thac trén tuyén thyuc hién
dau tu xay dung va mot s6 chua duoc bao tri, bao dudng kip thoi.

- Do dia ban rong nén viéc gidm sat hoat dong xe buyt c6 thoi diém chua
dugc thuong xuyén, lién tuc, dan dén mot s6 vi pham trong hoat dong van tai chua
duogc phat hién, xur Iy kip thoi.

- Pon vi kinh doanh v4n tai tham gia khai thac cic tuyén xe buyt do muc
tiéu loi nhuén nén lua chon, b tri phuong tién hoat dong chua phu hop, b6 tri vai
tan suat cao vao thoi diém cé dong hanh khach va giam tan suat vao thoi diém it
hanh khach.

3. Pinh huéng phat trién, nang cao chit lwgng hoat dong van tai hanh
khach bang xe buyt

a) Nang cao chat lugng phuong tién van tai hanh khach céng cong bang xe buyt

- Thyc hién moi goi dau tu, t6 chirc ddu thau khai thac ddi véi cac tuyén xe
buyt dang hoat dong ma don vi kinh doanh van tai khong thuc hi¢n dau tu, thay
thé, bo sung phuong tién dam bao cac yéu cau theo hop dong khai thac tuyén da ky
két; v6i hinh thire ddu thau gid vé nhim muc dich giam chi phi cho ngudi dan.

- Xe buyt dua vao khai thac trén cac tuyén moi phai dam bao cac quy dinh
vé hoat dong van tai duong bo va quy chuan hién hanh vé chat luong an toan k¥
thuat, bao vé moéi truong, dam bao veé chit luong va nién han st dung theo quy
dinh (tiéu chuan khi thai; ctra 1én xuong dong mé tu dong bang dién; co hé thong
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diéu hoa; bb tri tay vin, tay nam treo theo tiéu chuan; chd ng01 uu tién cho nguoi
khuyét tat, nguoi cao tudi va tré em...); trong qué trinh ddu thau s& uu tién lya
chon cac don vi vén tai dau tu phuong ti¢n xe buyt sit dung nhién li€u sach, xanh
(dién, xang sinh hoc...).

- Téng $6 phuong tién tdi thiéu thuc hién Ké hoach: Dy kién 55 xe.

- Trong giai doan 2030 - 2035, nghién ctru ting budc phat trién cac tuyén xe
buyt chat lugng cao, str dung phuong tién dung dién dé hoat dong trong pham vi
do6 thi, phu hop véi di€u kién ha tang va kha nang can d61 nguon luc cua tinh.

b) Nang cao chit luvgng dich vu van tai hanh khach cong cong bang xe buyt

- Thot gian hoat dong trong ngay tir 05 gio 30 phut dén 18 gio m01 ngay.
Tan sut hoat dong cua hai chuyén lién ké duoc xac dinh trén co sé nhu cau di lai
ctia ngudi dan noi cé tuyén xe buyt di qua va cac quy dinh c6 lién quan.

- Pdi véi cac tuyén dang khai thac chua dam bao tan suét hoat dong theo yéu
cau: Tién hanh thuong thao, dleu chinh lai hop dong phu hop véi dicu kién khai
thac thyc té, dam bao phuc vu tét nhu ciu di lai cia Nhan dan trén timg tuyén.

- Kip thoi b6 sung, diéu chinh diém ding, nha chd va hanh trinh tuyén xe
buyt pht hop véi tinh hinh t6 chiic giao thong dé dam bao két nbi phu hop véi cac
khu dan cu, khu hanh chinh, truong hoc, trung tdm thuong mai, bénh vién..., tao
nén mang ludi xe buyt co tinh két ndi lién hoan, nang cao kha ning tiép can cia
moi ddi twgng hanh khach nham thu hut ngudi dan quan tdm va str dung xe buyt dé
di lai thuong xuyén.

- Vé gia ve: Pau thau trén gia vé co sé dugc tinh theo cac quy dinh hién
hanh bao gom cac chi phi hoat dong trong mot khoang thoi gian nhat dinh (nhu:
Chi phi nhan cong; bdo hi€m; an ca; nhiéu 1iéu;’vélt tu; khau hao, bao dudng sura
ch}}a; chi phi quan 1y; loi nhuan dinh mtrc; mot s6 chi phi khéac...). Khi dua ra hoac
di€u chinh mirc gia ve, don vi van tai phai thong bao va dugc sy chap thuén cua So
Xay dung, S¢ Tai chinh; sau khi dugc chap thuan, gia vé s€ duoc dua vao ap dung.

- Tang cudng cong tac kiém tra dé kip thoi chan chinh, xtr Iy nham dam bao
don vi kinh doanh vén tai tham gia khai thac trén tuyén thuc hién dung theo céac
ndi dung hop dong khai thac tuyén xe buyt da ky keét.

¢) T6 chirc moi goi nha dau tu tham gia khai thac cac tuyén xe buyt

Thuc hién moi goi nhe‘l’déu tu tham gia khai thac 11 tuyén xe buyt khong tro
gia theo hinh thirc t0 chirc dau thau khai thac tuyén theo quy dinh hién hanh (chi
tiet theo Phu luc 11), gbm cac tuyén sau:

* Giai doan 2026 - 2027:

(1) Tuyén Ca Mau - Khanh Hoi;

(2) Tuyén Ca Mau - Théi Binh;

(3) Tuyén Ca Mau - Song Péc;

(4) Tuyén Ca Mau - Pa Bac;



(5) Tuyén Ca Mau - Nguyén Huan.

* Giail doan 2027 - 2028:

(6) Tuyén Ca Mau - Nam Can;

(7) Tuyén Ca Mau - Pam Doi;

(8) Tuyén Cai Nudc - Cai Poi Vam.

* Giai doan nam 2028 - 2030:

(9) Tuyén Nam Cin - Rach Géc - Dat Mii;
(10) Tuyén Nam Can - Ong Trang - Dat Mii;
(11) Tuyén Séng Pdc - Ganh Hao.

4. Cac giai phap thuc hién ké hoach

a) Nang cao chat lugng phuong tién vén tai hanh khach céng cong bang xe buyt

- Phuong tién tham gia khai thac trén cac tuyén moi goi dau tu, ddu thau khai
thac tuyén la xe mo1 100%, dugc san xuat tir nam 2023 trd vé€ sau va phai ddm bao
theo cac quy chuan hién hanh vé chat lugng an toan k¥ thuat, bdo vé moi truong.

- Pbi véi cac tuyén xe buyt Ca Mau - Théi Binh, Ca Mau - Khanh Hoi, Ca
Mau - Song Péc: Toan bo phuong tién xe buyt cil phai dimg hoat dong khai thac
trén tuyén sau khi lya chon duoc don vi khai thac tuyén va dua phuong tién moi
vao khai thac.

b) Nang cao chit lugng tuyén va ting cudng kha ning tiép can cua nguoi
dan do1 voi van tai hanh khach cong cong bang xe buyt

- Nang cao kha nang tiép can cua moi d6i tuong hanh khach. Tai khu vuc
cac diém dung, nha cho, diém dau, di€ém cudi cua tuyén xe buyt khi xay maéi hodc
cai tao phai ddm bdo thuén ti¢n cho nguoi khuyét tat tiép can s dung.

- Tang cudng cong tic moi goi nha dau tu tham gia khai thac tuyén xe buyt
mai theo hinh thirc dau thau lga chon don vi ¢6 du nang luc, gop phan nang cao
hiéu qua, chat lugng dich vu van tai hanh khach cong cong bang xe buyt.

- Cép nhat, ra soat, diéu chinh hanh trinh cac tuyén xe buyt phu hop véi diéu
kién giao thong va rit ngan thoi gian di chuyén nhdm dép Gng tot nhu cau di lai
cua nguoi dan.

- Thyc hién ra soat, diéu chinh thoi hoat dong va bd tri tan suét chay xe phu
hop véi tinh hinh thyc t€ d€ dam bao phuc vu tot nhu cau di lai cua Nhan dan trong
ngay trén tung tuyen.

c) bam bao két cAu ha tﬁng phuc vu hoat dong van tai hanh khach cong cong
bang xe buyt

- Tang cuong cong tac moi goi dau tu theo hinh thic x4 hoi hoa dé khai thac

bai d6 xe, diém dau, diém cudi, hé théng diém dimg don, tra khach véi day du cac
hang muc phuc vu theo quy dinh.



- Thuc hién can ddi von dé duy tu, stra chira bai dd xe, diém dau, diém cudi,
hé théng diém dimg dén, tra khach tir ngudn vén bao tri duong bo hang nam dbi
v6i cac tuyén xe buyt dang hoat dong chua c6 nha dau tu, khai thac theo hinh thirc
xd hoi héa; ting cuong khai thac quang cdo tai cic nha chd xe buyt nham tao
ngudn thu dé duy tu, sira chita trong qua trinh khai théc.

d) Co ché uu dii va hd trg hoat dong hanh khach cong cong bang xe buyt

- Trién khai thyc hién day du, kip thoi cac quy dinh cua phap luat hién hanh
vé hd tro 131 suat vay von tai cac to chtre tin dung d6i voi cac du an dau tu phuong
tién xe buyt, dau tu xdy dung két cAu ha tdng phuc vu van tai hanh khach cong
cong b.':fmg xe buyt; hd trg cho ngudi sit dung dich vu van tai hanh khach cong cong
bang xe buyt thong qua chinh sach mién, giam gia vé trén dja ban tinh.

- Khuyén khich cac thanh phﬁn kinh té tham gia dau tu, khai thac tuyén Xe
buyt theo nguyén tac binh dang Nhiéu don vi c6 thé lién doanh véi nhau dé khai
thac cac tuyén xe buyt theo Ké hoach.

- Cac don vi dau tu va khai thac tuyén xe buyt st dung vén tu ¢ cta don vi
va von vay dé dau tu mua xe buyt; tu cdn doi thu chi trong qua trinh kinh doanh.
Nha nudc ho trg bang cac chinh sach wu dai theo quy dinh cia phap luat hién hanh.

d) Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat chat luong dich vy

Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat dé chan chinh, xu 1y kip thoi cac
hanh vi vi pham anh huong dén chat luong dich vy, nhu: Thyc hién khong ding,
du 16 trinh; khong dam bao tan suét hoat dong; dimg don, tra khach khong dung
quy dinh; chat luong phuong tién khong dam bao theo hop ddng; thai d6 phuc vu
thiéu chuin muc cua lai xe, nhan vién phyc vu trén xe; trién khai hé thong ban veé
dién to va phan mém hd tro két ndi van tai nham khéc phuc tinh trang thu tién vé
khong dang voi gid vé da ké khai, niém yét, dam bao cong tac quan 1y vén tai theo
ding cac quy dinh hién hanh.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. S& Xay dung

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢ lién quan to chuc trién khai, cong bd
rong rai Ké hoach nay dén cac don vi kinh doanh van tai va cac t6 chirc, ca nhan co
lién quan dé tham gia khai thac cac tuyén van tai hanh khach coéng cong bang xe
buyt trén dia ban tinh.

- Chu tri, phdi hop véi Uy ban nhan dan céc x4, phuong ra soat, bd sung hé
théng bai dd xe buyt, diém dau, diém cudi tuyén xe buyt trong khu vuc do thi vao
cac dd an quy hoach chung, quy hoach chi tiét, quy hoach phan khu va cac quy
hoach ¢6 lién quan khi diéu chinh hodc 14p méi quy hoach xdy dung theo quy dinh.

- Xay dung ké hoach dau tu xay dung, cai tao, nang cép cic nha cho, diém
dimg xe buyt trén dia ban tinh gin véi khai thac quang cdo tai cac nha chd nham
tao nguon thu dé duy tu, sira chita trong qua trinh khai théc.
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- Phéi hop voi S¢ Tai chinh va cac don vi ¢6 lién quan dé xuat b tri ngudn
von ngan sach dé thuc hién duy tu, stra chita bai do xe, diém dau, diém cudi, hé
thong diém dimg don, tra khach tuyén xe buyt khi chua c6 nha dau tu, khai thac
theo hinh thirc xa hdi hoa.

- H6 tro cho ngudi sir dung dich vu van tai hanh khach cong cong béng Xe
buyt thong qua chinh sach mién, gidm gia vé trén dia ban hai tinh Ca Mau va Bac
Liéu (cil) thoi gian qua; kip thoi bao cdo, dé xuit Uy ban nhan dan tinh diéu chinh,
bd sung cho phu hop vé6i quy dinh hién hanh.

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat & chan chinh, xt 1y kip thoi cac vi
pham lién quan dén hoat dong kinh doanh va di€u kién kinh doanh van tai hanh
khach cong cong bang xe buyt.

- T6 chirc moi goi, lra chon nha dau tu tham gia khai thac céc tuyén xe buyt
khong tro gia trén dia ban tinh theo ding quy dinh cua phap luat va thuc hién ky
hop dong khai thac tuyén ddi voi don vi dugce lua chon. Trong hop dong phai thé
hién o6 phuong 4n khai théc tuyen bao gém: Tén tuyen sO hiéu tuyen nhan hi¢u
xe, sirc chira ctia xe, gia vé, biéu dd chay xe trén tuyén, thoi gian hop dong... Trong
do6, thoi han hop dong duoc quy dinh cu thé:

+ Thoi han khai thac tuyén téi da 1a 10 (muoi) ndm.

+ Thoi gian ky hop ddng khai thac tuyen t6i da 1a 05 (ndm) nam. Trudce khi
hét han hop dong 06 thang, So Xay dung t6 chirc danh gia vé qua trinh hoat dong
dé xem xét, tiép tuc ky két hop dong.

2. S6 Tai chinh

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhéin
dan tinh xay dung danh muc dy 4n moi goi dau tu; hd tro tao diéu kién cho
doanh nghiép, hop tac xa tham gia dau tu vao linh vyc van tai hanh khach cong
cong bang xe buyt; can dbi, bd tri von dau tu cong cho cic cong trinh, dy an
phét trién van tai hanh khach cong cong bang xe buyt theo quy dinh cua phap
luat vé dau tu cong va phap luat c6 lién quan, phu hop véi kha niang can d6i
ngén sach.

- Huéng dan cac don vi kinh doanh van tai bﬁng xe buyt thyc hién ché do
quan ly tai chinh d6i v6i khoan hd tro 13i suat vay vén dé dau tu phuong tién, két
cdu ha tang phuc vu van tai hanh khach cong cong bang xe buyt va gia vé cho
nguoi str dung.

- Phéi hop vo1 S¢ Xay dung trong viéc thuc hién d4u thau, dat hang lya
chon doanh nghiép khai thac tuyén xe buyt theo quy dinh.

3. Cong an tinh

Chu tri, phdi hop véi cac co quan c6 chitc nang ting cudng cong tac tuin
tra, kiém soat va xtr ly cac hanh vi vi pham phap luat vé giao thong duong bd
nham dam bdo trat tu, an toan giao thong va tao moéi trudng canh tranh lanh manh,
binh dang gitra cac don vi kinh doanh van tai hanh khach.
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4. S6 Vin héa, Thé thao va Du lich

- Chu tri huéng dan cac don vi kinh doanh van tai thuc hién viéc quang céo
trén xe ding quy dinh.

- Ch tri, phdi hop v61 SO Xay dung, Van phong Ban An toan giao thong
tinh day manh tuyén truyen sau rong vé l¢i ich cua viéc st dung xe buyt, tao
su thong nhét trong cong dong dan cu ddi véi viée st dung xe buyt, gop phan
han ché phuong tién c4 nhan tham gia giao thong, giam thiéu tai nan va un tic
giao thong.

5. S& Nong nghiép va Moi truwong

Phdi hop véi cac so, nganh va dia phuong tong hop nhu ciu sir dung dat xay
dung cac cong trinh phuc vu phat trién van tai hanh khach céng cong bing xe buyt
trén dia ban tinh dé dua vao quy hoach, ké hoach sir dung dat theo quy dinh. Pong
thoi, huéng dan kiém tra viéc quan ly, st dung dét dai cua cac du an phuc vu hoat
dong van tai hanh khach cong cong bang xe buyt.

6. Ngan hang Nha nwéc - Chi nhanh tinh Ca Mau

- Phéi hop chi dao cac chi nhanh ngén hang trén dia ban tinh dap tng day
du, kip thoi nhu cau vay von cho dau tu mua sim phuong tién, dau tu xay dung két
ciu ha ting phuc vu vén tai hanh khach cong cong bang xe buyt theo quy dinh cia
phap luat.

- Chu tri, phdi hop voi cac so, nganh, don vi ¢ lién quan ra soat viéc trién
khai thuc hién hd tro 13i suét vay von tai cac to chuec tin dung ddi véi cac du an dau
tu phuong tién xe buyt, dau tu xay dung két cAu ha ting phuc vu van tai hanh
khach cong cong bang xe buyt.

7. Uy ban nhin dén cac xi, phuong

- Phéi hop vé6i S¢ Xay dung to chie quan 1y diém dau, diém cudi tuyén, nha
cho, bai do, hanh trinh chay xe phuc vu hoat dong van tai hanh khéach cong cong
bang xe buyt.

- Phéi hop voi cac don vi ¢6 lién quan trong qua trinh quéan 1y, giam sat, dam
bdo trat ty, an toan giao thong, an toan xa hoi trong hoat dong van tai hanh khach
cong cong bang xe buyt trén dia ban.

8. Pon vi kinh doanh van tai

Cac don vi kinh doanh vén tai hanh khach cong cong bang xe buyt trén dia
ban tinh t6 chirc trlen khai thyc hién theo ndi dung Ké hoach nay. Pong thoi tap
trung thuc hién mot s6 nhiém vu trong tam sau:

- Cung cép dich vu van tai hanh khach cong cong bang xe buyt theo dung
hop dong, cac chi tiéu, két qua dau thﬁu hodc dat hang da dugc phé duyét; chu
doéng ap dung doéng bo cac giai phap tiét kiém, giam chi phi trong hoat dong dé
giam gia cudc van tai nham nang cao ning luc canh tranh va goép phan thay doi
thoi quen st dung phuong tién ca nhan sang phuong ti€n cong cong.
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- Chu dong ra soét, thudng xuyén diéu chinh thoi gian hoat dong va bd tri
tan suat chay xe phu hop véi tinh hinh thyc té, ddm bao dép ing tot nhu cau di lai
ctia Nhan dan trong ngay trén ting tuyén.

- Thuc hién tot cong tic quan 1y phuong tién, 1ai xe va nhan vién phuc vu
trén xe, quan ly hoat dong van tai va an toan giao thong, thuc hién nghiém cac quy
dinh phap luat hi¢n hanh vé hoat dong van tai duong bo.

- Thudng xuyén to chirc cac 16p tip huin nghiép vu va cic quy dinh cua
phap luat doi véi hoat dong van tdi nham nang cao y thirc chap hanh phap luat va
dao duc nghé nghiép cho doi ngti 141 xe, nhan vién phuc vu trén xe.

Trong qué trinh t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach, truong hop c6 phat
sinh khé khin, vuéng méc hodc can sira doi, bd sung nhitng nhiém vu cu thé trong
Ké hoach, dé nghi cic sd, ban, nganh tinh, Uy ban nhan déan cac x4, phuong, cac
don vi kinh doanh vén tai van tai va cac don vi c6 lién quan chu dong dé xuat,
phan 4nh dén S Xay dung dé xem xét, xir Iy theo thAm quyén hodc bao céo, dé
xuat Uy ban nhan dan tinh xem xét theo quy dinh./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

_ ?ﬁuﬁé (tiflfrrég;Tinh ay (dé blc); KT, CHU TICH
- Thuong truc HDND tinh (d& b/c); PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; ~ DAN

- Cac sd, ban, nganh tinh;

- Vin phong Ban ATGT tinh;
- UBND cac x4, phuong;

- Lb VPUBND tinh;

- Phong: NN-XD (P163/02);
- Luu: VT, TH12/3.
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