Phu luc
QUY TRINH NOI BO, LIEN THONG
THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN KHONG
PHU THUQC VAO PIA GIOI TREN PIA BAN TINH CA MAU
(Kém theo Quyét dinh sé: 0521/QD-UBND ngay 04/8/2025
ciia Chii tich Uy ban nhdn dan tinh)

1. Vé quy dinh chung

Nguoi dan ¢6 nhu cau giai quyét thii tuc hanh chinh ¢6 thé lia chon ndp thi tuc
hanh chinh tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tinh hodc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong cua cac don vi cép xa duoc néu tai Quyét dinh nay qua hinh thire tryc
tuyen B6 phén chuyén mon sé tlen hanh xu ly va chuyén hd so dén ding co quan c6
tham quyén giai quyet dong thoi, tiép nhan két qua tir B6 phan Mot ctra cua don vi tryc
tiép giai quyét chuyén tra cho ngudi dan, doanh nghiép khi c¢6 yéu cau.

Quy trinh noi bo, lién thong giai quyét cac thil tuc hanh chinh duoc néu tai
Quyét dinh nay dugc thuc hién theo quyét dinh cong bo cua Chu tich Uy ban nhan
dan tinh.

2. Quy trinh tiép nhén thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi
hanh chinh

Budce 1: Chuyén vién truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cép tinh,
cép xa (noi tiép nhén ho so ban déu) kiém tra tinh trang tai khoan dinh danh dién tu
va xem xét tinh chinh xac, day du cua hd so va hudng dan t6 churc, ca nhan nop hd
so truc tuyen thanh toan truc tuyen (néu cb) trén Cong Dich vu cong quoc gia, dong
thdi chuyén ho so gidy (néu cd) dén co quan c6 thaim quyén dé giai quyét.

Thot gian chuyen?ho SO glay dén co quan co tham quyén dé giai quyét: Khong
qua 01 ngay lam vi¢c ké tur khi tiép nhan ho so.

Buwéc 2: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh,
cap x4 tiép nhan ho so dién tir (noi giai quyét ho so) xuét phiéu hen cho t6 chue, ca
nhan thong qua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap tinh, cap x3 (noi tiép nhan
hd so ban dau), chuyén hd so dén bo phin chuyén mon xir 1y hd so theo cac Quy
trinh ndi by, lién thong va dién tir da dugc Chu tich Uy ban nhéan dan tinh cong bo;
phé duyét tai cac quyét dinh hién hanh ddi véi ting thi tuc hanh chinh.

Buwéc 3: Khi co két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cip tinh, cap xa
(noi giai quyet hé so) thye hién Iuu trit hd so thu tuc hanh chinh dién tu, chuyen ho
s0, két qua vé Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap tinh, cap xi (noi t1ep nhan
ho so ban dau) tra két qua truc tlep hoic qua dich vu buu chinh cong ich cho t6 chirc,
ca nhan (tlly theo dang ky ciia to chirc, ca nhan)./.



