UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA KHANH LAM Pjc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6: 01/KH-UBND Khdnh Léam, ngay 05 thdang 01 ndm 2026
KE HOACH

Tiép cong din nim 2026 cia Cha tich UBND xa Khanh Lam

Can cw Ludgt Tiép cong dan sé 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013; Nghij
dinh sé 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mét sé diéu cua Ludt Tiép cong dan; Théng tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 ctia Thanh tra Chinh phii quy dinh Quy trinh tiép céng ddn;

Xét tinh hinh khiéu nai, té cdo, klen nghi, phan anh ctia cong dan trén dja
ban xa. Ch tich UBND x4 ban hanh Ké hoach tiép cong dan nam 2026 nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh
ddi véi cong tac tlép dan va giai quyét, khiéu nai, t6 cdo, phan anh kién ngh; cua
cdng dan, co quan, td chire trén dja ban xa. Thyc hi¢n nghiém tic v1¢c tiep cong
dan dinh ky va dot Xuét clia nguoi dung déu theo quy dinh, gan viéc tlep cong
dan véi giai quyét khiu nai, té céo.

Kip thoi chi dao giai quyet nhung vuén mic, birc xtic con tén dong trong
cong tac giai quyet khleu nai, té cdo va phan anh, kién ngh; cua cong dan, co
quan, td chuc; giai quyet dut diém cac vu viéc thudc thim quyen cua Chu tich
UBND xi; dong thoi lanh dao, chi dao thyuc h1¢n nghiém doi vdi cong tac nay
trén dia ban.

A
2. Yéu cau

Bao dam nguyén tic, dan chi, cong khai, ton trong va phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

Cac co quan lién quan va cong dan c6 trach nhiém thyc hi¢n nghiém tic
cac cudc tlep cong dan va cac ket ludn, chi dao cua Chu tich UBND x4 trong

cong tac tiép cong dan, giai quyet tranh chép khiéu nai, t6 cdo va phan anh, kién
nghi cuia cong dan, co quan t6 chic trén dia ban xa.

II. NQI DUNG TIEP CONG DAN

1. Chu tich UBND xa tiép cong dan dinh ky it nhit 01 ngay trong 01 tuin
(vao ngay thir 5 hang tuan) theo quy dinh tai Khoan 2, Diéu 15 Ludt tiép cong
dan; truorng hop tring vao ngay nghi, ngay L& thi thuc hién tiép cong dan vao
ngay lam viéc tiép theo.

2. Chu tich UBND xa tiép cong dan dot Xuit trong céc truong hop quy
dinh tai khoan 3 Piéu 18 cuia Luat tiép céng dan véi nhig trudng hop sau:

Vu vige gay git, phuc tap, co nhiéu ngudi tham gia, lién quan den trach
nhiém cta nhiéu co quan, td chirc, don vj hoic y kién cta céc co quan, t6 chirc,
don vi con khac nhau;
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Vu viéc néu khong chi dao, xem xét klp thoi c6 thé gay ra hau qua nghiém
trong hodc c6 thé din dén huy hoai tai san cla ’\Jha nudc, cia tap thé, xam hai
dén tinh mang, tai san ctia nhan dan, anh hudng dén an ninh, chinh tri, trat tu, an
toan xa hoi.

III. LICH TIEP CONG DAN, PIA PIEM TIEP CONG DAN

1. Ljch tiép cong din

Chu t;ch Uy ban nhén dan xa tiép cong déan dmh ky vao ngay thir 5 hang
tuén, Lich tiép cong dén djnh ky nam 2026 dugc niém yét tai Try s6 UBND x4,

dia chi: Ap 3, xa Khénh Léam, tinh Ca Mau va déng tai trén Trang thong tin dién
tr cla x4, lich tlep cong dan cy thé nhu sau:

- Théang 01: Ngay 08; 15; 22; 29 (Thtr 5)
- Thang 02: Ngay 05; 12; 26 (Thit 5)

- Théng 3: Ngay 05; 12; 19; 26 (Th 5)
- Théng 4: Ngay 02; 09; 16; 23 (Thit 5)
- Thang 5: Ngay 07; 14; 21; 28 (Thut 5)
- Théang 6: Ngay 04; 11; 18; 25 (Th& 5)
- Thang 7: Ngay 02; 09; 16; 23 (Thu 5)
- Théng 8: Ngay 06; 13; 20; 27 (Thut 5)
- Thang 9: Ngay 03; 10; 17; 24 (Th 5)
- Théng 10: Ngay 08; 15; 22; 29 (Th 5)
- Thang 11: Ngay 05; 12; 19; 26 (Thu 5)
- Théng 12: Ngay 03; 10; 17; 24 (Thu 5)

Thoi gian trén c6 thé thay dbi tiy theo noi dung vu viéc va lich cong téc
cta Lanh dao Uy ban nhén dén x4 (khi thay ddi s& c6 thong bao cu thé).

2. Pia diém tiép cong dan

Tru s& Uy ban nhén dén xa: Ap 3, xd Khéanh Lam, tinh Ca Mau.
IV. THANH PHAN THAM GIA TIEP CONG DAN

1. Chu tich Uy ban nhan dan x4 ch tri.

2. Pai dién lanh dao cac Ban, Phong chuyén moén thugc UBND xa.
3. Pai dién lanh dao Uy ban Mit tran T qubc Viét Nam xa.

4. Pai dién lanh dao céc td chirc chinh trj - xa hoi xa.

Ty theo ndi dung, vy vigc cua timg budi tiép cong dén, Van phong
HDND va UBND s& tham muu Chi tich Uy ban nhan dan xa bé tri thanh phan
tha gia phu hop.

V. TO CHUC THYC HIEN
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1. Van phong HDND va UBND x4, hang thang, phdi hqp vdi céc co  quan,
dorn vi thugc UBND x4 va cac don vj ¢6 lién quan, ra soat, cac vy v1e;c khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan énh cla cong dan con ton dong, buc xuc; tong hgp cac
truong hop cong dan ding ky gip Chu tich Uy ban nhan dén x4; x4y dyng béo
céo va ké hoach tiép cong dan djnh ky.

2. Vin phong HDND va UBND ch tri, phdi hop véi céc co quan, don vi
thudc UBND xd va cdc don vj co lién quan, thuomg xuyén ra soat nhung vu
khiéu nai, to cdo phurc tap kéo dai, kip thm dé xuét Chu tich UBND tiép cong
dan dot xuat theo quy djnh tai Khoan 3, Diéu 18 Lujt tlep cong dan.

3 Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan xa vé thanh phan tham dy cac
bu01 tlep cong dan phu hop ndi dung vy viéc; phat hanh gidy moi dy céc budi
tiép cong dan. M sb theo doi ket qua tlep cong dan cia Chu tich Uy ban nhan
dén x&; phat hanh théng béo truyén dat y kién két luan ctia Chii tich UBND x4;
dong thoi theo dai, don ddc cac ¢0 quan, don vi c6 lién quan thyc hién ding cac
két luan, chi dao trong céc budi tlep cong dan.

4. Thu truéng céc co quan, don vj thugec UBND x3; cac don vi, td chire c6
lién quan, c6 trach nhiém ph01 hop cung cép théng tin, tai ligu dé can by, cong
chuc tlep dan chuén b; an dung tlep cong dan; bao céo két qua thyc hi¢n két
ludn, chi dao trong budi tiép cong dan.

5. Can bd, cong chirc tiép cong dan theo doi td chuc viée thyc hién ké
hoach; trong qua trinh thyc hi¢n néu c6 vudng méc, phat sinh cong dén c6 don
yéu cau Chu tich tiép (dbi véi truorng hop chua duge Chu tich tiép). Vin phong
HDND va UBND chu dong bao céo dé xuét xin y kién Chua tich UBND x4, dong
thoi phédi 'hop véi céac co quan, don vi thugc UBND x4 va céc don vj co lién
quan chuin 'bi néi dung va hé so vu viéc cong dan yéu cau khiéu nai, t6 cdo
(néu c6). B4 tri dung thanh phan tham dy, tham muu dé xuét Chu tich tiép cong
dan dinh ky theo quy dinh.

Chu tich Uy ban nhan dén x4, yéu cau Thi truéng cac co quan, don vi
thuéc UBND x4 va céc co quan c6 lién quan thuc hi¢n Ké hoach nay./.

Noi nhan:

- Van phong UBND tinh;

- Ban tiép dan UBND tinh;

- TT Dang uy;

- CT, cac PCT UBND x3;

- Uy ban MTTQ VN x3;

- Cac td chirc chinh trj-xa hji x3;

- Cac Phong chuyén mon thugc UBND x3;
- Chanh VP, PCVP HDND va UBND x3;
- Luu: VT.

Tran H(‘)ng fJ'ng
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA KHANH LAM Pjc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 08/TB-UBND Khdnh Lam, ngay 10 thang 01 nam 2026
THONG BAO

Lijch tiép cong din 6 thing dAu niim 2026 ciia Uy ban nhén dén xi

Cin ctr Luét Tiép cong dén s6 42/2013/QH13 ngay 25/1 1/2013 Nghj dinh
so 64/2014/ND CpP ngéy 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot
sé didu cva Ludt Tiép cong dan; Thong tu s6 04/2021/T T-TTCP ngay

01/10/2021 cia Thanh tra Chinh phu quy dmh Quy trinh tiép cong dan;

Thyce hi¢n ké hoach tiép cong dan sé 01/KH-UBND, ngay 05 thang 01
nim 2026, vé viéc tiép cong dan ndm 2026 ctia Chi tich UBND xa.

Uy ban nhan dan xa Théng bdo lich tiép cong dan nim 2026 cia Uy ban
nhan dan x4 cu thé nhu sau:

I. LICH TIEP CONG DAN
1. Tlep cong dan dinh ky

Chu tich UBND x4 tiép cong dén 01 ngay/tuan (vao ngay thir 5 hang tudn,
¢6 phu luc kém theo), trudng hop ngay tiép cong dan dinh ky trung vao ngay
nghi, ngay 1€, ngdy tét hoic Chu t;ch UBND xd ban cong tic d6t xut thi thyc
hién tiép cong dan vao ngdy 1am viéc tiép theo; .

N¢i dung dy kién tiép cong dan: Noi dung thuge linh vyc quan Iy nha
nuée cia Uy ban nhan dan xa, Chu tich UBND x4.

Thanh phan dy kién tham dy budi tiép cong dan: Lanh dao va cong chirc
Van phong; Lanh dao va cong chirc cac Phong chuyén mén, don vj truc thude c6
lién quan dén ndi dung tiép cong dén.

Tiép cong dén dot Xut trong cac truong hop theo quy dinh tai khoan 3
Piéu 18 Luat tiép cong dan nam 2013 (s& ¢6 lich cy thé riéng).

2. Tiép cong din thudng xuyén

Chu tich Uy ban nhén dén X phan cong cong chuc lam nhlem vu tiép
cong déan thuong xuyén tai Phong tiép cong dan x4 vao cac ngay lam vig¢c trong
gio hanh chinh (tir thit Hai dén thir Sau).

IL. THOI GIAN, PIA PIEM
1. Thoi gian

- Budi séng: Tir 7 gir 00 phiit dén 11 gio 00 phut.

- Budi chiéu: Tir 13 gid 00 phut dén 17 gir 00 pht.
2. Pia diém
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Tai Phong tiép cong déan cua Uy ban nhan dén x3, ap 3, xd Khénh Lam,

tinh Ca Mau. Dién thoai: 02903.865.794.

Uy ban nhan dan xa théng béo dén quy co quan, don vj, t6 chirc, c4 nhan

va cong dan dugc biét./.
Noi nhin:

- TT Dang iy, HDND x4;

- Chu tich, cdc PCT UBND xi;

- TTUBMTTQVN x4;

- Céc td chire chinh tri-xa hdi xa;

- Vin phong HDND va UBND xa;
- Céc Phong chuyén mon; Trung tdm Phyc vy HCC;
- Trang thong tin di¢n tir x4;

- Trudng 4p céc 4p;

- Lwu: VT.

TL. CHU TICH
KT CHANH VAN PHONG
O-CHANH VAN PHONG

Huynh Thanh Ludl
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cong dan:

PHU LUC

diin 6 thing diu nim 2026 ciia Chi tich Uy ban nhéin déin xa
ong bdo sé 08/TB-UBND ngay 10/01/2026 ciia UBND xd)

a Tran Hong Ung, Chirc vu: Phé bi thu Dang ty - Chii tich UBND x4

bi¢n thoai: 0918003735

STT Thding Ngay truc Ghi chu
01 Thi 5, ngay 08/01/2026
02 Théng 01 Thit 5, ngdy 15/01/2026
03 Thi 5, ngay 22/01/2026
04 Thit 5, ngay 29/01/2026
05 Thi 5, ngay 05/02/2026
06 Théng 02 Thit 5, ngay 12/02/2026
07 Thit 5, ngay 26/02/2026
09 Thit 5, ngdy 05/3/2026
10 . Tha 5, ngay 12/3/2026
11 S ENE:S Thit 5, ngay 19/3/2026
12 Thit 5, ngay 26/3/2026
13 Thit 5, ngay 02/4/2026
14 , Thit 5, ngay 09/4/2026
15 rhangd Thir 5, ngdy 16/4/2026
16 Thit 5, ngay 23/4/2026
18 Thi 5, ngay 07/5/2026
19 Thang 5 Thir 5, ngay 14/5/2026
20 Thir 5, ngay 21/5/2026
21 Thir 5, ngdy 26/5/2026
22 Thit 5, ngay 04/6/2026
23 Théng 6 Thit 5, ngdy 11/6/2026
24 Thir 5, ngay 18/6/2026
25 Thir 5, ngdy 25/6/2026
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