- _ Phan thi nhat: ,
NHUNG VAN DE CO BAN VE PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT

I. KHAI NIEM PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT:
1. Khai niém:
Theo cach hiéu chung nhit vé phd bién, gido duc phap luat co hai nghia:

- Theo nghia hep: Phé bién, gido duc phap luat 13 giéi thiéu tinh than vin ban
phap luat cho ngudi co nhu cau; theo d6 phd bién, gido duc phap luat 1a viéc truyén
ba phép luét cho dbi twong nham nang cao tri thirc, tinh cam, niém tin phap luat cho
d6i tuong tir d6 nang cao y thirc ton trong phap luat, nghiém chinh chip hanh phap
luét cua dbi tuong.

- Theo nghia rong: Pho bién, gido duc phap luat 1a mot khau ciia hoat dong t6
chtrc thuc hién phap luat, 1a hoat dong dinh hudéng co t6 chire, co chu dinh thong qua
cac hinh thtrc gido duc, thuyét phuc, néu guong... nham muc dich hinh thanh & déi
tuong tri thirc phap ly, tinh cdm va hanh vi xtr sy phu hgp véi cac doi héi cua hé
théng phap luat hién hanh véi cac hinh thtrc, phuong tién, phuong phap dic thu.

Pho bién, gido duc phap luat 1a qua trinh hoat dong thuong xuyén, lién tuc va
1au dai cua chu thé tuyén truyén 1én ddi tuong, 13 cau ndi dé chuyén tai phap luat vao
cudc séng. Trong cong tac quan 1y nha nude, pho bién, gido duc phap luat dugc hiéu
theo nghia rdng va duoc xac dinh la mot cong viéc trong tdm va thuong xuyén cia
cac co quan nha nudc, cac cap, cac nganh.

2. Pic diém

2.1. Phé bién, gido duc phdp ludt la mét bg phén ciia céng tic gido duc chinh
tri, tw twong

Ban chat cuia hoat dong xay dung phép luat 14 thé ché hoa duong 16i, chi truong
ctiia Pang, thé hién y chi cia nhan dan vi vy thuc hién phap luat 1a thyc hién dudng
16i, chi1 truong ctia Pang, chinh sach cia Nha nude. Pho bién, gido duc phap luat tao
ra kha nang cho viéc gido duc chinh tri, hinh thanh & ngudi dan nhitng hiéu biét nhat
dinh vé chinh tri déng tho1 trong qua trinh gido duc chinh tri, tu tuéng c6 sy dan xen
nhimg ndi dung, quan diém phép 1y nhat dinh.

Chi thi s6 32-CT/TW ngay 09/12/2003 cua Ban Bi thu vé ting cudng su lanh
dao ctia Pang trong cong tac phd bién, gido duc phap lut, nang cao ¥ thirc chap



hanh phap luat ctia can bo, nhan dan da xac dinh rd phd bién, gido duc phap luat 1a
mot bd phan cta cong tac gido duc chinh tri, tu tudng, 1a nhi€ém vu cua toan b hé
théng chinh tri dat duoi su 1anh dao cuia Pang.

2.2. Phé bién, gido duc phdp ludt c6 moi quan hé chit ché véi cong tic xdy

dung phdp ludt, té chivc thwe hi¢n phdp lugt

Phé bién, gido duc phap luat va xay dung phap luat co mbi quan hé chat chég,
bi€n chirng vo1 nhau boi 1€ cong tac xay dung phap ludt 1a co sé cho vi¢ce hinh thanh,
thue hién cong tac pho bién, gido duc phap luat va nguoc lai cong tac pho bién, gido
duc phép luat 1a cau ndi, 12 mot phuong tién quan trong dé dua phap ludt vao cudc

song.

Pho bién, gido duc phap luat co6 tac dong tich cuc dén viéc t6 churc, thuc hién
phép luat trén co so gitp ngudi dan c6 hiéu biét phap ludt va c¢é y thic chip hanh
phap luat.

2.3. Pho bién, gido duc phdp ludt nham truyén dat théng tin, nji dung phdp
ludt, ginp cho déi twong tic dong cé hiéu biét nhdt dinh vé phdp lugt, gép phén
néng cao y thirc phdp ludt cia doi twong théng qua cdc hinh thirc, phwong tién,
bién phap thich hop.

IL VI TRi, VAI TRO, MUC PICH CUA PHO BIEN, GIAO DUC PHAP
LUAT

1. Vi tri, vai tro ciia pho bién, gido duc phap luat

Phé bién, gido duc phap luat c6 vi tri, vai tro quan trong, thé hién rd nét trén
hai khia canh sau:

Thir nhat, Pho bién, gido duc phap luat gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan 1y Nha nudc, quan 1y x4 hoi. Vai trd nay bat ngudn tir vai tro va gi tri xa hoi
ctia phap luat. Mot trong nhitng vai trd co ban cia phap luat trong doi séng nha nuée,
doi séng xa hoi 1a: phdp ludt la co sé dé thiét Idp, ciing co va ting cuong quyén lyc
nha nuwée. Mot nguyén 1y da duoc khang dinh 13 nha nude khong thé ton tai thiéu
phap luat va phap luat khong thé phat huy hiéu luc cia minh néu khong c6 sitc manh
ctia bd may nha nudc. Thong qua quyén luc nha nude, phap luat méi co thé phat huy
tac dung trong doi séng xa hoi, phat huy vai trd quan Iy Nha nudc, quan 1y xa hoi.
Hé thong phap luat 1a “con dudng”, 14 cai “khung phap 1y’ do Nha nude vach ra dé
moi t6 chirc, moi cong dan dya vao d6 ma td chire, hoat dong va phat trién. Pho bién,
gido duc phép ludt gop phan dem lai cho moi ngudi c6 tri thire phap luat, xay dung



tinh cam phép luat ding dan va c6 hanh vi hop phép, biét st dung phéap luat lam
phuong tién dé bao vé quyén va loi ich hop phap ctia minh, tao diéu kién thuan loi

cho qua trinh quan Iy Nha nudc, quan 1y xa hoi.

Thit hai, phd bién, gido duc phap ludt gop phan nang cao ¥ thirc phap luat, van
hoa phap 1y cua moi thanh vién trong xa hoi trong d6 c6 hoc sinh, sinh Vvién. Trong
giai doan hién nay, van dé cung cd, ting cuong phap ché xa hoi chu nghia ¢ nudc ta
dang 1a mot van dé céap thiét. Dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y Nha nude, quan
Iy x3 hoi, thuc hién Nha nudc quan 1y bang phap luat, mo rong dan chu xa hoi chi
nghia, phat huy quyén lam chu cua nhan dan lao dong. Dé cung cb va ting cudng
phap ché doi hoi phai 4p dung nhiéu bién phap dong bo trong d6 c6 viéc nang cao
trinh d6 vin hod phap 1y, xdy dung y thic phap luat & mdi ngudi dan. Chi khi nao
trong x4 hoi moi cong dan déu co ¥ thirc phap luat, ludn tuan thi phap luat va co
hanh vi phtt hop véi yéu cau, doi hoi caa hé théng phap lut, méi c6 thé thuc hién
quan 1y Nha nudc, quan 1y x4 hoi bang phap luat va diéu nay chi ¢ thé hinh thanh
va thuc hién dugce trén co sé tién hanh giao duc phap luat.

2. Muc dich ciia phé bién, gido duc phdp luit

2.1. Hinh thanh, 1am sau sic va tirng buéc mé rong hé thong tri thirc phap
luit cho ddi twong.

Thong qua phd bién, gido duc phap luat, nguoi phd bién, gido duc dugc trang
bi nhiing tri thirc co ban vé phap lut nhu gia tri cta phap ludt, vai tro diéu chinh cta
phap luat, cac chuan myc phap luat trong timg linh vuc doi song.

Hinh thanh tri thire phap luat 1a nén méng co ban dé xay dyng tinh cam phap
luat. Trén co so kién thirc phap luat duoc trang bi da hinh thanh mé rong va 1am siu
sdc tri thirc phap luat, gitp ngudi hoc am hiéu hon vé phap luat va biét cach danh
gia mot cach dung dan cac hanh vi phéap 1y. Tri thitc phap luat gop phan dinh hudng
cho 10ng tin diing dan vao cac gia tri cua phap luat, tao co sé hinh thanh hanh vi hop
phap & mdi ca nhan.

Tri thitc phap luat gitip con nguoi diéu khién, kiém ché hanh vi ctia minh trén
co s& cac chuan muc phép 1y, tri thitc phap luat da nhan thice duoc.

Céc hanh vi phu hgp véi phép ludt chi dugc hinh thanh trén co s& nhan thirc

dang, c6 ni€ém tin va co6 tinh cadm dung dan do6i voi phép luat.



2.2. Hinh thanh, bdi dudng, phat trién niém tin phap luit cho d6i tugng.

Niém tin vao phap luat dong vai tro quan trong trong viéc dinh hudng hanh vi.
Long tin vitng chic vao phap luat 1a co s& dé hinh thanh dong co cta hanh vi hop
phap. Trong cudc séng, c6 nhiéu trudng hop nhimg ngudi co kién thirc phap luat
nhung khéong c6 1ong tin vao phap luat, san sang cha dap 1én phéap luat, loi dung k&
h& ctia phap luat dé truc loi. Khi con nguoi tin vao tinh cong bang cuia nhitng doi hoi
ctia quy pham phap luat thi khong can mot su tic dong bd sung nio ctia Nha nude
dé thyc hién nhitng doi héi d6. Co 1ong tin vao tinh cong bang cua phap luat, con
nguoi s€ c6 hanh vi phu hop véi cac doi hoi cua phap luat mét cach doc lap, tu

nguyeén.
Niém tin phap luat duoc xay dung trén co so:

+ Gido dyc tinh cam cong bang. N6i dén phap luat 1a ndi dén su cong bang.
Gido duc tinh cam cong bang 14 gido duc cho con ngudi biét cach danh gia céc quy
pham phap luat, biét cach xac dinh, danh gia cac tiéu chuan vé tinh cong bang cta
phap luat dé tu danh gia hanh vi caa minh, biét quan hé véi ngudi khac va voi chinh
minh bang cac quy pham phap luat.

+ Gido duc tinh cam trach nhiém 14 gido duc ¥ thic vé nghia vu phap 1y. Giéo
duc tinh cam trach nhiém nham hinh thanh y thtc tuan thi phap luat — mot nguyén
tic XU su cta cong dan trong mdi quan hé véi nhau va véi cac co quan Nha nudc.
G140 duc tinh cam trach nhiém lam cho nguo1 duoc gido duc nhéan thic dugc rﬁng
moi vi¢c lam, moi hanh vi cia minh phai dua trén co s& phap luat va trong khudn

kho phap luat cho phép.

+ Gido duc ¥ thirc d4u tranh khong khoan nhugng dbi véi nhitng biéu hién vi
pham phap luat, chong d6i phap luat, dau tranh véi nhitng hanh vi vi pham phép luat
va to1 pham.

2.3. Giao duc y thirc nhan cach, rén luyén théi quen, hanh vi tuan thi phap
luit cho ddi twong.

Pho bién, gido duc phap luat 1a nham hinh thanh y thic phap luét trong mdi
cong dan. Két qua cudi cing ctia phd bién, gido duc phap luat phai duoc thé hién &
hanh vi xtr su pht hop phap luat cta cac cong dan. Gido duyc tri thirc phéap luét, boi
dudng niém tin phap luat 14 tién dé dé giao duc y thirc nhan cach rén luyén thoi quen,
hanh vi tuan tha phép luét hinh thanh dong co va hanh vi tich cuc phép luat. Nhiing
hanh vi hop phap ctia mdi nguoi thudng biéu hién qua cac viéc 1am nhu:



+ Tuan thi cac quy pham phép luat. Kiém ché khong thuc hién cac diéu phap
luét cAm.

+ Thuc hién ding va ddy da quyén va nghia vu phap 1y cia cong dén.

+ Biét dau tranh véi cac hanh vi vi pham phap luét; biét van dung phap luat dé
bao v¢ 1o ich hop phéap cua cd nhan khi bi xam pham.

Muc dich cudi cing ctia phd bién, gido duc phap luat 1a nham hinh thanh & mdi
thanh vién xa hoi y thirc phap luat bén viing.

I11. CAC HINH THU'C PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT

1. Tiéu chi lya chon hinh thirc tuyén truyén, phd bién phap luat

1.1. Tinh phi hop giiva hinh thirc tuyén truyén véi déi twong dwoc phé bién,
gido duc phap ludt

Hiéu biét va nhan thirc cua cac ddi tuong khac nhau trong x3 hoi 1a khong giéng
nhau, do d6 khi tuyén truyén phd bién, gido duc phap ludt cAn phai xuat phat tir
nhimg yéu t6 sau:

- Yéu cau pho bién cta ndi dung quy dinh phap luat can pho bién dén d6i tuong
nhom dan cu xac dinh;

- Trinh d0 van héa va nhan thirc cua ddi tuong dugc phé bién;

- biéu kién kinh té, dia 1y va hoan canh thyc té cua ddi tuong, dia ban;

- Piéu kién ning luc cua doi ngii can bd lam cong tac tuyén truyén phd bién
gido duc phap luat hién co.

1.2. Tinh kha thi ciia hinh thivc tuyén truyén voi diéu kién ciia dia ban thuc
hién

Pho bién, gido duc phap luat 1a hoat dong mang tinh thuong xuyén, lau dai, do
d6 khi tién hanh tuyén truyén pho bién phép luat can phai tinh dén tinh kha thi trong
diéu kién thyc té tai dia ban thuc hién. Cu thé 14 can quan tam dén nhiing yéu td sau:

- Hinh thtrc tuyén truyén dugc lya chon c6 st dung dugc cac phuong tién tuyén
truyén (sach, bao, dai truyén thanh...), huy dong sy tham gia ctia luc luong thuc hién
tuyén truyén (tuyén truyén vién phap luat, béo céo vién phap luat, hoa giai vién...)
hién c6 ctua dia phuong khong?

- Hinh thuc tuyén truyén lua chon s& duoc thue hién & dau? Bao nhiéu 1an?



- Piéu kién dia ly kinh té, trang thiét bi tai dia ban dé c6 thé sir dung phuc vu
cho hinh thtrc tuyén truyén da lya chon c¢6 thuén tién khong?

1.3. Tinh higu qud ciia hinh thirc tuyén truyén

- S lwong ngudi dugce tuyén truyén, phd bién giao duc phap luat? Sy tham gia
ctia d6i twong can tap trung tuyén truyén?

- Tac dong cta nhimg ndi dung phap luat tuyén truyén dbi véi viée thuc hién
phap luat, thuc hién cac chinh sach cua nha nudc tai dia ban tuyén truyén.

- Muc d6 tang, gidm cua viéc khiéu nai, t6 cdo cua cong dan? Muc do, chat
luong cta cong tac giai quyét khiéu nai, td cao cua cong dan?

- Mtic d6 quan tAm cuia nguoi dan tai dia ban tuyén truyén d6i véi van dé phap
luat.

2. Céc hinh thirc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luit

Qua tong két viéc thuc hién ké hoach pho bién, gido duc phap luat va thuc hién
chuong trinh phé bién, gido duc phap luat cac nam, cac chuong trinh, ké hoach phé
bién, gido duc phap luat ctia cac cip, cic nganh trong ca nudc cho thdy hién nay co
nhiéu hinh thic tuyén truyén phé) bién, gido duc phap luat duoc van dung mot cach
sang tao, hiéu qua, trong d6 ndi 1én mét sd hinh thire phd bién, gido duc phap luat
chi yéu sau:

- Pho bién phép luat thong qua tuyén truyén miéng (phd bién gido duc phéap luat
truc tiép);

- Pho bién phap luat thong qua bién soan, phat hanh tai liéu phap luét, to roi, to
gap; Pa no, ap phich...;

- Day va hoc phap luat trong nha truong;

- T6 chirc thi tim hiéu phap lut;

- Pho bién phap luat thong qua t6 chure sinh hoat cac cau lac bd phap luét;

- Phé bién phap luat thong qua viéc xay dung va khai thac ti sach phéap luit &
xa, phuong, thi tran; ti sach, ngan sach phap luat tai co quan, bénh vién, truong hoc;

- Phé bién, gido duc phap luat théng qua hoat dong tu van phap ludt va tro giup
phap ly;

- Pho bién, gido duc phap luat thong qua hoat dong hoa giai & co s3;



- Pho bién, giao duc phap luat thong qua cac loai hinh van hoa, van nghé (dac
biét 1a cac loai hinh sinh hoat vin héa truyén théng) va hinh thirc san khau;

- Ph6 bién, gido duc phap luat thong qua cac phién toa xét xir;

- Ph6 bién, gido duc phap luat thong qua cac trung tim hoc tap cong dong;
- Ph6 bién phap luét théng qua t6 chire sinh hoat ‘Ngay phap luat’...

- Ph6 bién phép lut thong qua moi truong mang.

IV. YEU CAU POI VOI CAN BO LAM CONG TAC PHO BIEN, GIAO
DUC PHAP LUAT

1. Vé kién thirc phap luat

Pé lam tbt cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat, nguoi can bo can phai:

- C6 kién thire hiéu biét phap luat noi chung, kién thire xa hoi rong; hiéu biét
vé d6i tuong tuyén truyén ; khi tuyén truyén, phd bién phéap luat can du kién trude
dugc cac tinh hudng, cac cau hoi ngudi nghe dua ra dé chuan bi phuong an tra 101
thich hop gitp cho cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat dat duoc hiéu qua, chat
luong t6t, dap tmg duoc nhu cau cta nguoi duge tuyén truyén, phd bién, gido duc
phap luat;

- Nam viing nhitng van d¢ lién quan dén linh vuc ma cac van ban phap luat diéu
chinh;

- Hiéu duoc ¥ nghia, ban chat phap 1y ctia van dé ma cac van ban diéu chinh,
su can thiét phai ban hanh vin ban;

- Hiéu r5 dbi tuong, pham vi, ndi dung diéu chinh cta vén ban;

- Hiéu 18 y nghia cua cac quy pham, tac dung diéu chinh cua timg quy pham,
cac ché tai...

2. Vé k¥ niing

- K¥ ning tim hiéu: nim ving ddi trong bang cach trao d6i truc tiép hodc dung
phiéu tham do;

- K¥ nang lang nghe: cht y lang nghe, khong ngat 101, to thai d6 quan tim dén
nhing van dé nguoi dugce tuyén truyén trao doi; tranh noi nhiéu hodc to thai do the
0; khuyén khich nguoi nghe phat biéu ¥ kién;



- K¥ ndng quan sat: sir dung cic gidc quan nhu mat nhin, tai nghe hodc quan
sat mot cach kin dao...

- K¥ ning truyén dat: st dung ngén ngir don gian, rd rang, phu hop, két hop,
néu cac vi du cu thé, gﬁn gii. ..

- K¥ ning dong vién : dung 161 noi, anh mit dé dong vién; thong cam voi nguoi
dugc truyén thong; dong vién, thu hut nhitng nguoi rut ré tham gia. ..

3. Cac yéu cau khac:

- C6 su nhiét tinh, tim huyét, tan tuy;

- C6 kha ning néi va viét;

- C6 kha ning hoa dong va giao tiép;

- C6 kién thirc nhat dinh vé tam 1y hoc tuyén truyén;

- C6 hiéu biét vé van hoa, phong tuc tap quan, diéu kién xa hoi ctia mdi dia ban
dan tdc, moi vung mién nhat dinh

V. KY NANG TUYEN TRUYEN MIENG

1. Khai niém, vi tri, vai tro ciia tuyén truyén miéng trong cac hinh thirc
tuyén truyen phap luat

Tuyén truyén miéng 1a mot hinh thirc tuyén truyén ma ngudi noi truc tiép nodi
vo1 nguoi nghe vé mot ndi1 dung nao d6 nham nang cao nhan thurc, ni€ém tin, y thirc
cho nguodi nghe va kich thich ngudi nghe hanh dong theo muc dich ctia nguoi tuyén
truyén.

Nhu véy, tuyén truyén miéng vé phap luat la mét hinh thire tuyén truyen ma
nguoi nodi truc tiép nodi véi ngudi nghe vé linh vuc phap luat trong do chu yéu 1a cac
van ban phéap luat nham nang cao nhan thirc vé phép luat, niém tin vao phap luat va
y thirc phap luat cho nguoi nghe; kich thich ngudi nghe hanh dong theo cac chuan
muc phép luat.

Tuyén truyén miéng gan bo chit ché véi nhidu hinh thirc tuyén truyén khac va
l1a b phan khong thé thi€u, khong thé tach roi trong tong thé cac hinh thirc tuyén
truyén phap luét.

Méi quan hé do, gan b6 nhu 13 hai mit mot van dé hodc 1a su long ghép mot
cach hiru co tuyén truyén miéng véi cac hinh thirc tuyén truyén khac. Diéu d6 duoc
thé hién trén cic mit sau:

- Tuyén truyén miéng 1a mot cong doan khong thé thiéu trong phan 16n cac
hinh thtrc tuyén truyén phap luat.

- Tuyén truyén miéng vé phép luat 13 hinh thirc chu yéu thong qua hoi nghi, hoi
thao, tdp huan, sinh hoat cau lac bd phap luat, 1a bién phap chinh ctia phd bién, gido



duc phap luit qua bao néi, béo hinh, qua mang truyén thanh co so....;

- Tuyén truyén miéng khong | thé khong sir dung dén mot s6 hinh thirc tuyén
truyen khac nhu 1a mét cong cu hd trg déc luc cia minh: Dé c6 mot budi tuyén
truyén miéng vé phap luat, bao cao vién phai soan mot dé cuong ma gia tri caa nd
nhu mot tai liéu phd bién, giao duc phap luat, nhimg hinh anh minh hoa cho budi
tuyén truyén cé gia tri nhu pho bién, gido duc phap luit bang cac hinh thirc sinh
hoat van hoa van nghg...;

- V6i muc dich ty than cua nod, tuyén truyén miéng co nhiéu vu thé. Tuyén
truyén miéng la hinh thue tuyén truyén linh hoat, c6 thé tién hanh ¢ bat ctr noi nao,
trong bat ky diéu ki¢n, hoan canh nao voi sO luong nguoi nghe bao nhicu. Khi thue
hién viéc tuyén truyén mi¢ng, ngudi noi co diéu kién thuan loi dé giai thich, phan
tich, lam sang t0 ndi dung can tuyén truyén. Do co dugc thong tin hai chiéu nén
nguoi noéi diéu chinh dugc noi dung va phuong phap truyén dat ciia minh dé dat hiéu
qua cao hon, c6 thé hoi dap truc tiép dé dap tmg toi da yéu cau ctia dbi tuong.

- Nguoi néi 6 thé biéu 16 thai do, tinh cam ctia minh trude nguoi nghe, két hop
101 n6i véi ctr chi... dé dién dat ndi dung nén hiéu qua tuyén truyén duoc nang cao
va tinh chinh x4c cao, nhitng wu viét d6 cac hinh thire tuyén truyén khac khong cé
dugc. Vi nhiing 1& d6 tuyén truyén miéng gitt mdt vi tri quan trong trong cac hinh
thirc tuyén truyén phap luat.

Tuy vay, tuyén truyén miéng cling c6 nhimg han ché nhu: khong thé 4p dung
d6i voi cac ddi twong khong cuing ngén ngi, thinh giac khong hoan chinh. Vi cac
d6i tuong nay phai co6 cac bao cdo vién, tuyén truyen vién riéng. Lo1 noi khong co
hinh dang, mau sic, chi tac dong vao thinh giac. Pé khic phuc han ché nay, nguoi
n6i phai biét gay an tuong, kich thich, 161 cudn nguoi nghe. Ngudi nghe phai cham
chu theo doi, tap trung tu tuong cao.

2. Quy mé va ddi twong ciia tuyén truyén miéng vé phap luat

Quy mo cua tuyén truyen miéng vé phap luat rat da dang, 601 tuong cua tuyén
truyen miéng vé phap luat rat phong pht. Tuyén truyén miéng vé phap lut c6 thé
tién hanh cho di moi thanh phan (can bg, nhan dan, tri thirc, cong nhan, nong dan,
doanh nhan, phu 130, thiéu nhi...) trong mot hoi nghi 16n, trong nhém ngudi, tham
chi cho mot nguoi.

Theo 3 tiéu chi chinh: Péi twong, quy mé va méi truong, ngudi noi can luu y
nghlen ctru tam ly nguoi nghe trong cac 16p tap huén, cac budi néi chuyén chuyén
dé, cac budi hop, cac budi tuyén truyén ca biét.

3. Phuwong thirc to chirc mét s6 hinh thirc tuyén truyén miéng phap luat

3.1. Mé cac I6p tip huin

Noi dung tip huan co thé 13 mot van ban phap luat kém theo van ban hudng
dan thi hanh hodc nhiéu van ban phap luét doc 1ap. Nhiing van ban phap luat nay co
thé 12 van ban tuyén truyén 1an dau hodc 1 van ban duoc tuyén truyen 1ap lai. Hoc
vién cua 16p tap huén 1a nhiing bao cao vién, bién tap vién, phong vién, can bd thi
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hanh phap luat, can bd quan 1y trong linh virc van ban diéu chinh.

O céc 16p tap hudn, giang vién khong chi gioi thiéu vé cac ndi dung co ban cla
van ban ma phai di sdu vao nhiing van dé lién quan dén cac linh vuc nghiép vu nhét
dinh: thAm quyén cta cac chu thé, cac bién phap quan ly, thu tuc tién hanh cac cong
viéc. Chu trong d6i mai phuong phap tap huén, két hop phuong phép truyén thong
va phuong phap hién dai, 1y nguoi hoc 1a trung tam, 4p dung phuong phép tich cuc,
moi ngudi cung tham gia, co su trao doi qua lai giira hoc vién va giang vién, huy
dong tinh tich cyc tham gia ctia hoc vién; giang vién chi 12 ngudi hudng dan, dinh
huéng cho hoc vién vira hoc 1y thuyét vira thuc hanh; két hop véi cac phuong tién
hd trg nhu tranh anh, bing hinh dé budi tap hun sinh dong, nguoi hoc dé tiép thu
va biét van dung thanh thao trong thuyc tién.

Viéc td chirc cac 16p tap huan c6 the 0 quy mo 16n (vai tram nguoi) cling co thé
¢ quy md nho (vai chyc nguoi). Luu y can bo tri thoi gian hop 1y dé triu tp dugc
dung, du hoc vién, c¢6 quy ché de viéc hoc tap dugce nghiém tac. Ciing can t6 chic
viét thu hoach hodc kiém tra, to chirc danh gia két qua tap huin (qua phiéu, phong
van tryc tiép...), cip chung chi dé kich thich y thirc va tinh than hoc tap cua hoc
vién. V¢ hinh thtrc nén c6 trang tri, khai mac, bé mac dé 16p hoc trang trong va ting
tinh hi€u qua.

3.2. N6i chuyén chuyén dé vé phdp lugt

Mot budi noi chuyén chuyén dé vé phép luat thuong la mot budi néi vé mot
linh vuc chinh tri, kinh té, xa hoi, vin hoa, quan 1y... gan véi mot s6 ché dinh, nganh
luat. Mot budi noi chuyén chuyén dé thuong khong dong khung trong pham vi phap
luat, trong khuon khd mot van dé khép kin ma mo ra nhiéu linh vyc c6 lién quan,
nhiéu hudng suy nghi. Chinh vi thé, cac budi néi chuyén chuyén dé thuong thu hat
dugc dong ddo bao cdo vién phap luat, cdn bd nghién ciru, can b xay dung phép
luat, can bo tuyén truyén phap luat, hoa giai vién, thanh vién cac Cau lac bo phap
luat... tham gia.

Béo cao vién trong cac budi n6i chuyén chuyén dé phai la nguoi co kién thuc
chuyén nganh sau rong vé linh vuc duoc trinh bay va am hiéu phap luat.

Khi t6 chtrc mot budi noéi chuyén chuyén dé néi chung va chuyén dé phap luat
no61 riéng, nguoi ta thuong gan vao céc su kién chinh tri, thoi sy, nhiing ngay cé y
nghia lich su...

3.3. Long ghép viéc tuyén truyén phdp ludt vao mét buéi hop

Do d6i tuong du, budi hop rat da dang, c6 thé 1a can b, «cong chure; nguoi quan
ly doanh nghiép; nguoi lao dong; nguoi dan ¢ thon, ban, t6 dan pho cho nén tuy
timg ddi twong ma nguoi tuyén truyén Ira chon ndi dung phap luat dé 1ong ghép cho
phu hop. N6i dung phap luét duoc truyen tai c6 thé trén co s& ké hoach cua cap trén
hodc ¢6 thé do can bd tuyén truyen dé xuét trén co sé tinh hinh chinh tri, kinh té, xa
hoi cua dia phuong.

Khi 16ng ghép ndi dung phap luat vao mot budi hop, diém quan trong nhat 1a
cach dat van dé voi nguoi nghe. Can ddt van dé sao cho nguoi nghe thay rang vi su
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quan trong va cap thiét cta viéc tuyén truyen van ban phéap luat 16ng ghép vao hoi
nghi, cudc hop nay chtr khong phai “nhan thé” hoi nghi, cudc hop nay ma phd bién
van ban. Néu c6 thé dugc, ngudi ndi cong bd viée tuyén truyén phap luat 1a mot noi
dung trong chuong trinh cudc hop hoidc cong bd chuong trinh cudc hop trude cho
nguoi du cude hop. Mot viéc quan trong nira 1a xac dinh thoi diém, bdi canh dé phé
bién phap luat sao cho hop 1y nhat dé ngudi nghe dé& tiép thu va tao khong khi thoai
mai cho ngudi nghe. Qua do, viéc 10ng ghép tuyén truyén phap luat vao cudc hop s&
dat dugc hi€u qua cao hon.

3.4. Tuyén truyén miéng cd biét

Tuyén truyén miéng ca biét 1a hinh thirc tuyén truyen miéng vé phap luat ma
d6i tuong (ngudi nghe) chi c6 mot hodc vai ba nguoi. Néu nhu tuyén truyén trong
hoi nghi cung cap cho ngudi nghe hiéu biét chung vé phap luit thi tuyén truyén ca
biét thuong cung cap cho ngudi nghe nhitng ndi dung phap luat cu thé; van dung
phap luat trong nhiing trudng hop, hoan canh cu thé ma nguoi nghe dang quan tim.
Hinh thtc tuyén truyén nay thuong dugce st dung trong truong hop nguoi thura hanh
phap luat lam viéc véi ddi ‘tuong cua minh; nguoi tu van phap luat huong dan, giai
thich cho nguoi duoc tu van; can bo trg giup phap 1y huéng dan, trg giup phap luat
cho nguo1 dugc trg gitp...

Trong tuyén truyén céa biét, nguoi noi thuong & vi tri “c6 loi” d6i véi ngudi
nghe. Nhung khong vi thé ma trong khi thuc hién nhiém vy, ngudi noi co6 thai do ap
dat, 10i n6i ménh 1énh ddi véi ho ma phai lam cho ho thyc sy hiéu, tin, ton trong
phap luat, tir 46 tu giac tuan thu phap luat. Mudn vy ngudi néi phai cin ctr timg dbi
tugng ma c6 bién phap tuyén truyén thich hop; tim hiéu sau hoan canh, truyén thong
cua gia dinh ho, van dung dao 1y, phong tuc, tap quan, muc dich, ¥y nghia cua cac
quy pham phap luat dé giai thich, thuyét phuc ho.

Pé chuan bi cho budi tuyén truyén ca biét dat két qua, can bod lam cong tac
tuyén truyén phap luét can chuan bi cac ndi dung sau day:

- Céc quy dinh phép luat lién quan dén su viéc cua duong su;
- Du kién tinh hudng, cau hoi ma duong su c6 thé hoi, chat van;

- Phong tuc, tdp quan & dia phuong, dao 1y va nhimg kién thirc xa hoi c6 thé
phai van dung;

- Nhan than duong syu: Hiéu biét, y thirc chap hanh phép luat ctia duong su trude
day; di€u kién, hoan canh, truyén thong gia dinh, nguyén vong... ctia duong su.

Khi tuyén truyén ca biét doi hoi phai van dung k¥ ning tuyén truyén miéng hét
strc tinh té. Nguoi noi con phai 1a ngudi nhay cam, tdm 1y va c¢6 kinh nghiém trong
cong tac ndy. Bén canh d6, dé thuyét phuc ngudi nghe, tin & phap luat thi ngudi noi
phéi thé hién dé ngudi nghe tin minh 14 mdt can bd, cong chirc t6t (khong ¢6 biéu
hi¢n tham nhiing, ctra quyén, hach dich, gay phién ha, c6 trach nhi¢m voi cong vige,
liém khiét...). Trong khi tuyén truyén miéng ca biét, nhing quy tac tuyen truyén hoi
nghi khong thé ap dung mot cach cung nhéc, thAm chi hoc ham, hoc vi, chirc vu...
ctia ngudi ndi khong cé y nghia 16n di véi ngudi nghe.
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Diéu quan trong nhit 1a nguoi noi phai tao dugc long tin, sy ton trong ctia nguoi
nghe; 1am sao dé ngudi nghe tin rang van dung phap lut vao diéu kién, hoan canh
nay la hoan toan chinh xac. Nhu vay, neu mot budi tuyén truyén phap luat ¢ hoi nghi
nhim dat yéu cau chung 13 ning cao niém tin, hiéu biét, y thirc chdp hanh phap luat
cho ngudi nghe bang cach cung cp cac hiéu biét, nhan thirc chung vé phap luat cho
ho thi tuyén truyén ca bi¢t c6 muc dich cao hon la thong qua viéc van dung phap luat
vao mot hoan canh, sy viéc cu thé dé nang cao niém tin, y thirc chap hanh phép luat
ctia nguoi nghe. Dé dat duoc muc dich, yéu cau ndy nguoi noi khéng nhing phai am
h1eu phap luat, hiéu biét doi sdng x4 hoi ma phai c6 su cam thong séu sac voi cude
song cta doi tuong. Doi khi, trong qua trmh tuyén truyen ca bi¢t ngudi noi can phai
tam sy chan tinh, chia s¢ v6i nguoi nghe vé hoan canh cia ho; ¢6 nhimg loi khuyén,
dong vién mot cach chan thanh, tinh cam dé tao su tin tuong, yéu mén cua nguoi
nghe v6i minh. D6 1 nhiing yéu t6 co ban dé thuyét phuc ddi tuong.

4. Ky ning tuyén truyén miéng vé phap luat
4.1. Gdy thign cam ban diu cho ngwoi nghe:

Giita nguoi noi va ngudi nghe, nhat 13 1an dau bao gio ciing ¢6 hang rao tam 1y
ngan cach. Vi vay, viéc gay thién cam ban dau rat quan trong. Thién cam ban dau
thudc ca nhan than va biéu hién ctia ngudi néi khi bude 1én buc tuyén truyen Thién
cam ban dau tao ra su hung thu, say mé cua nguoi nghe, cung ¢6 dugc niém tin vé
van dé dang tuyén truyén. Danh tiéng, pham chét dao dirc, hoc ham, hoc vi, chirc vu
clia nguoi néi 1am cho ngudi nghe hio hirc chd don budi tuyén truyen Dang vé bé
ngoai, y phyc, nét mat, cr chi, phong thai, 161 giao dai ban dau déu c6 ¥ nghia quan
trong d01 voi viée gay thién cam cho nguoi nghe. Pau toc bu xu, ling ting trong
viéc sdp xép tai liéu, su dp tng gay khé chiu ban dau cho ngudi nghe. Nguoc lai,
tuoi cuoi bao quat hdi truong, ¢d 101 chao murng chic tung, c6 cau md dau di dom,
hai hudc, cong bd thoi gian 1am viée 16 rang, thoai mai v.v.. ngudi néi déu gay duogc
thién cam ban dau ddi voi ngudi nghe.

4.2. Tao sw hdp dén, gay dn twong trong khi néi:

Nghé thuat tuyén truyén miéng 13 tao su hap dan, gay 4n tuong bang giong noi,
diéu bo, ngdn ngit. Giong nodi phai ré rang, mach lac nhung truyén cam. Hét stic
tranh 16i néi déu déu. Giong noi, 4m luong phai thay doi theo ndi dung, phai nhan
manh vao nhimg diém quan trong.

Trong mot cau can co tir, cum tir duge nhén diéu bo co tac dung kich thich su
chu y cua nguoi nghe. Dong tac, di¢u bo can phai phu hop voi n6i dung va giong
n6i dé nhan hiéu qua tuyén truyen ctia 101 noi. Séc thai co tac dung truyén cam rat
16n. Vé mit clia ngudi noi can thay doi theo dién bién cua ndi dung. Nguoi noi dua
ra s liéu, su kién dé minh hoa, d3t cau hoi dé tdng thém su chl y cua ngudi nghe.

Nguoi néi cling can phat huy vai trd thong tin, truyén cam ciia ngon ngit bang
cach st dung chinh xac, dung mtrc thuat ngtt phap 1y, thuit nglt chuyén nganh va
ngon ngtr binh dan.

Viéc str dung hop 1y, chinh x4c y t, hinh anh trong kinh dién, tho vin, ca dao,
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dan ca vao budi tuyén truyén phap luit cling 1am ting tinh hap dan, thuyét phuc dbi
vO1 nguoi nghe.
4.3. Bio ddm cdc nguyén tic sw pham trong tuyén truyén migng:

Nguoi noi can ton trong cac nguyén tic su pham. Tir bd cuc bai néi, dién dat
cac doan van, lién két gilta cac doan van, dén céach noi déu phai r0 rang, mach lac,
l6gic. Nguoi nghe can duoc dan dat tir d& dén kho, tir don gian dén phirc tap, tir gan
dén xa (phuong phap suy dién) hoic tir xa dén gan (phuong phap quy nap) va tuy
ting van dé ma dung 1y luan soi sang cho thyc tién hodc tir thuc tién ma di sdu vao
Iy luan. Tuy nhién du dién giai rong hay hep déu phai ludn bam sat trong tim cua
van dé.

4.4. Sir dung phwong phdp thuyét phuc trong tuyén truyén miéng:

C6 3 phuong phap tuyén truyen 1a thuyét phuc, néu guong va am thi. Tuyén
truyen miéng vé phap luat chil yéu dung phuong phap thuyét phuc voi ba bo phan
cau thanh la chirng minh, giai thich va phan tich.

- Chirng minh 13 cach thuyét phuc chu yeu dua vao cac dan ching xac thue de
lam sang to va xac nhan tinh ding dan cua van dé. Cac dan ching dua ra gom s6
liéu, su kién, hién twgng, nhan chimg, danh ngon, kinh dlen Céac dan ching nay phai
chinh xéc, tiéu biéu, toan dién va sat hop véi van dé can ching minh. Co nhu vy
mo&i ¢6 stc thuyét phuc.

- Giai thich 13 viéc dung 1y 1& dé giang giai giup nguoi nghe hiéu rd va hiéu
dung van dé. Lap luan trong khi giai thich phai chiat ché, chinh xac, mach lac, khiic
triét, khéng nguy bién.

- Phan tich 1a m6 xé van dé nhiam tim dugc dic diém, ban chat, diém manh,
diém yéu, diém tot, diém x4u, su phu hop, khong phu hop.... cua van dé. Viéc phan
tich phai dua trén co so khoa hoc, khong dugc cuong diéu mat nay, ha thép mat kia,
t6 hong hoic bdi den sy viéc. Sau khi phan tich phai c6 két luan, danh gia, hudng
nguoi nghe vao dinh hudng tu duy dung din, khong lam cho ngudi nghe hoai nghi,
dao dong, hoang mang.

5. Cac budérc tién hanh mot budi tuyén truyén miéng vé phap luat:
5.1. Bwdc chudn bi: gém 5 néi dung chinh sau day:
- Nam vitng doi tuwong tuyén truyén:

Can phai biét 1a noi véi ai dé no6i nhu thé ndo. Vi thé ¢ cau: Nghé thuat tuyén
truyen trude hét 1a ngh¢ thuét nam ving dbi twong tuyén truyén. Ngudi ta nim viing
d6i tuong tuyén truyén qua cac yéu té sau day:

- Sb ll,rong, thanh phan: tri thirc, cong nhan, ndng dan, hoc sinh, thanh nién,
phu nit, thi€u nhi, phu lﬁo..‘.; trinh d(:) van ho4; tinh hin}l thuc hién phap luat ¢ co s¢
do; y thure phap luat, nhu cau tim hiéu phép luat cua doi tuong.

- C6 thé nam virng d6i tuong bang phuong phap truc t1ep (tu diéu tra, tim hiéu,
gip gd, hoi han, quan sat...) hodc bang phuong phap gian tiép (qua céc tai liéu, sach
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bao, bao cao, tong két, trao 601 v6oi nhitng ngudi lam cong tac quan ly, phan anh ctia
ngudi té chirc budi tuyén truyén...).

- Niim vitng nhitng van dé lién quan dén linh viee ma van ban diéu chinh:

K¥ thuat nghiép vu chuyén nganh, dudng 161 cia Dang, phap luat cia Nha nuée
trong linh vyc do, cac tai liéu ly luan, gido khoa, cc tai liéu cia nudc ngoai trong
linh vuc d6. Piéu nay yéu cau ngu:(n no6i phai c6 qué trinh suu tim, tich luy 1au dai
v6i mot y thirc day da vé cong viéc va long say mé nghé nghiép.

- Ndim vitng néi dung van ban. Cu thé la:

+ Hiéu rd y nghia, ban chét phap 1y cia van dé duoc van ban diéu chinh, su can
thiét phai ban hanh van ban;

+ Hiéu 16 ddi tuong diéu chinh, pham vi diéu chinh cua vin ban;

+ Hiéu rd y nghia cua cac quy pham, dic biét 1a ¥ nghia vé mat quan 1y Nha
nuoc, vé tdc dung di€u chinh cta tirng quy pham cu thé.

Mubn vay nguoi noi can nam dugc cac thong tin tu li€u lién quan t61 van ban,
nam ving tu tudng, quan di€m chi dao cta viéc ban hanh cac van ban d6 thong qua
cac nghi quyét cua Bang, ké hoach phat trién kinh t&, xa hoi hodc truc tiép hon la
qua td trinh v€ viéc ban hanh van ban, qua céc bai xa luédn, binh luan khoa hoc doéi
vOi van ban. Ngoai ra, viéc gioi thiéu co chon loc ¥ kién dong gop cua cac chuyén
gia, ciia nhitng nha hoat dong thuc tién lién quan dén vin ban do ciing rat can thiét.

- Nghién ctru cac vin ban thi hanh, tai liéu hudéng dan tuyén truyén vin ban do;

- Ném virng hé thdng vin ban diéu chinh linh vuc do;

- Theo ddi sat qua trinh du thao van ban tu khi 1ap dé cuong, qua cac cugc thao
ludn, lay ¥ kién nhan dan, két qua ti€p thu, chinh Iy cho dén khi van ban dugc ban
hanh.

- Swu tam cdc tai liéu dan chirng, minh hoa

- Chudn bi dé cuong

Pé cuong cho budi noi can day du vé ndi dung, thich hop véi dbi tugng, chit
ch€ vé bo cuc, sac sao vé 1ap luan. Khi chuan bi d€ cuong can chu y:

- Bé cuong khong phai 13 mét bai viét hoan chinh.

- Lya chon van dé c6t 151 ctia vin ban, lién hé v6i hé thong phap luat dé 1am rd
moi quan hé ctiia van ban voi hé thong phép ludt;

- Pé thu hut nguoi nghe, toan bo cac phan trong bai néi phai co6 mdi quan hé
hitu co véi nhau nhu ¢t truyén cua mot cau chuyén: tu yéu cau, nhiém vu cua van
ban, dan dén co ché quan 1y thé nao, quyen va nghia vu cta cac chu thé thé nao, ché
tai d6i voi ngudi vi pham ra sao... dé dat dugc yéu cdu nhiém vu ctia van ban.

C6 su chuén bi tbt nguoi noi s€ cd tam trang tu tin, thoai mai, hao hing trudc
khi budce vao budi noi chuyén.
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5.2. Tién hanh budi tuyén truyén miéng vé phdp lut:
Mot budi tuyén truyén miéng vé phap luat thudng cé cac phan sau:

- Vao dé: Nham gidi thiéu van dé, khoi goi nhu cau cua dbi twong, dinh hudng
tu duy, khoi goi tinh cam, thi€t 1ap quan h¢ gitra ngudi noi voi ngudi nghe.

Vai tuyén truyén miéng Ve phap luat, cach vao dé co hiéu qua thuong 13 goi ra
nhu cau tim hleu ¥y nghia, su can thlet phai ban hanh van ban, phai c¢6 phap luat dé
diéu chinh van dé dang tuyén truyén.

- Noi dung La phﬁn chu yéu ctia budi tuyén truyén, 1am cho dbi tuong hiéu,
nam duogc noi dung, chuyen bién nhan thirc, nang cao y thuc cho dbi tuong. Can luu
y khong bao gio viét dé cuong 13 sao chép, tom tit vin ban, tuyén truyén, gidi thiéu
phap luat khong bao gio 1 doc nguyén van vin ban. Viét, doc mot doan nao do trong
van ban chi c6 tinh chat dan chiing, minh hoa.

Trong tuyén truyén vin ban phai cha y t6i 2 diéu:
- Trinh bay theo cach nao 14 thich hop nhét;

- Néu nhitng van dé gi 1a co ban, cot 101, trong tdm dé ngudi nghe nam duoc
ndi dung van ban.

Péi tuong tuyén truyén, pho bién phap luat hét sitc phong pht nhung c6 thé
tam chia ra 4 loai: Can b0 quan ly; can by nghién ctru, xay dung van ban, can bd
tuyén truyén, nhirng nguoi phai chap hanh phap luat.

Trén co s phan loai d6 ma co6 su hinh dung vé muc dich, yéu cau trong tam,
trong diém, phuong phap trinh bay phu hgp véi tirng doi tugng.

- V6i can by quén ly: Tuy theo timg cap c6 thé thién vé phuong phap khai
quat hosic dién giai, thién v€ 1y luan hodc thuc tién, nhung can tap trung nhan manh,
lam 1 nhitng quy pham vé quyén han va trach nhiém ciia cac co quan quan 1y Nha
nudce, ndi dung quan 1y Nha nudc, cac hinh thic vi pham va mac do xir 1y, thim
quyén xt 1y, t6 chirc thi hanh vin ban. . .

- V6i can b{ nghién ciru, xay dung van ban: Phuong phap khai quat thuong
dat hiéu qua tuyén truyén cao vi ddi twong nay thudng quan tam dén nhiing quan
diém, nhimng van dé 1y luan chtra dung trong van ban. Ngoai ra can lam rd: van ban
da dap ung dugc nhitng nhu cau thyc tién ndo, nhing gi chua dap tmg duoc, nhiing
gi d3 thong nhat, nhitng gi ton tai, van ban nao s& duoc ban hanh tiép, vi tri ctia vin
ban ndy trong hé thdng cac van ban thudc linh vuc vin ban diéu chinh...

- V6i can b tuyén truyén (gém bao cdo vién, tuyén truyén vién, phong vién,
bién tap vién): co thé dung phuong phap khai quat hoac dién giai tuy theo hinh thirc
van ban nhung can nhan manh ban chat, ¥ nghia phap Iy cua van dé, su can thiét,
muc dich cua viéc ban hanh van ban, nhting s6 li¢u, tai liu can vién dan, ddi chiéu,
so sanh, cac van dé chu yéu can tap trung phd bién, tuyén truyén.

- Voi nhitng nguoi phai chap hanh phap luat: Dung phuong phap dién giai
1a pht hop. Can néu ban chat, y nghia cta van dé, myc dich, sy can thiét phai ban
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hanh van ban, y nghia cua cac quy pham lién quan dén tirg ddi tuong thi hanh trong
van ban. Quyen va nghia vu cta cac chu thé trong quan hé xi hoi duoc vian ban diéu
chinh, co ché thuc hién quyen khiéu nai, khoi kién, thoi hiéu khiéu nai, khoi kién
V.V..

- Phan két luan:

Nguo1 noi thuong diém lai va tom tat _nhimg van dé co ban di tuyén truyén.
Tuy timg di twong ma néu nhitng van dé can luu ¥ dbi véi ho.

- Tra 101 cdu héi ciia nguwoi nghe: Can danh thoi gian can thiét tra 101 cac cau
hoi ma ngudi nghe quan tam, chua hiéu ro.

Tom lai, hiéu qua cua tuyén truyen miéng vé phap luat phu thugce vao rat nhiéu
yéu t6. Pé dat hiéu qua tuyén truyén cao, nguoi tuyén truyén phai day cong tich luy,
chuan bi dé cuong, phai c6 nghé thuat pha hang rao ngan cach ban dau vé mat tim
ly gay thién cam, gay su chu y cua nguoi nghe tur khi bat dau budi noi chuyén; phai
biét tao nhu cau, kich thich, hap dan, gy an tuong cho nguoi nghe trong sudt budi
noi, blet két luan dang cach dé khi két thuc con dé lai nhitng diéu can thiét cho ngudi
nghe tiép tuc suy nghi.

6. Xay dung ké hoach t6 chirc mot budi tuyén truyén miéng

Nguoi lam cong tac tuyén truyen phap luat thuong phai xay dung ké hoach to
chtrc nhitng budi tuyén truyén vé phap luat dé:

- Trinh nguoi 1anh dao truc tiép phé duyét;

- Thong bao cho cac don vi lién quan (néu co);

- Théng bao cho bao céo vién nhitng diém can thiét khi can bd tuyén truyén
phap luat moi nguoi khac noi;

Yéu cau ddi v6i ban ké hoach 1a: day du, cu thé, rd rang, ngan gon.

Ngi dung ban ké hoach ngodi phan tiéu dé phdi c¢6 nhitng néi dung chinh sau ddy:

- Muc dich;

- P6i tugng: thanh phan, s6 lugng, dic diém ciia doi twong vé gidi tinh, nghé
nghiép, do tudi...;

- N6i dung;

- Thoi gian, dia diém;
- Bao cao vién;

- Cong tac chuén bi;

- Kinh phi.

Khi xay dung ke hoach, can bd lam cong tac tuyén truyen phai luon ludn gan
vOi diéu kién thyc té cua dia phuong, don vi. Vi du: khi déra muc dich tuyén truyén
can phai gin véi viéc gop phan khic phuc nhitng mat yéu kém vé quan 1y, giam tinh
trang vi pham phap luat... & dia ban.
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VI. KY NANG BIEN SOAN PE CUONG TUYEN TRUYEN PHAP LUAT
1. Mt s6 vin dé chung
1.1. Khdi niém dé cwong

Pé cuong tuyén truyén van ban phap luat Ia tai liéu dung dé tuyén truyén, giai
thich, huéng dan, phd bién mot van ban phap lut, mot van dé phap 1y ma nguoi st
dung co the dua vao d6 dé nghién ciru ndi dung vin ban, cac trong tim can tap trung
tuyén truyen pho bién van ban hodc dé bién soan cac tai liéu tuyén truyen khac mot
cach cu thé, sat hop, sinh dong, phu hop v6i bdi canh, ddi tugng nhung van dam bao
cho ddi tuong hiéu chinh x4c noi dung van ban va thyuc hién thong nhat. Mit khac,
dé cuong tuyén truyén con cd nhiém vu hudng dan, chi dao viéc t6 chire trién khai
tuyén truyén vin ban phap luat phu hop véi timg loai dbi tuong, trén timg dia ban.

1.2. Sw cén thiét phdi xdy dung dé cwong tuyén truyén phdp lugt

Nhiém vu co ban cua cong tac pho bién, gido duc phap luét 1a 1am cho moi
nganh, moi cip, moi co quan, t6 chtrc, moi cong dan déu hiéu biét phap luat dé nang
cao y thirc phap luat cho can bg, nhan dan. Cong tac pho bién, gido duc phéap luat
dugc trién khai ¢ nhleu nganh, nhiéu cp, bang nhiéu hinh thirc, bién phap khac
nhau. Yéu cau xuyén sudt trong qua trinh trién khai 1a moi nguoi phai hiéu ding cac
quy dinh cta phap luat dé tir 46 van dung mot cach thong nhat, vi vay ho phai nam
bat dugc tu tuong cha dao ctia van ban trudc khi nam van ban, nhing van dé cot 16
khi xay dung van ban quy dinh nhiing van dé gi, quy dinh nhu thé nio va tai sao lai
quy dinh nhu vay. Viéc xay dung mot quy pham phap luat, mot van ban quy pham
phap luat ludn bi chi phéi boi rat nhiéu yéu to chinh tri, kinh té, x4 hoi, van hoa,
khoa hoc, k¥ thuat, tai chinh, phong tuc, truyen thong, trinh do dan tri... Vi vay, chi
v6i nhimg tai liéu, kién thire da tich luy duoc trong qua trinh 1au dai va ca nhing gi
nam dugc trong qué trinh du thao van ban, vai trinh do phép 1y va kinh nghiém nghé
nghiép nhét dinh, ngudi viét dé cuong méi thau tom dugce tinh than van ban dua vao
dé cuong.

De cuong tuyén truyen van ban phap luat con co6 tac dung hudng dan chi dao
viéc trién khai tuyén truyén vin ban. Vi vay, viét dé cuong tuyén truyén van ban
phap luat bao gio ciing gilt mot vi tri quan trong trong cong tac chi dao va to chiic
phé bién, gido duc phap luat.

1.3. Péi twong sir dung dé cuwong

Déi tuong sir dung dé cuong tuyén truyén rat da dang, thudng 1a cac bao co
vién, tuyén truyén vién phap luat, phong vién bao dai, can bo 1am cong tac phd bién,
gido duc phap luit ctia cac co quan tu phap va can bo 1am cong tac phap ché cua cac
b0, nganh, doan thé va cac doanh nghiép.

1.4. Yéu cdu ciia viéc xdy dung dé cwong

Xay dung dé cuong tuyén truyén phéap luat can bao dam cac yéu cau co ban sau:

Vé hinh thire: B6 cuc dé cuong phai rd rang, chat ché, hop 1y. Ngon ngir duoc
sir dung trong dé cwong phai 1a ngon ngir dai chiing, cach hanh van gian di, trong
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sang, d¢ hiéu. Dién dat phai mach lac, stc tich, ngan gon.

Vé néi dung: Dé cuong phai tao diéu kién cho nguoi st dung hiéu ding muc
dich, ¥ nghia ctia viéc ban hanh van ban phap luat, hiéu chinh x4c quy dinh ctia phap
luét, ndm duoc noi dung chinh, nhiing van dé trong tdm cua van ban phap luat, cach
van dung van ban trong cac quan h¢ phap luét.

Vé thoi gian: Dé dam bao tinh thot sy cua van ban, dé cuong tuyén truyén can
dugc bién soan va cung cap kip thoi cho cac d6i tuong dé to chirc trién khai tuyén
truyén, pho bién trude ngay van ban ¢ hiéu luc phap luat, tao thuan loi cho qua trinh
thue hién va ap dung phap luat dugc théng nhat,

1.5. Yéu cau doi voi nguoi viét dé cuwong

Pé dé cuong tuyen truyén van ban phap ludt co chat liong, yéu cau nguoi viét
dé cwong tuyén truyén phdp ludt can ddp vmg cdc yéu cau sau day:

- C6 trinh d6 phdp Iy nhat dinh. Chét luong cla de cuong tuyén truyen phap
luat phu thudce nhiéu vao trinh d6 phap luat cua nguoi viét dé cuong, vi thé de dam
bao yéu cau tdi thiéu cta dé cuong, nguoi viét dé cuong phai duoc dao tao vé phap
luat hodc c6 nhiéu ndm cong tac thyc tién trong linh vuc do.

- Nam viing ngi dung van ban. Ngudi viét dé cuong tuyén truyén phap luat co
thé 1a nguoi truc tiép tham gia vao qué trinh soan thao, cho y kién hodc tham dinh
nd1 dung van ban phap luat do, thi ho chinh Ia ngudi hiéu 16 nhat nhiing ndi dung
quan trong va nhiing véan dé c6t 16i cua van ban phap lut (nhu dm tuong, pham vi
diéu chinh). ‘Trong truong hop, nguoi viét dé cuong tuyén truyen khong phai la
nguoi truc tiép tham gia vao qua trinh soan thao, cho y kién hodc tham dinh ndi dung
van ban phap luat do, thi can phai tim hiéu va nam viig ndi dung cia van ban do
trudce khi viét dé& cuong.

- Hiéu sdu sdc van dé ma van ban phap lugt diéu chinh. Bé dap img yéu cau
nay, nguoi viét dé cuong phai nam ving dudng 161, chu truong cua Bang ve cac van
dé can néu, cac vian ban gbc va cac vin ban co lién quan khac néu co, tim hiéu phap
luat ctia nude ta trude ddy va phap luat ciia nudc ngoai quy dinh vé van dé do, cac
tai lidu, 1y luan, gido khoa va d6i khi phai tim hiéu ca vé mat k¥ thuat nghiép vu
trong linh vuc do.

- Hiéu ré doi twong sit dung dé cuong. Doi tuong sir dung dé cuong tuyén
truyén phap luat thuong 1a can bo lam cong tac tuyén truyén ctia cac nganh, cac cap;
bdo cdo vién, tuyén truyen vién phdp luat cua cac co quan, don vi, td chire va doi
ngil phong vién, bién tap vién cla cac co quan thong tin dai ching chuyén viét vé
phap luat dé tir 46 ngudi viét dé cuong tuyén truyén co cach viét cho phu hop véi
trinh d9, nghé nghiép, tam 1y 1ira tudi...

- Ndm vitng tinh hinh kinh te xd hoi, phong tuc, tap qudan, truyén thong ... tinh
hinh vi pham phap luat va yéu cau quan 1y vé tung linh vyc. Do do, nguoi Vlet dé
cuong tuyén truyen can phai tich luy tai liéu, kién thtrc, bam sat thuc té cudc song,
c6 quan hé phéi hop rong rdi véi cac co quan ban, nganh.
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- Go von ngon ngr phong ph, 16i hanh van gian di, trong sang, stc tich, d&

hiéu, dé nhd va dé van dung.

2. Néi dung co béan ciia Pé cwong

Dé cuong tuyén truyén mot van ban phap luat thudng bao gdm 3 phan chinh
sau day:

Phin 1. Nhirng van dé chung

Phan nay thuong néu su can thlet muc dich, y nghia cua viéc ban hanh van
ban. Phan nay ciing can néu ngudn gdc phap Iy ctia vin ban (xuat phat tir Hién phap,

Luat hodc cac vin ban quy pham khéc), vi tri, vai trd cta vin ban trong viéc diéu
chinh cac quan hé xa hoi.

Quan diém va nhirng nguyén tic chi dao viéc xdy dung vin ban phép luat; tu
tudng chu dao va yéu cau cua cong tdc quan ly nha nudc, quan 1y xa hoi trong doi
song hang ngay va yéu cau cua chinh sach doéi ngoai cua Pang va nha nudc ta.

Phan 2. Giéi thi¢u vin ban

Mot trong nhung yéu cau vo cung quan trong cua dé cuong tuyén truyen la glup
d6i tugng nam bat mot cach khai quat vé ndi dung ctia van ban d6 ma khong thé di
sdu gioi thiéu hét cac chuong, cac diéu cta vin ban d6. Vi vay phan dau cia dé
cuong phai gidi thi€u bd cuc cia van ban vé1 nguyén van tén cac phan, chuong, muc
de nguoi doc khai quat duge ndi dung cia van ban phap luat do.

G161 thi¢u bo cuc van ban: s6 chuong, tén cac chuong, s6 di€u trong chuong dé
nguoi st dung c6 thé hinh dung khai quat no1 dung van ban.

Néi dung chii yéu ciia vin ban:

- Nhiém vu cua van ban;

- Pbi tuong diéu chinh, pham vi diéu chinh cua vin ban;

- Nhitng nguyén tic chung chi phdi cac quy dinh trong vin ban;

- Nhimng van dé duoc dé cap trong ndi dung van ban, y nghia cac quy pham,
ché dinh trong van ban;

- Nhitng diém méi trong vin ban so v&i phap luat hién hanh, nhitng diém sta
doéi, bo sung, 1y do stra doi, bod sung, y nghia cua viéc stra doi, bo sung. Khi can thiét
c6 thé néu mdt s6 van dé gay tranh luan, nhitng van dé dang ton tai;

- Quyén, nghia vu ctia cac chi thé va nhitng ngudi c6 lién quan, cac quy dinh,
thu tuc phai thyc hi¢n;

- Vi tri ctia van ban trong hé théng phap luat hién hanh, cac van ban s& ban hanh
kém theo (néu co).

Phin 3. T6 chirc thue hién

bay la phan hudng dan nguoi sir dung dé cuwong cha yéu 1a cac béo céo vién,
tuyén truyén vién phap luit, cic co quan thong tin dai chung. Trong phan ndy can
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lam rd cac van de:

- Néu trong tam, trong di€m tuyén truyén, gan tuyén truyén van ban vdi viéc
thuc hién nhitng chu trrong 16n, nhitng van dé€ thoi sy va yéu cau quan 1y cia nganh,
cua dia phuong;

- Dua ra cac goi y vé bién phap t6 chirc thuc hién, phuong phap va hinh thirc
tuyén truyen dbi véi tung loai dbi tuwong, timg dia ban cin cir vao nhu cau cua d6i
tuong va diéu kién kinh té x3 hoi cua dia phuong; dac biét 1a tap trung quan tam dén
d6i twong can chil trong tuyén truyén;

- Phuong huéng phdi hop giita nganh tu phap, cac nganh hiru quan va cic co
quan thong tin dai chung trong vi¢c to chuc tuyén truyén van ban.

Phin 4. Phu luc (néu c6)

Trong diéu kién co thé, dé cuong tuyén truyén vian ban phap luat nén c6 cac tai
li¢u tham khao keém theo bao gém cac so liéu, céac trich dan dé khang dinh, chtng
minh, so sanh, m6 rong nhiing van dé da néu trong dé cuong nham gitp cho doi ngi
can bd lam cong tac tuyén truyen phép luat; bao céo vién, tuyén truyén vién phap
luat & céac cap, cac nganh co diéu kién tham khao, dan chirng khi thuc hién cac hoat
dong tuyén truyén phap luat cho can bo va nhan dén.

3. Céc bude can thiét dé viét Pé cwong

Dé viét dwoc mét dé cuong tuyén truyén vin ban phdp ludt hoan chinh va c6
chat lwong, thuong dwoc tién hanh qua cdc budc sau:

Buée 1: Chuan bi
- Nghién ctru vin ban phap luat méi ban hanh hodc stra d6i, bd sung.

- Thu thap va nghién ctru k¥ céc tai li¢u co6 lién quan trong qua trinh xay dung
van ban nhu: to trinh v& viéc ban hanh vin ban; bao cdo tong hop v kién dong gop
cho du thao van ban; cac van kién ctia Pang, chinh sach cua nha nudc; cac tai licu
trong nudc va nudc ngoai lién quan dén ndi dung van ban dé nim duoc xuat xir ciia
van ban (néu 1a van ban ban hanh lan dau), van ban gbc va yéu cau thyuc té khach
quan lién quan dén nhitng ndi dung can stra ddi, bo sung (d6i v4i van ban stra doi,
b sung).

- Tim hiéu d6i twong st dung, muc dich st dung dé cuong dé dwa ra cac hudng
dan, chi dao cach thirc, bién phéap tuyén truyén thich hop.

- Nghién ctru tinh hinh kinh té xa hoi, phong tuc, truyén thong, tinh hinh vi
pham phap luat, yéu cau quan Iy vé linh vuc dé cip trong vin ban, dé phan tich cac
van dé néu ra trong van ban di dap umg duoc nhitng doi hoi ctia xa hoi va yéu cau
cua cong tac quan ly trong linh vuc do.

BuGc 2: Bién soan dé cuong.

Trude khi viét mot dé cwong hoan chinh, thuong xdy dung bd cuc dé cuong chi
tiét. Sau khi lanh dao thong qua bd cuc dé cuong, co thé:
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- Truc tiép bién soan bang cach dya trén co s& d€ cuong chi tiét va cac tai licu
da duoc nghién ctru dé viét dé cuong tuyén truyén van ban phap luéat.

- Phoi hop voi cac co quan chuyén mon tham gia soan thao van ban dé nghi viét
theo b cuc dé cuong chi tiét.

Buéc 3: Bién tap dé cuong.

Bu6c 4: Hoan chinh, in an va gui cho cac d6i twong sir dung

VII. KY NANG BIEN SOAN TO GAP PHAP LUAT

1. Khai niém, vi tri, vai tro ciia to gap phap luat

1.1. Khdi niém: T gap tuyén truyen phap luat 1a mot loai tai li¢u tuyén truyen
phap luat duoc bién soan mot cach ngan gon, rd rang trén khudén khd mot to gidy

nén dé dang, thun tién trong stir dung, 13 mét trong nhitng hinh thirc tuyén truyén
phap luat hi¢u qua.

1.2. Péi trgng sir dung: So véi cac loai tai liéu pho bién phép lut khac nhu dé
cuong tuyén truyén van ban phap luat, ban tin... thi to gap phap luat c6 d6i tuong st
dung rong rai hon, tir cdn bd, cong churc, nguodi lao dong, nguoi st dung lao dong,
hoc sinh, sinh vién cho dén toan thé nhan dan.

1.3. Uu diém ciia to gdp phdp lut:

- T& gap phap luat hap dan nguoi doc bang hinh thirc thé hién: in nhiéu mau,
c6 tranh anh minh hoa, trinh bay ngan gon, r0 rang...

- Py du, chinh xac, cu thé vé noi dung cua van dé dua vao to gip tuyén truyen
phap luat nhu: nhiing diéu cam, nhing . diéu duoc lam, nén 1am, quy ché, thu tuc tién
hanh cong viéc, chtrc ning, thim quyén cta cic co quan hiru quan trong mét linh
vuc nao do...

- Thuin tién cho viéc st dung.

1.4. M4t s6 han ché cia to gdp phdp ludt:

- Noi dung ngin nén han ché vé luong thong tin.

- Gia tri st dung khong duogc 1au bang céc tai liéu phap luat khac.

2. Nhirng K§ ning chii yéu trong viéc 1am to gap tuyén truyén phap luat.

2.1. Bién soan noi dung

- Cin ctr vao nhu cau va ddi tugng sir dung, nguoi duoc giao nhiém vu co trach
nhiém lya chon nhiing n6i dung phap luat phu hop vdi timg doi tuong dé dua vao to
gap.

Vi du: T gip tuyén truyén yé quyén va nghia vu ctia ngudi lao dong theo quy
dinh cua B luat lao dong. C6 thé dugc chia thanh:

Phéan chung: Quyén va nghia vu ctia ngudi lao dong

Phén riéng: Quyén va nghia vu cua ngudi lao dong nir, lao dong chua thanh
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nién, lao dong 12 ngudi cao tudi...
- Cach thirc thé hién ndi dung vao to gap:
+ Hoi - dap truc tiép.
+ Tra 101 gian tiép thong qua cac tinh hudng phap luét.
2.2. Xdc dinh khuén khé cua to gdp

Kich thudc cta to gap duoc hiéu 1a chiéu dai va chiéu rong cua to gap khi to gap
& trang thai trai ra hoan toan. Kich thudc cta to gap phu thudc vao ndi dung to gap.

Nén vu tién to gap co kich thude bang kho gidy A4, vi c¢6 thé dung to gip nay
Jam to mau photd nhan ban trén gidy A4 phat rong rai cho dbi tugng tuyén truyen
Tu kich thude to gap ngudi ta dé dang chon duoc s binh cho to gip sao cho khi gap
lai t& gdp c6 hinh dang sat véi hinh chit nhat tiéu chuan. Vi du: to gip kho A4 khi
gap lai duoc 3 binh voi kich thude 21 x 10.

2.3. B6 cuc to gdp (1én ma két)

B6 cuc to gp gdm bd cuc bia, phan noi dung cho cac trang, tram tranh, anh
cho cac trang, dat tit cia to gap, tit cia timg phan, chon chit, chon mau va phan b,
lam vi-nhét cho tirng trang.

Néu coi to gip c6 mat trong, mit ngoai va danh s6 1 vao trang déu cua mat
trong roi 1an lugt tir trong ra ngoai thi thuong gap to gip sao cho trang cubi cung la
bia trudc, trang ap cudi 1a bia sau. Tuy nhién, voi cach gap khac hodc véi to gip 5
blnh 7 binh thi viéc xac dinh bia trudc, bia sau co thé thay doi. Bia trudc ghi tén cua
t& glp va tranh hodc anh nham gy 4n tuong vé cha dé cua to gip. Bia sau ciing c6
tac dung lam ting tinh thAm my to gdp bang nhimng khau hiéu, danh ngon, tranh,
anh...

Khi phan ndi dung cho cac trang, ¢b ging dé mdi trang thé hién dugc mot phan
ndi dung cua to gap va gitta cac phan c6 thir ty 16gic voi nhau. Tit cua ting phan c6
thé theo tén chuong, muc ctia van ban hodc tu dat sat véi ndi dung ctia nd. Viéc tram
tranh, anh vao céc trang khong nhitng gy an tugng vé ndi dung ma con lam tang
tinh hap dan cua to gap. Viéc thay doi kiéu chit, cd chir, chon mau, phan bo mau,
lam vi nhét cho to gap... la nhiing viéc cé tinh chat my thuat; néu c6 di€u kién nén
moi hoa si tham gia dé to gap duogc trinh bay dep va hop 1y.

3. T6 chirc 1am to gap tuyén truyén phap luat

3.1. Xay dung ké hoach lam to gdp tuyén truyén phdp ludt.

Thong thudng viée 1am to gip tuyén truyén phéap luat phai dugc dua vao ké
hoach cong tdc nam cua co quan, don vi. Trén co s& cac van ban phap luat méi dugc
Quoc hdi thong qua, van ban cua dia phuong, nhu cau tuyén truyén, pho bién phap
luat ctia nganh, dia phuong, gan véi viée thuc hién nhiém vu chinh tri va chu truong
tdng cuong quan ly trong nganh hodc dia phuong.

T& gap tuyén truyén phap ludt ciing c6 thé phat hanh dé tuyén truyén, pho bién
lai mdt van ban, hodc phat hanh dot xuat khi nhi¢m vu chinh tri yéu cau.
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Co so dé 1am to gip tuyén truyén phap luat 1 ban ké hoach dugc lanh dao co
quan, don vi phé duy¢t.

Noi dung ban ké hoach nay gom:

- Muc dich, yéu cau, ¥ nghia va sy can thiét phai phat hanh t& gip tuyén truyén
phap luat.

- Béi twong st dung.
- Noi dung to gp (dé cuong chi tiét).
- Hinh thtrc thé hién.

- Cac thong so co ban cua to gap: kich thudc, s6 binh, so tranh anh tram vao to
gap, sO mau st dung, so phat hanh...

- T6 chirc trién khai ké hoach (phan cong ngudi bién soan, nguoi bién tap, duyét
noi dung).

- Tién d9, thoi gian va kinh phi thyc hién.
3.2. Thiét ké to gdp tuyén truyén phdp ludt

Sau khi da hoan chinh ndi dung cua t& gap, ngudi dugc giao nhiém vu ¢o6 trach
nhiém thuc hién mot s6 cong viéc sau:

- Lién hé véi hoa si dé thiét ké mau to gap.
- Trinh l4nh dao co quan, don vi duyét miu to gap.
3.3. Lam cdc thii tuc xudt ban to gdp tuyén truyén phdp ludt:

Mau to gap sau khi dugc phé duyét, nguoi dugc giao nhi€ém vu can tién hanh
mot sO cOng viéc sau:

- Xin gidy phép xuat ban.

- Ky hop dong véi nha in, theo ddi viéc in 4n.

- Nop luu chiéu theo quy dinh cia phap luat.

3.4. T6 chirc phdt hanh to gdp tuyén truyén phdp ludt

Viéc to chtrc phat hanh to gap can cin ¢t vao yéu cau, muc dich va d6i tuong
can tuyén truyen da duoc xéc dinh trong ké hoach. Viéc phat hanh to gap c6 the gui
truc tiép cho dbi tuong thy huong hodc thong qua co quan, to chirc dé cap phat cho
d6i tuong.

- Phén thir hai ’
PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT TREN MOI TRUONG SO
1. Gidi thiéu chung

Sy phat trién manh mé cua cong ngh¢ thong tin, Internet va chuyén d6i sé
dang lam thay d6i sau sic phuong thire quan ly nha nudc ciing nhu cach thire tlep
can thong tin cua nguoi dan. Tir mot qudc gia co ha ting Internet con nhiéu han ché,
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Viét Nam da c¢6 budc phat trién vuot bac, tao nén tang virng chac cho tién trinh
chuyén doi s6 quoc gia.

Nam 1997, khi Internet chinh thirc dugc cung cép tal Viét Nam, ca nudc chi
c6 hon 200.000 ngudi st dung, viée két ndi chu yéu thong qua duong truyén Dial-
up voi tée do rat thip. Sau gan ba thap ky phat trién, Viét Nam hién c6 hon 85,6
trigu nguoi st dung Internet, chiém khoang 84,2% dan so; dimg thir 18 thé gidi, thu
8 chéu A va thir 3 khu vuc Pong Nam A vé s6 lugng nguoi ding Internet. Ha tang
s6 duoc dau tu dong bd véi mang cap quang phu rong trén toan qudc, cac thé hé
mang di dong 3G, 4G va 5G duoc trién khai rong rii, dat hon 110,5 tri€u thu€ bao
Internet bang rong di dong. Pong thoi, toc do Internet cb dinh ctia Viét Nam lién tuc
dugc cai thién, nam trong nhom cac qudc gia co toc do truy cap nhanh hang dau thé
gidi.

Sy phét trién cia ha tang s6 cung véi viéc phd cap dién thoai thong minh,
mang xa hoi, tri tu¢ nhan tao (Al), dir lidu 16n (Big Data), dién toan dam may va cac
nén tang s6 da tao ra moi truong thuan loi dé d6i moi toan dién cong tac pho bién,
gido duc phap luat (PBGDPL). Nguoi dan ngay cang c6 xu hudng tlep can thong tin
qua mdi trudng sb thay vi cac phuong thirc truyén thong. Vi vay, chuyen d6i sb trong
cong tac PBGDPL khong chi 1a xu hudng ma da tro thanh yéu cau tat yéu nham nang
cao chét luong, hiéu qua tuyén truyén, bao dam moi ngudi dan déu co thé tiép can
thong tin phap luat moi luc, moi noi.

Thue hién chu truong cia Pang, Nha nudc vé chuyén d6i sé qudc gia va cac chuong
trinh, dé 4n ctia Chinh pha, Bo Tu phap di va dang diy manh chuyén d6i s trong
cong tac PBGDPL thong qua viéc xay dung co s& dit liéu phap luat, phat trién cac
nén tang sb, img dung tri tué nhén tao, ting cuong truyén thong trén mang xa hoi va
cac phuong tién truyén thong s6. Qua do, timg budc hinh thanh hé sinh thai PBGDPL
s6, 1ay nguoi dan va doanh nghiép lam trung tim phuc vu, gop phan nang cao nhan
thire, y thitc chap hanh phap luat, xay dung xa hoi s6 va cong dan s6.

2. M6t s6 hinh thirc pho bién, gido duc phap luit trén moi truong so

Pho bién, gido duc phap luat trén moi truong sO 1a viéc ing dung cong nghé
s6, Internet va cac nén tang so dé truyén tai thong tin phap luat dén nguoi dan, doanh
nghiép va cac td chirc mot cach nhanh choéng, chinh x4c, thuén tién va tuong tac cao.
So voi phuong thire tuyén truyén truyén thong, PBGDPL trén méi truong sd ¢ nhiéu
uu diém nhu khong bi gidi han vé khong gian, thoi gian; dé dang tiép can s luong
16n nguoi sir dung; tiét kiém chi phi; dong thoi cho phép do luong hiéu qua tuyén
truyén thong qua cac cong cu phan tich dir lidu.

Hién nay, hoat dong PBGDPL trén moi truong ) khong con gidi han & viéce
dang tai van ban trén céng hozc trang thong tin dién tir ma duoc trién khai da dang
trén nhiéu nén tang nhu: cong thong tin dién tu, trang thong tin dién tur, mang xa hoi,
tmg dung di dong, nén tang chia s¢ video, h¢ thong thu dién tir, tin nhan, chatbot, trg
Iy 40, podcast va cac nén tang truyén thong s6 khac. Bén canh do, viéc img dung tri
tué nhan tao (AI), dit liéu 16n va cong nghé da phuong tién dang gop phan nang cao
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kha ning c4 nhan hoa ndi dung, ting tinh twong tac va mé rong pham vi tiép can
thong tin phap luét.

Tuy theo diéu kién thuc té, di twong tuyén truyén va muc tiéu truyén thong,
cac co quan, t6 chirc ¢ thé lya chon hodc két hop nhiéu hinh thitc PBGDPL trén
moi trudng s6 nhim bao dam hiéu qua, phu hop véi nhu ciu tiép cin thong tin cta
nguoi dan va doanh nghiép. Dudi day 13 mot sé hinh thirc phd bién dang duoc trién
khai hidu qua trong thuc tién.

2.1. Cung cip viin ban quy pham phap luat

Vi¢c cung cap van ban quy pham phap luét trén moi truong s6 12 mot trong
nhimg ndi dung cot 18i ctia cong tac pho bién, gido duc phap luat, gop phan bao dam
quyén dugc thong tin cua cong dén, tao diéu kién dé nguoi dan, doanh nghiép va cac
co quan, t6 chuc tiép can nhanh chong, thuan tién, chinh xac cac quy dinh cua phap
luat, qua d6 nang cao ¥ thirc chap hanh phap luat va hiéu qua to chuc thi hanh phap
luat.

Cac van ban quy pham phap luat duoc dang tai trén moi truong s6 phai bao
dam ding ban goc day du, chinh xac, con hiéu luc, dugce cip nhat kip thoi khi co
vin ban stra d6i, bd sung, thay thé hodc bai bo. Viéc khai thac, sir dung véan ban can
duogc thuc hién tir cdc ngudn thong tin chinh théng ctia Nha nude nham bao dam tinh
phép 1y va do tin cay cua thong tin.

Hién nay, nguoi dan va cac co quan, t6 chire ¢6 thé tra ciru van ban quy pham
phép luat tai cac h¢ thong thong tin dién tur chinh thirc sau:

Co sd dir liéu quéc gia vé phap luat: https://vbpl.vn
Cong Thong tin dién tir Chinh phu: https://chinhphu.vn

Cong Thong tin dién tir Bo Tu phap: https://moj.gov.vn

Cong Pho bién, gido duc phap luat qudc gia: https://pbgdpl.gov.vn

Cong Théng tin dién tr Cong bao nudc Cong hoa x3 hdi chi nghia Viét Nam:
https://congbao.chinhphu.vn

Cong thong tin dién tir cia cac bo, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh
pht va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong, noi dang tai cac
vin ban thudc pham vi quan 1y va cic tai liéu huéng dan thi hanh phap luat.

Péi voi tinh Ca Mau, ngudi dan c6 thé tra ciru tai Cong Thong tin phd bién,
gido duc phap luat tinh Ca Mau: https://pbgdpl.camau.gov.vn va Cong Théng tin
dién tur tinh Ca Mau: https://camau.gov.vn.

Bén canh viéc dang tai toan vin vin ban quy pham phép luat, cic co quan can
xay dung cac chuyén muc gidi thiéu vin ban méi theo hudng than thién, dé tiép can
d6i véi nguoi str dung. Noi dung gidi thiéu nén tip trung vao nhitng diém méi, chinh
sach ndi bat, ddi tuong chiu tdc dong, thoi diém co hiéu luc, cac quy dinh chuyén
tiép, dong thoi thé hién dudi nhiéu hinh thirc nhu bai viét tom tat, infographic, video


https://vbpl.vn/
https://chinhphu.vn/
https://moj.gov.vn/
https://pbgdpl.gov.vn/
https://congbao.chinhphu.vn/
https://pbgdpl.camau.gov.vn/
https://camau.gov.vn/
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ngan podcast, dd hoa thong tin, ban tin phap luat, hoi — dap nhanh hodc cac san
pham truyén thong da phuong tién nhim giup ngudi dan d& hiéu, dé nhd va dé ap
dung.

bPé nang cao hi¢u qua khai thac, hé théng van ban can duge phan loai khoa
hoc theo linh vuc, co quan ban hanh, thoi gian ban hanh, tinh trang hiu luc, tir khéoa
va nhom ddi twong ap dung; dong thoi tich hop cong cu tim kiém thong minh, lién
két gitra cac van ban c6 lién quan, van ban hop nhat, van ban hudng dan thi hanh va
cac tai liéu giai thich chinh sach. Viéc ting dung cong nghé sb, dic biét 1a tri tué
nhan tao (Al), c6 thé hd tro nguoi dung tim kiém nhanh, tom tét noi dung van ban,
g0i ¥ cac quy dinh lién quan, giai dp nhitng cau hoi phap 1y phd bién va ca nhan
hoa két qua tra cru theo nhu cau cia timg d6i tuong.

Ngoai ra, dé ting tinh twong tac va hiéu qua phd bién phap luat, cac co quan,
don vi nén két hop viéc cong bd vin ban trén cong thong tin dién tir véi viée chia sé
trén cac nén tang mang xa hoi chinh thirc nhu Facebook, Zalo Official Account,
YouTube, TikTok, tng dung di dong va cac nén tang s6 khac. Viéc két ndi déng bo
gitra cac kénh thong tin s€ giup cac quy dinh phap luat méi duge lan toa nhanh
chong, tiép can dong dao nguoi dan va doanh nghiép, gop phan thyc hién hiéu qua
muc tiéu chuyén do6i s6 trong cong tac phd bién, gido duc phap luat.

2.2. Héi dap phap luat

Hoi dap phap luat 1a mot trong nhitng hinh thirc phd bién, gido duc phap luat
co tinh tuong tac cao, tao diéu kién dé nguoi dan, doanh nghi€p va cac t6 chure duoc
giai dap kip thoi nhitng vuéng mic phat sinh trong qua trinh hoc tap, lao dong, san
xuat, kinh doanh va thuc hién cic quyén, nghia vu theo quy dinh cua phép lut.
Khong chi cung cap thong tin phap luat, hinh thirc ndy con gitip co quan nha nudc
nam bét nhitng van dé thyc tién dang dugc xa hoi quan tdm dé kip thoi diéu chinh
ndi dung tuyén truyén, phd bién phap luat phu hop véi timg nhom ddi tuong.

Trong bdi canh chuyén d6i s6, hoat dong hoi dap phap luat khong con gisi
han trén cac chuyén muc ciia cong hodc trang thong tin dién tir ma duoc trién khai
trén nhiéu nén tang s6 khac nhau nhu tng dung di dong, mang x3a hoi (Facebook,
Zalo Official Account, YouTube, TikTok...), thu dién tir, hé thong tiép nhan phan
anh tryc tuyén, chatbot, trg Iy 4o (mg dung tri tué nhan tao (AI), tong dai hd tro va
cic nén tang dich vu cong truc tuyén. Viéc da dang hoa cac kénh tiép nhan va tra 101
cau hoi gitip ngudi dan c6 thé tiép can dich vu phap 1y mot cach thuan tién, nhanh
chong, moi lac, moi noi.

Ngudn hinh thanh ndi dung hoi dap phap luat rat da dang, bao gdm:

Cac cau hoi do nguoi dan, doanh nghiép gui truc tiép thong qua cong thong
tin dién tir, img dung s6, mang xa hoi hodc cac kénh tiép nhén truc tuyén.

Nhu’ng van de phat sinh trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi.

Nhitng quy dinh phéap luit méi ban hanh duoc nhiéu ngudi quan tam.
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Cac vu viéc, tinh hudng thuc tién thuong gap trong doi song xa hdi, san xuat,

kinh doanh.

Nhiing néi dung dugc téng hop tir cac cudc khao sat nhu cau thong tin phap
luat hodc thong ké tir cong cu phén tich dit liéu trén cac nén tang sb.

Tuy theo tinh chét ctia cau hoi, ndi dung tra 101 c6 thé duoc xiy dung dudi
nhiéu hinh thic khac nhau nhu hoi — dap truc tiép, hoi — dap theo tinh huong,
infographic, video ngin, podcast, clip hoat hoa, livestream hodc cac san pham truyén
thong da phuong tién nham ting tinh tryc quan va kha ning tiép can cta nguoi dan.

Déi v6i cac cau hoi mang tinh khai quat, ndi dung tra 16i can giai thich rd khai
niém, quy dinh phap luét va pham vi ap dung; dong thoi co thé minh hoa bang cac
vi du thuc té dé nguoi doc dé hiéu. Ddi véi cac cau hoi Xuat phat tir tinh hudng cu
thé, can phan tich day du céc tinh tiét phéap 1y, xac dinh quyén, nghia vu ctia cac chi
thé, chi rd can clr phap ly dicu chinh va huong dan trinh ty, thi tuc thuc hién hodc
co quan c6 thAm quyén giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

Pé bao dam chat lugng thong tin, moi ndi dung tra 1oi phai dua trén cac quy
dinh phap luat con hiéu luc; vién dan dﬁy du tén van ban, diéu, khoan, diém co lién
quan; ngdn ngit st dung phai chinh xéac, dé hiéu, han ché thuat ngit chuyén mon
phtc tap. D6i v6i nhimg ndi dung chua c6 quy dinh r6 hodc con cé nhiéu cach hiéu
khac nhau, can néu rd pham vi ap dung va huéng din nguoi dan lién hé co quan cd
tham quyén dé duogc giai dap chinh thirc.

Trong diéu kién chuyén ddi sd, cac co quan, don vi nén xay dung co s¢ dit
ligu hoi dap phap luat dién tur theo tung linh vyc nhu dét dai, ho tich, dan su, doanh
nghiép, lao dong, bao hiém, xr Iy vi pham hanh chinh, chuyén d6i s6, bao vé dit liéu
ca nhan, an ninh mang... Cac cau hoi dugc phan loai theo chu dé, tir khoa, nhom doi
twong va mirc dd quan tAm dé ngudi str dung dé dang tra ctru. Hé thng ciing can
tich hop cong cu tim kiém théng minh, cho phép goi ¥ cau hoi lién quan va lién két
tryc tiép dén van ban quy pham phép luat, vin ban hudng dan thi hanh hoic céc tai
liéu giai thich chinh sach.

Bén canh d6, viéc img dung tri tu¢ nhan tao (AI) trong hoat dong hdi dap phap
luat dang tr¢ thanh xu hudng tat yéu Al c6 thé hd trg tiép nhan cau héi, tim kiém
quy dinh phap luat lién quan, tom tat noi dung van ban, goi y cau tra 101 hodc huong
dan ngudi dan dén dung co quan co thAm quyén. Tuy nhién, d6i voi cac van dé phap
ly phire tap, co nhiéu cach hiéu hosc lién quan tryc tiép dén quyén, loi ich hop phap
ctia to chirc, c4 nhén, ndi dung tra 101 can duoc chuyén gia phap 1y, bio cao vién
phap luat hodc co quan c6 thim quyén kiém tra, xac nhan trudc khi cong bé nham
bao dam tinh chinh xac va gia tri phép 1y cta thong tin.

Dé nang cao hiéu qua tuyén truyén, cac cdu hoi duoc nhiéu nguoi quan tim
nén dugc tong hop thanh chuyén muc "Cau hoi thuong gap", thuong xuyén cap nhat
theo cac chinh sach phap luat moi ban hanh. Pong thoi, can st dung cac cong cu
thong ké, phan tich dit liéu dé theo ddi s6 luong cau hoi, linh vuc dugc quan tam
nhiéu nhat, mic do twong tac ctia ngudi dung va hiéu qua tiép can thong tin. Dy 1a
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co s quan trong dé cac co quan quan 1y nha nudc d6i méi ndi dung, phuong thire
pho bién, gido duc phép luat, dap g to6t hon nhu cau ti€p can phap luat cia nguoi
dan va doanh nghi¢p trén moi truong so.

2.3. X4y dung cac chuyén muc chuyén siu vé phap luat

Vi€ xay dung cac chuyén muc chuyén sau vé phép luat trén moi truong s6 1a
moét trong nhimg hinh thic pho bién, gido duc phap luat mang tinh hé thong, gitp
cung cap kién thirc phap ly theo tung linh vuc, tung nhém d6i twong va tung chuyén
dé cu thé. Khong giéng cac ban tin phap ludt hodc tin tic thoi su chi cung cip théng
tin ngan gon, cac chuyén muc chuyén sdu tip trung phén tich, giai thich va hudng
dan 4p dung phép luat vao thuc tién, qua d6 giup ngudi dan, doanh nghiép va can
b, cong chirc hiéu dung, thuc hién ding cac quy dinh cta phap luat.

Trong béi canh chuyén doi s, cac chuyén muc chuyén sau khong chi duogc
xay dung trén cong thong tin dién tu cua cac co quan nha nudc ma con dugce trién
khai trén cac nén tang sO nhu website, rng dung di dong, mang xa hoi (Facebook,
Zalo Official Account, YouTube, TikTok...), podcast, thu vién s6 va cac nén tang
hoc tap truc tuyén. Viée két hop nhiéu nén tang truyén thong gitp mo rong pham vi
tiép can, dap Gmg nhu cau tim hiéu phap luat ngay cang da dang cta nguoi dan.

Céac chuyén muyc nén duoc xdy dung theo timg tiéu chi cu thé nham tao thuan
lg1 cho vi€c tra ctru va khai thac thong tin. Co6 thé phan chia theo cadc nhom sau:

Theo linh vyuc phap luat, nhu: dat dai, nha &, dau tu, doanh nghiép, thué, lao
dong, bao hiém xa hoi, ho tich, qudc tich, hon nhan va gia dinh, dan sy, hinh sy, xt
Iy vi pham hanh chinh, bao vé méi truong, chuyén d6i sd, an ninh mang, bao vé dir
liéu c4 nhan, thuong mai dién tur, s¢ hiru tri tu¢, phong, chéng tham nhiing, phong,
chdng bao luc gia dinh, tro gitp phap 1y...

Theo nhom d6i tugng, nhu: can b, cong chirc, vién chirc; béo cao vién phap
luat, tuyén truyén vién phap luat; doanh nghiép; hop tac xa; thanh nién; hoc sinh,
sinh vién; nguoi lao dong; phu nit; nguoi cao tudi; dong bao dan tdc thicu sb; ngudi

khuyét tat; ngu dan; ngudi dan ving sau, ving xa va cac nhom déi twong dic thu
khac.

Theo chuyén dé hodc su kién phép 1y, nhu: vin ban phap luat moi ban hanh;
chinh sach co hi¢u lyc theo timg thang; Ngay Phap luat Viét Nam (09/11); cai cach
hanh chinh; chuyen dbi sd; phong, chdng tham nhiing, tiéu cyc; cai cach tu phap;
bao vé quyén loi ngudi tiéu dung; xay dung chinh quyén dia phuong hai cap; cac
chu truong, chinh sach 16n cua Bang va Nha nudc.

Noi dung cua cac chuyén muyc can dugc bién soan theo hudng ngan gon, dé
hiéu, bam sat nhu cau thue tién ctia ngudi dan va doanh nghiép. Ngoai viéc gioi thi¢u
quy dinh cta phap luat, can tap trung phén tich nhiing diém méi cua chinh sach, giai
thich cac quy dinh con kho hiéu, huéng dan trinh ty, thu tuc thuc hién, chi ra nhimng
sai sot thuong gap va khuyén nghi cac giai phap dé han ché vi pham phap luat.

Pic biét, can tang cuong xay dung cac chuyén muc "Phép ludt va cudc song",
"Tinh hudng phap 1y", "Piém madi chinh sach", "Moi tuan mot quy dinh phap luat",
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"Hoi nhanh — Pap gon", "Phong ngtra vi pham phap luat", "Chinh sach mai ¢6 hiéu
luc", "Goc tu van phap luat", qua do chuyen tai kién thic phap luat théng qua nhiing
vu viée thue té, cau chuyén phap 1y, tinh hudng gia dinh hodc cac vy an dién hinh da
dugc xét xir cong khai. Pay 1a phuong thirc truyén thong truc quan, sinh dong, giup
ngudi xem dé tiép thu, d& ghi nhd va nang cao kha niang van dung phép luat vao thuc
tién.

Pé dap umg xu hudng tlep nhén thong tin trén moi truong so cac chuyén muc
can da dang héa hinh thirc thé hién. Bén canh cac bai viét truyén thong, can tang
cuong st dung infographic, motion graphic, video animation, video ngan, podcast,
sach noi (audio book), so d6 tu duy, ban d6 sd, timeline, d6 hoa twong tac, livestream,
clip hoi — dap, phim ngan tuyén truyén, bai giang dién tir va cac san pham truyen
thong da phuong tién khac. Viéc trinh bay tryc quan s€ gitip nang cao kha nang tiép
can d6i v6i nhiéu nhom dbi twong, dic biét 1a thanh thiéu nién va ngudi st dung
thiét bi di dong.

Hién nay, viéc ing dung tri tué nhan tao (AI) dang mo ra nhiéu co hoi d6i méi
trong xay dung cac chuyén muc chuyén sau vé phap luat. Al c6 thé hd tro tong hop,
phan loai va tom tat van ban quy pham phap luét; chuyén dbi van ban thanh giong
noi hodc video; tao infographic; dé xuat noi dung phu hop véi tung nhém nguoi
dung; hd tro dich thuat sang tiéng dan toc hodc ngdn ngir nudc ngoai; dong thot phan
tich dir liéu dé xac dinh nhirng chu dé duoc nguoi dan quan tdm nhiéu nhét. Tuy
nhién, moi nd1 dung do Al hd tro tao ra can dugc co quan chuyén mon hoac nguoi
c6 chuyén mon phép 1y kiém tra, bién tap va thadm dinh trude khi cong bd nham bao
dam tinh chinh xac, thong nhat va phu hop véi quy dinh cua phap luat.

Bén canh viéc xay dung ndi dung, cac co quan, don vi can thudng xuyén cap
nhat, bd sung chuyén muc theo su thay d6i cuia chinh sach, phap luat va nhu cau thuc
tién. Pong thoi, can tich hop chirc nang tim kiém thong minh, lién két voi cac van
ban quy pham phap luat, co s¢ dir liéu phap luat, chuyén muc hoi — dap, dich vu
cong truc tuyén va cac tai lidu hudng dan thi hanh dé nguoi str dung c6 thé tra ctu
day du thong tin chi trén mot nén tang.

Pé danh gia hiéu qua hoat dong cua cac chuyén muc, can ung dung cac cong
cu phan tich dit liéu s6 nham thong ké sb lugt truy cap, thoi gian doc, luot xem video,
luot tai tai lidu, mic d6 tuong tac, chia sé va phan hoi cua ngudi dung. Trén co s&
do, co quan thyc hién c6 thé diéu chinh noi dung, hinh thirc thé hién va phuong thirc
truyén théng phu hop hon véi tirng nhoém ddi tuong, timg thot diém va timg chinh
sach phap luat méi ban hanh, gop phan nang cao chat luong, hiéu qua cong tac phd
bién, gido duc phap ludt trén méi truong sb.

2.4. Cung cap tai liéu pho bién, gido duc phap luit trén méi truong so

Cung cap tai liéu phd bién, gido duc phap luat trén moi truong s6 1a viéc sb
hoa, xay dung, quan ly va chia sé cac san pham tai liéu tuyén truyén phap luat thong
qua cac nén tang sd nham phuc vu nhu cau hoc tap, nghién ctru, tra ciru va tim hiéu
phap luat cua can b9, cong chure, vién chire, ngudi dan va doanh nghiép. Day la mot
trong nhitng ndi dung quan trong cua chuyén ddi sb trong cong tac phd bién, gido
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duc phap luat, gop phan md rong pham vi tiép can thong tin phap luat, giam chi phi
in 4n, phat hanh, dong thoi gitp nguoi sir dung c6 thé tiép can tai liu moi luc, moi
noi thong qua may tinh, di¢n thoai thong minh hoac cac thiét bi c6 két ndi Internet.

Khac voi phuong thire phat hanh tai liéu truyén thdng dudi dang ban gidy, tai
liéu PBGDPL trén moi truong sO ¢6 thé duoc cap nhat nhanh chong khi chinh sach,
phap ludt co sy thay d6i; dong thoi d& dang chia s¢, sao luu, tim kiém va khai thac
trén nh1eu nén tang khac nhau. Pay ciing 13 giai phap quan trong dé xay dung kho
hoc liéu s6 phuc vu 1au dai cho cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat.

Céc tai liéu dugc cung cap trén mdi truong sb rat da dang, bao gom:

N Sach dién tir (E-book), cAm nang phap luét, ) tay nghi¢p vy, tai li¢u hudng
dan thi hanh phap luat.

To gép dién t, to roi dién tir, ban tin phap luat, infographic, poster, banner
tuyén truyén.

Video tuyén truyén, video animation, motion graphic, clip ngan, phim tai liéu,
phong su, chuong trinh truyén hinh vé phap luat.

Podcast, sdch noi (audio book), chuyén muc phat thanh phap luat.

Bai giang dién ttr (E-learning), bai trinh chiéu, gido trinh dién tir, tai lidu tap
huan, khoa hoc truc tuyén.

Bo cau hoi tric nghiém, tinh hudng phap luat, tro choi twong tac, ngan hang
cau hoéi phuc vu hoc tap va tuyén truyén.

Bo dir li¢u md, tai liéu nghién clru, bao cao chuyén de, bicu mau, quy trinh,
hudong dan thu tuc hanh chinh.

Céc san pham truyén thong da phuong tién khac phuc vu cong tac phd bién,
gido duc phap luat.

Viéc xay dung tai liéu can bao dam tinh chinh xéc, khoa hoc, dé hiéu va phu
hop véi timg nhom doi tugng. Noi dung phai bam sat cac quy dinh ctia phap luat
hién hanh, phan anh ding tinh than cta van ban quy pham phap luat, dong thoi dugc
bién soan theo hudng ngan gon, truc quan, dé tiép can va c6 kha niang tng dung cao
trong thuc tién. D61 vi cac chinh sich méi ban hanh, can vu tién xay dung tai liéu
dudi dang tom tat chinh sach, hoi — dap, infographic, video ngan hoic cac san pham
truyén thong da phuong tién dé ngudi dan dé tiép can hon so véi viée chi ding tai
toan van van ban.

Trong qué trinh sé hoa tai liéu, can wu tién sir dung céc dinh dang pho bién,
bao dam kha ning twong thich trén nhiéu thiét bj va hé diéu hanh nhu PDF, EPUB,
HTMLS5, MP4, MP3, PPTX... hogc tich hop tryc tiép trén céc cong thong tin dién
tlr, nén tang hoc tap truc tuyen va ing dung di dong. Déi véi video, podcast hodc
cac san pham da phuong tién, can t6i uvu dung luong, chét lugng hinh anh, 4am thanh
va hd trg phat truc tuyén, dé ngudi dung co thé truy cap thuan tién ma khong can tai
toan bo tép veé thiét bi.
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Céc tai liéu can duoc quan 1y theo mdt hé théng théng nhat, phan loai theo
chu @&, linh vuc phap luat, co quan ban hanh, nhom d6i twong, thoi gian cip nhat va
tir khoa dé thudn tién cho viéc tim kiém, khai thac va sir dung. Dong thoi, can tich
hop chtrc ning tim kiém thong minh, goi ¥ tai liéu lién quan, lién két véi cac van
ban quy pham phap luét, chuyén muc hoi — dap phép luat, co s¢ dir li¢u phap luat va
cac dich vu cong truc tuyén nham tao thanh hé sinh thai hoc liéu sb théng nhat phuc
vu cong tac pho bién, gido duc phap luat.

Hi¢n nay, viéc ung dung tri tu¢ nhan tao (Al) trong xay dung tai liéu PBGDPL
dang tré thanh xu huong moi. Al ¢6 thé hd trg tom tit vin ban phap luat, chuyen d6i
van ban thanh giong noi (Text-to-Speech), tao video thuyét minh, thiét ké
infographic, dich thuat, tao phu dé tu dong, xay dung bai giang dién tir, cd nhan hoa
ndi dung theo timg nhoém ddi twong va hd tro ngudi dan tra ciru thong tin phap luat
nhanh chéng. Tuy nhién, cac san pham do AT hd trg tao ra phai duoc co quan chuyén
mon hodc ngudi co chuyén moén phap 1y ra soat, kiém chung trudc khi cong bd dé
bao dam tinh chinh x4c va phu hgp vé1 quy dinh cta phap luat.

Viéc cong bé tai lidu can duogc thue hién dong thoi trén nhiéu nén tang sé nhu
cong thong tin dién tir, cong PBGDPL, ung dung di dong, thu vién s6, nén tang hoc
tap truc tuyén, mang xa hoi chinh thic (Facebook, Zalo Official Account, YouTube,
TikTok...) nhdm mé rong pham vi tiép can. P6i v6i nhiing tai liéu c6 gia tri sir dung
lau dai, nén xay dung kho hoc li¢u s6 vé phép luat dé phuc vu viéc tra ctru, hoc tap
va bdi dudng kién thirc phap luat cho can bo, cong chirc, vién chirc, bao cdo vién
phap luat, tuyén truyén vién phap luat, gido vién va nguoi dan.

Bén canh viéc bao dam chét luong nd1 dung, can chu trong dén kha nang tiép
can sb ddi véi moi ddi tuong st dung, trong d6 c6 nguoi khuyét tat. Cac tai liéu dién
tr nén hd trg doc trén nhiéu thiét bi, c6 chirc ning phong to vin ban, doc bang giong
noi, phu dé cho video, mo ta hinh anh va céc tién ich hd trg khac nhim bao dam moi
nguoi déu co co hoi tiép can thong tin phap luat mot cach binh dang.

Cudi cung, viéc quan ly, khai thac va chia sé tai liéu can tuan tht nghiém céc
quy dinh cua phap luat vé ban quyen sO hiru tri tu¢, an toan thong tin mang, an ninh
mang va bao vé dir liéu c4 nhan. Pong thoi, cic co quan, don vi can thudng xuyén
cap nhat, ra soat, thay thé hoic g& bo nhiing tai liéu da hét hiéu luc hodc khong con
pht hop; tng dung cac cong cu phan tich dir lidu dé théng ké sb luot truy cap, luot
tai, thoi gian st dung va mirc do tuong tac cua nguoi dung. Day la co so quan trong
dé danh gia hiéu qua cua tung loai tai liéu, tur do tiép tuc d6i méi ndi dung, hinh thire
va phuong thirc cung cap tai liéu pho bién, gido duc phap luat trén moi trudng sb
theo hudng hién dai, thuan tién va liy ngudi dan 1am trung tdm phuc vu.

2.5. T6 chirc giao lwu, d6i thoai truc tuyén vé phap luat

Giao luu, di thoai tryc tuyén 1a hinh thirce PBGDPL c¢¢ tinh tuong tac cao,
cho phép co quan nha nudce két noi truc tiép v6i nguoi dan, doanh nghiép théng qua
C4C nén tang s6 nhu coéng thong tin dién tir, mang x& hoi, hé thong hoi nghi truc
tuyén, livestream hodc cac ung dung truyén thong sb.
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Thong qua cac budi ddi thoai truc tuyén, co quan nha nude ¢ thé phd bién
cac chinh sach phap luat méi, giai dap nhimg van dé phat sinh trong thuc tién, tiép
nhan v kién phan anh va ning cao tinh cong khai, minh bach trong hoat dong quan
1y nha nudec.

Pé t6 chirc hiéu qua, can lya chon chu dé sat véi nhu cau thue tidn, chuan bi k¥ noi
dung chuyén moén, xay dung bd cau hoéi du kién, bd tri doi ngii chuyén gia, bao cao
vién phap luét va can bo k}7 thuat dé bao dam duong truyén 6n dinh, chét luong hinh
anh, am thanh t6t. Budi giao luu nén dugc ghi hinh, luu trir va bién tap thanh video,

podcast hodc chuyén muc hoi - dap dé tiép tuc phuc vu cong tac tuyén truyén trén
céc nén tang s sau khi két thic chuwong trinh.

3. Cac cong viéc can thuc hién dé tuyén truyén, pho bién, gido duc phap
luat trén moi truong so

Pé cong tac pho blen gido dyc phap luat (PBGDPL) trén moi truong sO dat
hiéu qua, cac co quan, t6 chirc can thuc hién dong bo cac nhiém vu trr khau xay dung
ké hoach, phat trién nodi dung, lya chon nén tang truyen thong, t6 chic van hanh,
danh gia hiéu qua dén bao dam an toan thong tin. Qua4 trinh trién khai can lay nguoi
dan va doanh nghiép 1am trung tdm, ldy hiéu qua tiép can thong tin phap luat lam
muc ti€u va ing dung cong nghe s6 lam dong luc dé d6i mdi phuong thuc tuyén
truyén.

3.1. Xay dung ké hoach truyén théng phdp ludt trén méi trwong sé

Viéc xay dung ké hoach 1a budc dau tién va cé ¥ nghia quyét dinh dén hiéu
qua cua hoat dong PBGDPL trén moi truong s6. Ké hoach can xac dinh rd muyc tiéu
truyen thong, dbi tuong tiép can, noi dung phap luat trong tam, hinh thirc tuyén
truyén, tién do thyuc hién, ngudn luc, kinh phi va co ché phdi hop giira cac co quan,
don vi.

Noi dung tuyén truyén can bam sat chu truong ctua Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudc, chuong trinh xay dung luat, phap 1€nh, cac van ban quy pham
phép luat moi ban hanh, cac chinh sach tac dong truc tiép dén ngudi dan, doanh
nghiép ciing nhu cac van dé phap 1y dang dugc xa hoi quan tim.

Tuy theo myc ti€u va dbi tuong, ké hoach co6 thé trién khai theo cac hinh thire
nhu tuyén truyén thuong xuyén, tuyén truyén theo chuyén de, tuyén truyén theo su
kién, chién dich truyén théng hoic theo tirng nhom d6i tuong. Pdng thoi, can long
ghép ndi dung PBGDPL v6i cac chuong trinh chuyen d6i s, cai cach hanh chinh,
xay dung chinh quyén s, x4 hoi sb va cong dan sb.

3.2. Xay dwng néi dung sé vé phdp ludt

No6i dung la yeu t6 quyét dinh chét lugng va hiéu qua cua hoat dong PBGDPL
trén moi truong sb. Noi dung can bao dam chinh xac, dé hiéu, d& nhd, dé 4p dung,
pht hop véi timg nhoém d6i tuong va bam sat cac quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Bén canh cac bai viét truyén thong, can da dang hoa cic san pham truyén
thong s6 nhu:
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- Tin, bai gio1 thi¢u van ban phap luat maoi.

- Infographic, d6 hoa thong tin.

- Video ngén, motion graphic, animation.

- Podcast, sach noi1 phép luat.

- Livestream, toa dam truc tuyén.

- Tinh hudng phép 1y, hoéi — dap phap lut.

- BO cau hoi tric nghiém.

- Bai giang dién tur, tai liéu E-learning.

- Clip tuyén truyén trén cic nén tang mang xa hoi.

Péi voi cac chinh sach moi, nén tap trung truyén tai nhimg diém méi, noi
dung tac dong truc tiép dén quyén, nghia vu cua nguoi dan va doanh nghiép; han

ché sao chép toan vin _quy dinh phap luat ma can chuyén hoa thanh ngon ngit gan
gili, tryc quan va dé tiép can.

Hién nay, tri tu¢ nhan tao (Al) c6 thé hd trg bién tap, tom tat van ban, chuyén
van ban thanh giong néi, tao phu dé, xay dung infographic hoic video tu dong. Tuy
nhién, moi ndi dung trudc khi cong bd phai duge co quan chuyén moén hodc ngudi
c6 chuyén mon phap 1y kiém duyét nham bao dam tinh chinh xac va thong nhat.

3.3. Lwa chon va phdt trién cdc nén ting truyén théng sé

Hoat dong PBGDPL can duoc trién khai dong thoi trén nhiéu nén tang nham
mo rong pham vi ti€p can va dap ung thoéi quen sir dung Internet ciia nguoi dan.

Céc nén tang co thé khai thac gom:

- Cong thong tin dién ti, trang thong tin dién tir ciia co quan nha nudc.
- Cong Phd bién, gido duc phap luat.

- Co s¢ dir licu phap luat.

- Ung dung trén thiét bi di dong.

- Fanpage Facebook, Zalo Official Account.

- Kénh YouTube, TikTok va céc nén tang chia sé video.

- Podcast, thu vién sd.

- Chatbot, trg' 1y 4o va cac nén tang img dung AL

- Hé thong thu dién tir, ban tin dién tir va tin nhin.

Céc nén tang can dugc thiét ké theo hudng than thién véi nguoi s dung, dé
tim kiém, d& tra ctru, trong thich v6i nhiéu thiét bi, dic biét 1a dién thoai théng minh.
Pong thoi, can tich hop chirc nang tim kiém thong minh, phan hdi truc tuyén, chia
sé 1én mang x4 hoi, thong ké dit liéu va lién két v6i cac co so dit lidu phap luat hién
CO.
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3.4. Ting cuong truyén thong va mé réng khd ning tiép cin
~ Vi€e xay dung néi dung chat lugng chi phat huy hiéu qua khi dugc truyén tai
dén dung doi tuong.

Do d6, cic co quan can chu dong quang ba cac san pham PBGDPL thong qua
hé thdng bao chi, phat thanh, truyén hinh, cong théng tin dién ti, ‘mang xa hoi, cac
td chtrc chinh tri - x3 hoi, co s& gido duc, doanh nghi¢p va cong dong dan cu.

Déng thoi, cén tan dung cac k¥ thuat truyén thong s6 nhu t6i wu hoa cong cu
tim kiém (SEO), ti wu héa ndi dung trén mang xa hoi (SMO), quang ba da nén tang,
str dung md QR, lién két dir liéu giira cac hé thong thong tin va khai thac cong cu
phan tich hanh vi ngudi dung dé nang cao hiéu qua lan toa thong tin phap lut.

Bén canh do, can xay dung céc chién dich truyén thong theo tung chu dé, timg
thot diém hodc theo cac sy kién chinh tri, phap Iy quan trong nham tao hiéu tmg lan
téa manh mé trong cong dong.

3.5. Duy tri, cdp nhat va danh gia hiéu qua hoat dong

PBGDPL trén mdi truong sO 1a qua trinh dién ra thuong xuyén, lién tuc. Vi
vdy, cac co quan can bb tri d6i ngil can bo c6 kién thire phap luat, k¥ ning truyén

thong s6 va nang luc ing dung cong nghé thong tin; dong thoi xay dung mang luoi
cong tac vién, chuyén gia, bdo cao vién phap luat va doi ngil san xuat ndi dung sé.

Cac h¢ thopg thong tin can duoc cip nhat thuong xuyén dé bao dam thong tin
ludn chinh xac, day du va kip thoi. Nhimg van ban hét hiéu luc, tai liéu 10i thoi hodc
thong tin khong con phu hgp phai dugce chinh stra, thay theé hodc gd bd ngay.

Viéc danh gia hiéu qua can dya trén cac chi sb dinh luong va dinh tinh nhu:
S6 luong bai viét, video, infographic duoc dang tai.
Luot truy cap, luot xem, luot tai tai licu.
Mirc do twong tac (chia sé, binh luan, phan hoi).
Thoi gian nguoi dung truy cap.
S6 luong cau hoi dugc tiép nhan va giai dap.
Murc d6 hai long ctia nguodi dan, doanh nghiép.
Pham vi lan ta trén cac nén tang so.

Thong qua cac cong cu phan tich dit liéu (Analytics), co quan thuc hién c6 thé
danh gid hiéu qua cia tung san pham truyén thong, xac dinh nhu cau thong tin cia
nguoi dan va diéu chinh ndi dung, hinh thurc tuyén truyén phu hop.

3.6. Bdo ddam an toan thong tin, an ninh mang va bdao vé dii liéu

An toan thong tin 13 yéu cau bat budc dbi véi moi hoat dong PBGDPL trén
moi truong s6. Cac hé thong thong tin phuc vu cong tdic PBGDPL can tuan thu céac
quy dinh cta phép ludt vé€ an ninh mang, an toan thong tin mang, bao v¢ dit liéu ca
nhan va luu trir dir li€u dién tu.
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Céc co quan can xay dung quy trinh quan tri, phan quyén nguoi sit dung, kiém
duyét nd1 dung trude khi cong bo; thuong xuyén cap nhat cadc ban va bao mat, sao
lwu dit liéu dinh ky, kiém tra an toan hé thong va c6 phuong an tmg phé véi cac nguy
co tin cong mang, gid mao website, phat tdn thong tin sai 1éch hoac xam nhap trai
phep.

Pbi voi cac nén tang co ing dung tri tu¢ nhan tao (Al), chatbot hodc trg ly ao,
can thiét 1ap co ché giam sat, kiém chimg va kiém duyét két qua trude khi cung cap
cho ngudi str dung nham han ché nguy co phat sinh thong tin khong chinh xac hoic
trai vo1 quy dinh ctua phép luat.

Bén canh cac giai phap k¥ thuét, cAn nang cao nhan thirc va k¥ ning s cho
d6i ngii can bg thuc hién cong tac PBGDPL; thuong xuyén tap huin vé an toan thong
tin, k¥ nang quan tri nén tang 50, bao vé dit liéu ca nhan va k§ ning xir 1y su ¢b an
ninh mang. Pay 1a yéu t6 quan trong gop phan bao dam tinh chinh xac, ‘an toan va
bén viing cia hoat dong pho bién, gido duc phap luat trén moi truong so trong giai
doan chuyén doi s6 hién nay.



