'BAO HIEM XA HOI VIETNAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOQI TINH CA MAU Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 2539/BHXH-TCHC Ca Mau, ngay 01 thang 10 nam 2026
V/v dimng tiép nhan ho so,
tra két qua thu tuc hanh chinh
tai Uy ban nhan dan cap xa

Kinh gtri:
- Truong phong Td chirc — Hanh chinh;
- Giam ddc Bao hiém x4 hoi cac co so.
(Goi chung la Thu truong cdc don vi)

Can ctr Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP ngay 05/8/2026 ctia Chinh phu stra
d6i, bd sung mot sb diéu ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP vé thyc hién thu tuc
hanh chinh (TTHC) theo co ché mot ctra, mot cura lién thong tai BO phan Mot
ctra va Cong Dich vu cong qubc gia dugc sira d6i, bd sung bai Nghi dinh sd
367/2025/ND-CP; Nghi dinh s6 310/2026/ND-CP ngay 05/8/2026 ctiia Chinh
phu stra ddi, b sung mot sd didu ctia Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién TTHC trén mdi truong dién tir;

Thuce hién Cong vin s 3512/BHXH-VP ngay 09/9/2026 ctia Bao hiém x4
hoi (BHXH) Viét Nam vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh 309/2026/ND-CP
va Nghi dinh 310/2026/ND-CP; Coéng van s6 16510/UBND-TTPVHCC
ngay 30/9/2026 cua Uy ban nhan dan (UBND) tinh Ca Mau vé bd tri nhan sy
tiép nhan ho so va tra két qua TTHC linh vuc BHXH (dinh kém van ban).

Trén co s danh gia thuan loi, khé khan, tinh hiéu qua cta cong tac tiép
nhan ho so, tra két qua TTHC tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xi va
ddc diém, tinh hinh trén dia ban tinh, Giam ddc BHXH tinh chi dao Thu trudng
cac don vi nhu sau:

1. Dung tiép nhan ho so, tra két qua TTHC tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cip x4 tir ngay 01/10/2026.

2. Phong T6 chitc — Hanh chinh c6 trach nhiém théng bao cho UBND céc
phuong thudc dia ban BHXH tinh quan ly, thuc hién tiép nhan hd so tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cap tinh.

3. BHXH céc co s& chuin bi cac diéu kién td chirc bd phan tiép nhan hd
50, tra két qua TTHC tai co quan BHXH co sé tir ngay 01/10/2026; b tri vién
chtic ¢6 chuyén mén, nghiép vu phu hop, tic phong chuan muc dé thuc hién
nhiém vu; dam bao co s& vat chit, trang thiét b, may tinh, duong truyén mang,
may in, may scan va cac thiét bi can thiét khac dé phuc vu viéc tiép nhén, s6 hoa



ho so, cap nhat hé théng ph?m mém phuc vu tdt nhit cho to chirc, ¢4 nhan khong
lam gian doan, cham tré viec tiép nhan, giai quyét TTHC; thyc hién dung quy
trinh, quy ché, quy dinh, hudng din vé cong tac tiép nhan, tra két qua TTHC.

4. Thong bao, tuyén truyén trén cac phuong tién truyén théng vé viéc sap
xép, thay doi dia diém tiép nhan ho so, tra két qua TTHC, khong 1am gian doan
cac giao dich cta to churc, ¢4 nhan lién quan dén cac TTHC linh vuc BHXH, bao
hiém y té.

Giam doc BHXH tinh Ca Mau yéu cau Thil truéng cac don vi to chirc
thuc hién nghiém tic cac ndi dung trén. Trong qua trinh thuc hién c6 vuong
mic, kip thoi bao cdo vé BHXH tinh (phong T6 chitc — Hanh chinh) dé
huéng dan./...

Noi nhén: KT. GIAM bOC
- Nhu trén; A A 8
- Van phong UBND tinh (bao cao);

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
cp tinh;

- UBND céc xa, phudng;

- BGD BHXH tinh;

- Céc phong nghiép vu;

- Luu: VT, TCHC.

Thai Thi Kim Thiy
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