Sé: 1245/QD-UBND
Thoi gian ky: 2025-06-28T11:02:49+07:00

QUY TRINH
NOI BQ, LIEN THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
MOI BAN HANH, PUQC SUA POI, BO SUNG LINH VU'C NUOI CON
NUOI THUQOC THAM QUYEN GIAl QUYET CUA UY BAN NHAN DAN
TINH, SO TU PHAP, UY BAN NHAN DAN CAP XA
TREN PIA BAN TINH CA MAU
(Kém theo Quyér dinh so: 1245/0D-UBND ngay 25/6/2025
cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh Ca Mau)

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH MO1 BAN HANH

1. Cép giay xac nhan cdng dan Viét Nam & trong nwéc di dieu kién
nhan tré em nwoc ngoai lam con nudi (Ma ho so: 1.003198).
a) Thoi gian giai quyét:

- Trong thoi han 11 ngay lam viéc (cat 04/15 ngay lam viéc, ty 1é 27%), ké
tir ngay nhan duoc du ho so hop 18, trong do:

+ Tai So Tu phap 07 ngay lam viéc.
+ Tai Vian phong Uy ban nhan dan tinh 04 ngay lam viéc.

- Truong hop can xac minh thi thoi han c6 thé kéo dai nhung khong qua 24
ngay lam viéc (cat 06/30 ngay lam viéc, ty 1€ 20%)

+ Tai So Tu phap 20 ngay lam viéc.

+ Tai Vin phong Uy ban nhan dan tinh 04 ngay lam viéc.
b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai Sé Tw phdp

- Budc 1: Cong chuec truc tai Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong tinh Ca
Mau tiép nhan ho so truc tiép hodc truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia (néu
du diéu kién), kiém tra cac thanh phﬁn ho so, nhap céc truong thong tin co ban vé hd
so vao Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 héa hd so, xuat phiéu
hen cho t6 chtic, ca nhan, s6 hoa ho so, chuyén hd so vé S& Tu phap (Phong Hanh
chinh va Bé tro tur phdp) dé xt ly hd so: 0,25 ngay lam viéc.

- Buéc 2: Chuyén vién Phong Hanh chinh va Bb tro tu phap tiép nhan tiép
nhan hd so tiép nhan hd so (ching thuc hd so néu ¢ yéu cau, kiém tra file scan),
téng hop, tham dinh va hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir
ly) chuyén Lanh dao S& Tu phap phé duyét két qua giai quyét cac tha tuc hanh
chinh theo quy dinh truong hop 1: 6,5 ngay lam viéc, truong hop 2: 19.5 ngay
lam viéc.

- Buéc 3: Van thu ghi s, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh Ca Mau thyc hién luu trit ho so th tuc hanh chinh di¢n ti, s6 hoa hd so, tra
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két qua (d6ng thoi cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién ta) cho to chic,
ca nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc

- Quy trinh gidi quyét tai Van phong Uy ban nhan dan tinh

+ Budc 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhan, kiém tra, tham dinh
hd so trinh ctua Sé Tu phap, hoan thién hd so, trinh Uy ban nhan dan tinh ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dung theo quy dinh: 3,75 ngay lam viéc
(triong hop tir chai phdi théng béo bang van ban c6 néu rd Iy do).

+ Bugc 2: Vin thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én
hé thdng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tm Phuc vu hanh chinh céng
tinh Ca Mau thuc hién luu trit hd so thi tuc hanh chinh dién ti, s6 hoa hé so, tra
két qua (dong thoi cap két qud gidi quyét thi tuc hanh chinh dién tiF) cho t6 chuc,
ca nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc.

A. THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG

|. THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG CAP TINH

1. Giai quyét viéc nudi con nudi cd yéu to nwée ngoai doi véi tré em song
6’ co' s nuoi duwong (Ma so TTHC: 1.003976.H12)

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi han 324 ngay. Trong do:

- Tai S¢' Y t€ 03 ngay lam viéc (cat giam 02/05 ngay lam viéc, ty I¢ 40%) ké
ttr ngay nhan duoc ho so day du, hop I€.

- Tai So Tu phap:

+ Trwong hep 1: Trong thoi han 35 ngay (cit giam 20/55 ngay, ty I8
36,36%) ke tir ngay nhan dugc ho so day du, hop Ié.

+ Truong hep 2: Gidi thi¢u tre em lam con nuoi lai do Uy ban nhan dan
tinh khong dong y viéc gii thiéu trude (doi véi tre em tré em thuoc dién thong qua
thu tuc gioi thiéu): 90 ngay ké tir ngay Uy ban nhan dan tinh c6 van ban khong
dongy.

- Tai nhitng nguoi 6 lién quan vé viéc cho y kién 30 ngay.

- Tai Cong an tinh 30 ngay. Truong hop Cong an tinh da xac minh dugc
thong tin vé cha me dé cua tré em bi bo roi nhung khong lién hé dugc, thoi gian S
Tu phap va Uy ban nhan dan cdp x4 noi cu tri cudi clng cia cha me dé tré em
thuc hién niém yét théng bao vé viéc cho tré em bi bo roi lam con nuéi tai tru Sé co
quan: 60 ngay, ké tir ngay nhan duoc két qua xac minh (d6i véi S¢ Tu phap) va 60
ngay, ke tr ngay nhan dugc van ban dé nghi cia So Tu phap (d6i véi Uy ban nhan
dan cip xa noi cu tra cudi cung cua cha me dé tré em).

- Tai Bo Tu phap 60 ngay.

- Tai Vian phong Uy ban nhan dan tinh 16 ngay (cat giam 09/25 ngay, ty I¢
36%) ké tir ngay nhan duogc ho so day du, hop Ié.

b) Quy trinh giai quyét:
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- Budc 1: Co sé nudi dudng danh gid viéc tré em can duoc nhan 1am con nudi,
lap hd so tré em, xin y kién co quan chi quan (13 co quan truc tiép quan 1y co sé nudi
dudng, tly timg trudng hop, co quan chi quan cd thé 12 So Y té). Co quan cha quan
cho y kién, kém theo hd so tré em giri dén So Tu phap thong qua Trung tam Giai
quyét tha tuc hanh chinh tinh tiép nhan hé so: 03 ngay lam viéc.

- Bugc 2: Cong chuc truc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh Ca
Mau t1ep nhan hd so tryc tiép hodc truc tuyen trén Cong Dich vu cong qudc gia (neu
du diéu kién), kiém tra cac thanh phan hé so, nhap cac truong thong tin co ban vé ho
so vao H¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, s6 hoa hé so, xudt phiéu
hen cho t6 chire, ¢4 nhan, s6 hoa hd so, chuyén hd so vé S¢ Tu phap (Phong Hanh
chinh va Bé tro tw phdp) dé xt ly hd so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 3: Cong chirc Phong Hanh chinh va Bo tro tu phap tiép nhan hé so
(ching thuc hé so néu cd yéu cau, kiem tra file scan), tong hop, thim dinh, tham
muu lanh dao S& Tu phép van ban lay y Kién co quan, don vi va nhitng ngudi c6
lien quan; Khi c6 y kién cua co quan, don vi va nhitng ngudi c6 lién quan, Chuyén
vién S¢ Tu phap tong hop ¥ kién cua cac co quan, don vi va nhitng ngudi 6 lién
quan, hoan thién ho so gtri Bo Tu phap xem xét, quyét dinh: 10,75 ngay.

- Budc 4: Khi nhén dugc van ban lay y Kién cac co quan, don vi va nhiing
ngudi o lien quan co'y kién vé viéc cho tré em lam con nudi gui vé So Tu phap cu
thé nhu:

Cong an tinh cho y kién doi vai viéc két qua xéac minh nguon goc tré em doi
V6i tré em bi bo roi: 30 ngay (fruong hop xdc minh dugC nguon goc cua treé em
nhung khong lién hé duoc véi Cha, Me dé cua tré em thi S Tu phap, UBND cap
xd noi cu tru cua tré em thyc hién niém yet tai try so: 60 ngay).

Nhitng ngudi 6 lién quan c6 y kién vé viéc cho tré em lam con nudi gui vé
So Tu phap: 30 ngay.

- Budc 5: Cuc Hanh chinh tu phap tién hanh tham dinh ho so lién quan dén
nguoi nhan con nuoi va chuyén ho so cua ngudi nhan con nudi thdng qua thu tuc
gidi thi¢u cho S¢ Tu phap (can cir vao 6 luwong tré em c¢6 di diéu kién lam con

nudi nwdéc NGoai va sé lirong hé so ciia nguoi nhdn con nuéi da dwoc chap thugn):
15 ngay.

- Budc 6: Khi nhan duoc két qua, ho so ctia ngudi nhan con nudi thong qua
thu tuc giadi thiéu cta Cuc Hanh chinh tu phap thi S& Tu phap gidi thiéu tré em va
béo cao xin y kien Uy ban nhan dan tinh: 03 ngay.

- Buéc 7:

~ + Truong hop Uy ban nhan dén tinh khong dong ¥ véi viéc gii thigu trude
(doi vai tre em thuge dien thong qua thu tuc gidi thi¢u) S¢ Tu phap thyc hién gioi
thiu tre em lam con nudi lai: 90 ngay, ke ter ngay Uy ban nhan dan tinh c6 vén ban
khong dong y.
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+ Truong hop Uy ban nhan dan tinh dong y véi viéc giéi thiéu trudc (dsi véi
tré em thugc dién théng qua thu tuc gidi thi¢u) S Tu phap chuyén cho B Tu
phap mot bo ho so cua tré em kém theo van ban ddng y cia Uy ban nhan dan tinh:
03 ngay, ké tir ngay Uy ban nhan dan tinh c¢6 vin ban dng y.

- Budc 8: Cyc Hanh chinh tu phap tiép nhan, kiém tra ho so, két qua giai quyét
viéc nuobi con nudi theo quy dinh, hoan thién cac trinh ty, thu tuc cé lién quan va
thdng bao két qua giai quyét, sau d6 chuyén hd so ctia ngudi nhan nudi con nudi cho
S& Tu phap dé trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh: 45 ngay.

- Budc 9: Khi nhan duoc két qua tir Cuc Hanh chinh tu phap, S& Tu phap
hoan thién hd so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua xi 1y) trinh Uy ban nhan
dan tinh xem xét, quyét dinh va chuyén hd so trinh dén Van phong Uy ban nhan
dan tinh thuc hién quy trinh tiép theo: 03 ngay.

- Budc 10: Vin phong Uy ban nhén dan tinh tiép nhan, tham tra ho so trinh
cua So Tu phap, hoan thién ho so trinh Uy ban nhan dan tinh ky phé duyét ket qua
giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh: 15,75 ngay.

- Budc 11: Vin thu ghi s6, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én
hé théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tm Phuc vu hanh chinh cong
tinh Ca Mau thuc hién luu trit hd so thi tuc hanh chinh dién ti, s6 hoa ho so, tra
két qua (dong thoi cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién ta) cho to chic,
ca nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc.

Luu y: Thoi gian ngwoi nhdn con nudi ¢ mat & Viét Nam dé truc tiép nhdn
con nudi: 60 ngay, ké tir ngay nhdn dwoc thdng béo cua So Tu phdp hodc khong
qud 90 ngay, trong truong hop ¢6 1y do chinh ding khéng thé co mat tai 1é giao
nhdn con nuéi ding thoi han 60 ngay.

2. Giai quyét viéc nudi con nudi ¢ yéu to nwée ngoai dodi véi trudng hep
cha dwgng, me ké nhan con riéng caa ve hoac chang; co, cau, di, chu, bac rugt
nhan chau lam con nudi (Ma so TTHC: 1.004878.H12)

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi han 80 ngay. Trong do:

- Tai S¢ Tu phap 12 ngay (cat 08/20 ngay, ty Ié 40%) ké tir ngay nhan du ho
so hop I€.

- Thoi gian nhimg ngudi lién quan thay doi y kjén dé[lg y Vé viéc cho tré em
lam con nu6i nudc ngoai: 30 ngay, keé tir ngay duoc lay y kiéen.

- Tai Cuc Hanh chinh tu phap

+ Trwong hep 1: DI Véi truong hop viéc nudi con nudi cd lién téi nhiing
nudce chua 12 thanh vién cua diéu uéc qUOc té vé hop tac quédc té nudi con nudi Vai

Viét Nam: 15 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 1€, hd so da duoc nop 1é phi theo
quy dinh.

+ Truwong hep 2: Db voi truong hop viéc nudi con nudi co lien quan toi
nhitng nude 1a thanh vién cua diéu wdc quéc té vé hop tac nudi con nudi voi Viét
Nam: 30 ngay.
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- Tai Van phong Uy ban nhan dan tinh 08 ngay (cét 07/15 ngay, ty 1¢ 47%),
ké tir ngay nhan dugc ho so do S Tu phap trinh.

b) Quy trinh giai quyét:

- Budc 1. Cong chuc truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Ca
Mau tiép nhan ho so truc tiép hoic tryc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia (néu
du diéu kién), kiém tra cac thanh phan hd so, nhap cac truong thong tin co ban vé hd
so vao Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 héa hd so, xuat phiéu
hen cho t6 chire, ¢4 nhan, s6 héa hd so, chuyén hd so vé S¢ Tu phéap (Phong Hanh
chinh va Bé tro tw phdp) dé xt ly hd so: 0,25 ngay lam viéc

- Bugc 2: Cang chuc Phong Hanh chinh va Bo trg tw phap tiép nhan ho so
(chung thuc ho so neu c6 yéu cau, kiem tra file scan), kiem tra, tham dinh ho so, tham
muu lanh dao S& Tu phap van ban lay y kién nhiing nguoi ¢é lién quan: 4,75 ngay.

- Budc 3: Nhimg nguoi ¢ lién quan cd y kién vé viéc cho tré em lam con
nudi nuéc Ngoai gui vé So Tu phap: 30 ngay

- Budc 4: S¢ Tu phéap tong hop ¥ kién ciia nhitng nguoi ¢6 lién quan va sau
khi kiém tra, néu thay ngudi duoc nhan 1am con nudi c¢6 du diéu kién 1am con nudi
nudc ngoai thi xac nhan du diéu kién cho 1am con nudi nudc ngoai, thdng béo cho
ngudi nop hd so va hoan thién ho so giri Cuc Hanh chinh tu phap xem xét, quyét
dinh: 04 ngay.

- Budc 5: Cuc Hanh chinh tu phap tiép nhan ho so giri caa S Tu phap va
cua nguoi nhan con nudi tien hanh kiém tra, tham dinh ho so:

+ Truong hop khong chap thuan hd so thi tra hd so cho ngudi nhan con nubi.

+ Truong hop chap thuan hd so, Cuc Hanh chinh Tu phép thuc hién kiém
tra, tham dinh, hoan thién quy trinh tai Cuc Hanh chinh Tu phap, chuyén hd so vé
cho S¢ Tu phap hoan thién hd so trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét quyét dinh:
Truong hop 1: 15 ngay; trueong hop 2: 30 ngay.

- Budc 6: Khi nhan dugc két qua tir Cuc Hanh chinh tu phap, S& Tu phap
hoan thién ho so (nNhdp théng tin, dinh kém file, két qua xi ly) trinh Uy ban nhan
dan tinh xem xét quyét dinh va chuyén hé so trinh dén Van phong Uy ban nhan
dan tinh thuc hién quy trinh tiép theo: 03 ngay.

- Buéc 7: Vin phong Uy ban nhan dén tinh tiép nhan, tham tra ho so trinh
cua So Tu phép, hoan thién ho so trinh 1anh dao Uy ban nhan dan tinh ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 7,75 ngay.

- Bué6c 8: Van thu ghi sd, luu hd S0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh Ca Mau thuc hién luu trit hd so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 héa ho so, tra
két qua (ddng thoi cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién ta) cho té chic,
ca nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc

Luu y: Thoi gian nguoi nhan con nudi c6 mat ¢ Viét Nam dé tryc tiep nhan
con nudi: 60 ngay, ké tir ngay nhdn dwoc théng béo cua So Tw phdp hoac khdng qué
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90 ngay, trong trwong hop cé Iy do chinh dang khéng thé c6 mdt tgi Ié giao nhdn con
nuoéi dung thoi han 60 ngay.

3. Ping ky lai viéc nudi con nudi co yéu td nuéc ngodi (Ma s6 TTHC:
1.003179.H12)

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi han 03 ngay lam viéc (cat giam 02/05
ngay lam viéc, ty 1€ 40%) ké tir ngay nhan da ho so hop €. Trong do:

- Tai So Tu phap 01 ngay lam viéc.

- Tai Vin phong Uy ban nhan dan tinh 02 ngay 1am viéc.
b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai Sé Tw phdp:

+ Bugc 1: Cong chuc tryc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Ca
Mau tlep nhan hd so truc tiép hodc truc tuyen trén Cong Dich vu cong qudc gia (neu
du diéu kién), kiém tra cac thanh phan hé so, nhap cac truong thong tin co ban vé hd
so vao Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 héa ho so, xuat phiéu
hen cho t6 chirc, ¢4 nhan, s6 hoa ho so, chuyén hé so vé S¢ Tu phap (Phong Hanh
chinh va Bé tro tu phdp) dé xt ly ho so: 0,25 ngay lam viéc

+ Budgc 2: Cong chiac Phong Hanh chinh va B6 tro tu phap tiép nhan ho so
(chutng thurc ho so néu c6 yéu cau, kiém tra file scan), tong hop, tham dinh va hoan
thién ho so (nhdp théng tin, dinh keém file, két qua xi ly) chuyén lanh dao Phong
Hanh chinh va B6 tro tu phap trinh 1anh S¢ Tu phap ky trinh Uy ban nhan dan tinh
xem xét quyét dinh: 0,5 ngay lam viéc.

~ +Budc 3: Van thu ghi s6, luu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 16n hé
thong; chuyén ho so trinh deén Vin phong Uy ban nhan dan tinh thuc hién quy trinh
tiep theo: 0,75 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhan dan tinh:

+ Budc 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tjép nhan, tham tra hd so trinh
cua So Tu phép, hoan thién ho so trinh 1anh dao Uy ban nhan dan tinh ky phé
duyét két qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 1,75 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Vin thu ghi sd, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh Ca Mau thuc hién luu trit hd so thi tuc hanh chinh dién ti, s6 hoa hé so, tra
két qua (d6ng thoi cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién ta) cho to chic,
ca nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc

4. Giai quyét viéc ngudi nwde ngoai thuong tru ¢ Vigt Nam nhan tré em
Viét Nam lam con nudi (Ma so TTHC:1.003160.H12)

a) Thoi glan giai quyet Trong thoi han 38 ngay (Cdt giam 12/50 ngay, ty
|é 24%) ké tir ngdy nhan du hd so hop 1é.

- Tai S¢ Tu phéap 13 ngay ké tir ngay nhan dua hd so hop I¢.



7

- Thoi gian nhitng nguoi lién quan thay doi y kién dong y vé viéc cho tré em
1am con nudi nudc ngoai 15 ngay ké tir ngay duoc lay y kién.

- Tai Vian phong Uy ban nhan dan tinh 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so
do Sé Tu phap trinh.

b) Quy trinh giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Sé¢ Tw phap:

+ Budc 1: Cong chuc tryc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh Ca
Mau t1ep nhan hd so tryc tiép hodc truc tuyen trén Cong Dich vu cong qudc gia (neu
du diéu kién), kiém tra cac thanh phan hd so, nhap cac truong thong tin co ban ve hd
so vao Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 héa hd so, xuat phiéu
hen cho t6 chirc, ¢4 nhan, s6 hoa ho so, chuyén ho so vé S¢ Tu phap (Phong Hanh
chinh va Bé tro tw phdp) dé xt ly ho so: 0,25 ngay lam viéc

+ Bugc 2: Cong chic Phong Hanh chinh va B6 tro tu phap tiép nhan ho so
(chiing thuc ho so neu c6 yéu cau, kiem tra file scan), tong hop, tham dinh va hoan
thién ho so (nhdp thong tin, dinh kem file, ket qua xu ly) chuyen lanh dao Phong
Hanh chinh va B0 trg tu phap trinh lanh S Tu phép Ky trinh Uy ban nhan dan tinh
xem xét quyet dinh (Phong Hanh chinh va Bo tro tw phap) dé xt 1y ho so: 12,5
ngay lam viéc.

- Buéc 3: Nhiing nguoi ¢6 lién quan c6 y kién vé viéc cho tré em lam con
nudi nudc ngoai gui veé S& Tu phap: 15 ngay lam viéc.

~ +Budc 4: Van thu ghi 56, luu ho S0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién quy trinh
tiep theo: 0,25 ngay.

- Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhan dan tinh:

+ Budc 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhan, tham tra ho so trinh
cua S¢ Tu phap, hoan thién ho so trinh 1anh dao Uy ban nhan dan tinh ky phé
duyét ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 9,75 ngay.

~ +Budc 2: Van thu ghi s6, luu hd $0, scan két qua giai quyét dinh kém 1&n hé
thong; chuyén ho so, két qua giai quyet vé Trung tam Phuc vu hf}mh chinh cong
tinh Ca Mau thuc hi@n luu triv ho so thu tuc hanh chinh di¢n tu, s6 héa héqsog tra
két qua (dong thoi cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién tir) cho t6 chtc,
ca nhan theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc

Il. DANH MUC THU TUC HANH CHINH DPUQC SUA POI, BO
SUNG CAP XA

1. Piang ky viéc nudi con nudi trong nwéc (M s6 TTHC: 2.001263.H12)

a) Thei gian giai quyét: Trong thoi han 24 ngay (cat giam 06/30 ngay, ty 1¢
20%) ké tir ngay nhan du ho so hop Ié€.

b) Quy trinh giai quyét:
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Buac 1: Chuyén vién truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap Xa
huéng dan, tlep nhan hd so truc tiép hoac truc tuyén trén Cong Dich vu cdng qudc
gia; kiém tra céc thanh phan hd so, nhap cac truong thong tin co ban vé hd so vao
Hé théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, ) hoa hd so, xuat phiéu hen cho
t6 chuc, ca nhan, chuyen hd so vé Uy ban nhan dan cap x& (Phong chuyén mén) dé
xir Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Bugc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap Xa tlep nhan hd so, kiém tra,
tham dinh hd so (ching thurc ho so néu hé so ¢é yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién ho so (nhdp théng tin, dinh kem file, két qua xi 1y) chuyén Lanh dao Phong
chuyén mdn thuoc UBND cép x&, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cip x& ky phé
duyét két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh: 23.5 ngay 1am viéc.

- Budc 3: Vian thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém
lén hé thdng, chuyén hé so vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng cap x4 thuc
hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tt, s6 hoa ho so, tra két qua (dong
thoi cap két qud giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir) cho toé chic, ca nhan
theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc

2. Pang ky lai viéc nudi con nudi trong nwéc (Ma s6 TTHC:
2.001255. H12)

a) Thai gian giai qué't: Trong thoi han 04 ngay lam viéc (cit giam 01/05
ngay lam vigéc, ti 1€ 20%) ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.

b) Quy trinh giai quyét:

Budgc 1: Chuyén vién truc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap xa
huéng dan, tiép nhan ho so truc tiép hoac truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia; kiém tra céac thanh phén hd so, nhap cac truong thong tin co ban vé ho so vao
Hé thng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh, $6 hoa ho so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén hd so vé Uy ban nhan dan cap x& (Phong chuyén mon) dé
xir Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Buge 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap Xa tlep nhan ho so, kiém tra,
tham dinh hd so (ching thurc ho so néu hé so ¢é yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hé so (nhdp thong tin, dinh kém file, két qua xir 1Y) chuyén Lanh dao Phong
chuyén mén thuoc UBND cap x4, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cip x& ky phé
duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 3.5 ngay lam viéc.

- Budc 3: Vin thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém
lén hé thdng, chuyén ho so vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x4 thuc
hién luu trir hd so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 héa ho so, tra két qua (dong
thoi cdp két qud gidi quyét thi tuc hanh chinh dién tir) cho to chic, ca nhan
theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc.

3. Ghi vao So ding Ky nudi con nudi viéc nudi con nudi da dwoc giai
quyét tai co quan cé tham quyén cia nwéc ngodi (Ma sé6 TTHC:
2.002363.H12)



a) Thoi gian giai quyét:
- Truwong hep 1: Ngay trong ngay tiép nhan hé so.

- Truwong hep 2: Trudng hop phai xac minh thi thoi han giai quyét khong
qua 03 ngay lam viéc.

b) Quy trinh giai quyét:

Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap Xa
huéng dan, tlep nhan hd so truc tiép hoac truc tuyén trén Cong Dich vu cdng qudc
gia; kiém tra céc thanh phan hd so, nhap cac truong thong tin co ban vé hd so vao
Hé thong théng tin giai quyet thu tyc hanh chinh, s6 héa hd so, xuat phiéu hen cho
t6 chirc, ca nhan, chuyén hd so vé Uy ban nhan dan cap x& (Phong chuyén mon) dé
xir Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mon cap Xa tlep nhan ho so, kiém tra,
tham dinh hd so (ching thurc ho so néu hé so ¢é yéu cau; kiém tra file scan), hoan
thién hé so (nhdp thong tin, dinh kém file, két qua xir 1Y) chuyén Lanh dao Phong
chuyén mén thuoc UBND cép x4, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa ky phé
duyét két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh truong hop 1: 0.5 ngay
lam viéc, truong hop 2: 2.5 ngay lam viéc.

- Budc 3: Vin thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém
lén hé thong, chuyén ho so vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x4 thuc
hién luu trir ho so thu tuc hanh chinh dién tir, s6 héa ho so, tra két qua (dong
thoi cdap két qud giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir) cho té chac, ca nhan
theo quy dinh: 0,25 ngay lam viéc.

Ghi chd: Thu tyc hanh chinh tuong tmg da dugc Chu tich Uy ban nhan dan
tinh phé duyét tai Quy trinh kem theo Quyet dinh s6 245/QD-UBND ngay 18/02/2025
hét hiéu luc khi Quyét dinh nay ¢ hiéu lyc thi hanh.

Lueu y: D6 V6i cdc Quy trinh lién théng nhie trén don vi ndo nhdn hé so dau
Vvao xudt phiéu hen phdi dam bdo téng thei gian thuc hién hét cac Quy trinh (ta khi
nhdn hé so dau vao dén khi két thic cac quy trinh, trd két qua cho té chirc, cé
nhdn) va dé dam bao viéc tra két qua cho té chirc, ca nhan theo phiéu hen, co
quan, don vi ¢6 tham quyén gidi quyét thi tuc hanh chinh lién théng/khéng lién
thng chu déng chuyén, trd két qud gidi quyét tha tuc hanh chinh vé B phan Tiép
nhdn va Tra két qud treéc 01 budi. Pong thoi Yeu cdu cdc co quan, don vi thuc
hién diing theo Quy trinh sé héa hé so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong
tiép nhdn va giai quyét thii tuc hanh chinh theo quy dinh.J.
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