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TINH CA MAU Doc 14ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 546 /KH-UBND Ca Mau, ngay 10 thang 9 nam 2026
KE HOACH

Cai thién Chi so6 cai cach hanh chinh, Chi s6 hai long ciia
nguoi dan doi véi sy phuc vu ciia co' quan hanh chinh
nha nwdc nam 2026 cua tinh Ca Mau

Theo cong bd cua Bo truong Bo Noi vu, Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) nam 2025 cua tinh Ca Mau dat 89,85%, xép hang 20/34 tinh, thanh phd truc
thuéc Trung uong, xép thir 2 khu vuc Pong bang Séng Ciru Long; Chi s hai long
ctia nguoi dan dbi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) nam
2025 dat 83,27%, xép hang 20/34 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, xép thir 2
khu vue Pong bang Séng Ciru Long.

Cin ctr Quyét dinh s0 1187/QD-BNV ngay 15/10/2025 ciia Bo truong Bo
Noi vu phé duyét Dé an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac bo, co quan
ngang bo, UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung wong”, Cong van so
5539/BNV-CCHC ngay 03/6/2026 cuia Bo No§1 vu vé viéc st dung két qua Chi
sb SIPAS 2025, Chi s PAR Index 2025, trén co s& tinh hinh thuc té cua dia
phuong, Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach cai thién Chi s6 cai cach hanh
chinh, Chi s hai 10ng cua nguoi dan d6i voi su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nude nim 2026 cta tinh Ca Mau, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham cai thién, nang cao vi tri xép hang Chi s cai cach hanh chinh
(CCHC), Chi sd hai 1ong ctia nguoi dan ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc cua tinh nim 2026 va nhitng nim tiép theo. Phan d4u tang it nhat 03
bac vi tri xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6 hai long cua
td chirc, ca nhan d6i véi su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc cia tinh
(SIPAS) nam 2026.

- Hoan thanh ciac muc ti€u, nhiém vu theo Quyét dinh sd 985/Qb-
UBND ngay 31/3/2022 cta UBND tinh ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuoc giai doan 2021 - 2030 cua tinh Ca Mau; Quyét dinh sb
02265/QP-UBND ngay 25/12/2025 ctia Cha tich UBND tinh ban hanh Ké
hoach CCHC nam 2026 ctia tinh Ca Mau va Quyét dinh s6 1365/QD-UBND
ngdy 16/4/2026 ciia Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha
nudce trong tdm giai doan 2026 - 2030 cua tinh Ca Mau.
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- Tiép tuc duy tri diém sd ddi véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua
Chi s6 CCHC d3 dugc chidm diém tdi da. Phan ddu nim 2026, cac linh vuc
danh gia, tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua Chi sé6 PAR INDEX, Chi s6 SIPAS
duoc cai thién so voi két qua da dat dugc nam 2025; tang diém cua tung tiéu
chi, tiéu chi thanh phan dat diém chua cao.

- Nang cao nhan thire, trdch nhiém cua cac td chirc, ca nhan trong hé
théng co quan nha nudc trén dia ban tinh (dac biét la trach nhiém cua nguoi
dirng dau cdc co quan, don vi, dia phwong) trong viéc thuc hién nhiém vu
CCHC noi chung va Chi s6 PAR INDEX, Chi s6 SIPAS cua tinh néi riéng.

2. Yéu cau

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tdc CCHC toan di¢n trén tat ca
cac linh vuc; xem nhiém vu cai thién, nang cao Chi s PAR INDEX, Chi sd
SIPAS cua tinh 1a nhi€ém vy trong tam cua ca hé théng chinh tri. Nang cao vai
tro, trach nhiém cua ngudi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong; déng
thoi, c¢6 bién phap khac phuc hiéu qué doi v0i cac noi dung con han ché dé cai
thién, nang cao Chi s6 PAR INDEX, Chi s6 SIPAS trong nim 2026 va nhiing
nam tiép theo.

- Cac co quan, don vi, dia phuong, dac biét la cac co quan chu tri cac ndi
dung theo linh vuc duge phan cong can tham gia, vao cudc quyet li¢t hon nira
dbi voi cong tac CCHC ciia tinh nham tao su chuyén bién dong bo trén tat ca
cac linh vuc.

- Xéac dinh r0 nhiém vu, giai phép va trach nhi€ém cua tirng co quan, don vi
trong viéc tham muu céi thién Chi s6 PAR INDEX, Chi s6 SIPAS cua tinh.

- Tang cuong cong t‘e’lc kiém tra, gjém se}t ddi véi cac nhiérp vu thudc
tieu chi, ti€u chi thanh phan bi cham diém thap nhung cham khac phuc; tu
do, dua ra ché tai manh hon dé khac phuc triét d€ nhirng han ché da ton tai
trong thoi gian qua.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2026

1.1. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

a) Nhiém vu, gidi phap

- Trién khai dong bo, hiéu qué cac nhiém vy, giai phap nham thyc hién higu
qua Quyet dinh s6 985/QD-UBND ngay 31/3/2022 cia UBND tinh ban hanh
Chuong trinh tong thé CCHC nha nude giai doan 2021 - 2030 cua tinh Ca Mau;
Quyét dinh s6 1365/QD-UBND ngay 16/4/2026 cua Chu tich UBND tinh ban
hanh K& hoach CCHC nha nuéc trong tam giai doan 2026 - 2030 cua tinh Ca

Mau; Quyét dinh s6 02265/QD-UBND ngay 25/12/2025 ciia Chu tich UBND tinh
ban hanh K¢& hoach CCHC nam 2026 cua tinh Ca Mau.
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- B6i méi phuong thic chi dao diéu hanh, tng dung cong ngh¢ thong tin
trong quan ly, chi dao dleu hanh, dic biét, xdy dung va phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sb.

- Nang cao chat lwong, kip thoi ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh
CCHC cua tinh. Phat huy tinh than nang dong, sang tao trong cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC, gin két qua thuc hién CCHC vdi cong tac thi dua, khen
thuong hang nam.

- Thudng xuyén theo ddi, kiém tra, nhic nhd cac sd, ban, nganh tinh,
UBND cép x4 thuc hién tdt cac nhiém vu dugec UBND tinh, Cha tich UBND
tinh giao, bdo ddm hoan thanh ding tién d0, hoan thanh 100% nhiém vu duoc
dé ra tai K& hoach CCHC nam 2026 cua tinh; thuc hién tdt ché do béo céo dinh
ky va dot xuit theo yéu cau cta cp co tham quyén.

- Thyc hién kiém tra CCHC it nhat 20% s6 co' quan chuyén mén thudc
UBND tinh, UBND cap xa. Dong thoi, hoan thanh viée xir ly hodc kién nghi xu
1y kip thoi tat ca nhitng van dé dugc phat hién qua kiém tra theo dung quy dinh.

- Da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén yé CCHC; tiép tuc d6i moi,
nang cao chat lugng, hi¢u qua cong tac tuyén truyén CCHC trén tat ca cac linh
vuc thdng qua cac phuong tién thong tin dai chung va thong qua cac hinh thirc
phu hop khac nham thu hat sy quan tam, tham gia ctiia ngudi dan, doanh nghiép.

- P6i méi, sang tao trong cong tac CCHC, chu dong nghién ciru, trién
khai hodc dé xuat v6i UBND tinh nhitng sang kién, giai phap moi trong thyc
hién CCHC tai co quan, don vi, dia phuong. Phén d4u, trong nim mdi s, ban,
nganh tinh c6 it nhat mot sang kién hoic giai phap moi trong thue hién CCHC
cod pham Vi ap c}ung trén dia ban tinh. Ehﬁn dau, trong nam tinh Ca Mau c¢ it
nhat 03 sadng kién hodc giai phap madi vé CCHC duge B§ Noi vu cong nhan.

- Thudng xuyén, dinh ky t6 chirc tiép xtic v6i doanh nghiép, dién dan d6i
thoai gitra lﬁr}h dao tinh, Ianh dao so, ngélqh v6oi ngudi dan, doanh nghiép dé thao
g0 nhiing diém nghén trong qua trinh trién khai thuc hién nhiém vuy.

- Thuc hién dam bao dung tién do 100% nhiém vu Chinh phu, Tha tuéng
Chinh phu giao.

b) Trach nhiém thyuc hién

- Pon vi chu tri: S6 N1 vu.

- Pon vi phéi hop: Cac s0, ban, nganh tinh; Van phong UBND tinh; Bao
va Phat thanh, Truyén hinh Ca Mau; UBND cép x4 va cac co quan, don vi c6
li€n quan.

1.2. Cai cach thé ché

a) Nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc hoan thién hé théng thé ché cua tinh. Thuc }}ién ding trinh tu,
thu tuc ban hanh van ban quy pham phép luat; nang cao chat luong xay dung
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vin ban quy pham phap luét tir khau du thao ban dau dén gop y, thim dinh vin
ban. Tang cudng tham van y kién ctia cac chuyén gia va ngudi dan, doanh
nghiép trong qua trinh xay dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat, nhat
12 ¥ kién cta déi twong chiu sy tac dong truc tiép trong qua trinh x4y dung va
ban hanh vin ban quy pham phap luit dé dam bao tinh dong bo, thong nhat,
hop ly, kha thi cia van ban quy pham phap luat dugce ban hanh.

- Nang cao nhén thic vé vi tri, vai tro, tAm quan trong ctia cong tac xay
dung phép luat va thi hanh phap luat; xac dinh xay dung phap luat 1a nhiém vu
quan trong, uu tién hang dau trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh; tang
cudng trach nhiém nguoi dimg dau, truc tiép chi dao coéng tac xay dung vin
ban quy pham phap ludt cta cic so, ban, nganh, dia phuong; nghiém tic to
chtre rat kinh nghiém, khic phuc nhiing ton tai, han ché cua sé, ban, nganh, dia
phuong trong qua trinh thuc hién.

- Thuc hién déy du cac hoat dong theo do1 thi hanh phép luat; gén két
viéc xay dung phap luat voi ting cudng hiéu qua thi hanh phap luat; khan
truong xt 1y két qua theo ddi thi hanh phap luat; tir 6, nang cao chat lugng thi
hanh phép luat trén dia ban tinh.

- Cong bd kip thoi, ding quy dinh danh muyc vin ban quy pham phap luat
hét hiéu luc, ngung hi¢u luc dinh ky theo quy dinh; nang cao chat luong ap
dung phép luat trén dia ban tinh.

- Tang cuong kiém tra, ra soat, hé théng hoéa vin ban quy pham phap
luat; xu 1y kip thoi 100% van dé dugc phat hién qua kiém tra, ra soat; khong
dé xay ra tinh trang chong chéo, mau thuan gitta cac van ban quy pham phap
luat theo quy dinh.

- Pay manh cong tac kiém tra viéc t6 chirc thi hanh phap luat; phat hién
va xtr Iy nghiém minh, kip thoi cac ca nhan, to chirc ¢6 khuyét diém, vi pham
trong cong tac xy dyng va thi hanh phap luat. Cha trong kiém tra, phat hién,
ngin chin va kién quyét xtr Iy nghiém cac hanh vi "tham nhiing, truc loi chinh
sach" trong cong tac xay dung phap luit. Pong thoi, khen thudng kip thoi cac
t6 chirc, ca nhan c6 thanh tich trong cong tac xay dung va thi hanh phap luat.

- Cap nhat dﬁy du, kip thoi van ban thudc trach nhiém cua tinh trén Co
so dit lidu qubc gia vé phap luat theo quy dinh tai Luat Ban hanh vin ban quy
pham phép luat va cac van ban c6 lién quan.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Tu phap.

- Bon vi phéi hop: Cac s0, ban, nganh tinh; UBND cép X4 va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan.
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1.3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Nhiém vu, giai phap

- Thuong xuyén ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc
hién, qua do, kién nghi cit giam, don gian hoa quy dinh tha tyc hanh chinh, dé
Xuat sura d6i, bd sung hodc bai bo thu tyc hanh chinh, quy dinh khong can thiét
tao di€u kién thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan va doanh nghi¢p khi tham gia thuc
hién TTHC.

- 100% TTHC noi b thudc pham vi quan 1y, tham quyen giai quyét cta
tinh dugc cong bd kip thoi, dung quy dinh. Pong thoi, ra soat, cat giam, don gian
héa TTHC noi bd theo ké hoach dé ra.

- Chui dong théng ké, cap nhat, cong bd, cong khai, niém yét, giai quyét
TTHC ding quy dinh, dam bao tinh cong khai, minh bach (cdc so, ban, nganh
tinh trinh Chii tich UBND tinh céng b6 TTHC thudc tham quyén giai quyét clia
dia phiong tir 02 dén 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhdn dwoc Quyét dinh cong
bé ciia Bé, nganh Trung wong).

- Can b, cong chirc, vién chire truc tiép tham gia quy trinh giai quyét
TTHC phai thuong xuyén ra soat hd so TTHC, dam bao giai quyét kip thoi,
khong dé xay ra tinh trang ho so tré han.

- Tiép tuc triéq khai thuc hién co hiéu qua co ché mot cira, mét ctra lién
thong trong giai quyét TTHC, gom:

+ 100% TTHC cac cép thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua tai B6 phan
Mot cura.

+ 100% TTHC lién thong dugc thuc hién dung theo hudng dan cua B9,
nganh Trung uong.

+100% TTHC thyc hién khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh trong
pham vi cap tinh trén co s¢ tai cau trac quy trinh, khai thac hiéu qua dir liéu s6
va biéu mau dién tir twong tac dé cung cp dich vu cong truc tuyén toan trinh.

+ Phén ddu 100% hf) SO cac cap tiép nhén dugc giai quyét dung han; déng
tho1i, thuc hién Viég xip 161 nguoi dan, to chire theo quy dinh khi dé xay ra tré
hen trong giai quyét ho so TTHC.

+ Thyc hién tiép nhdn va xir Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc
thudc tham quyén gidi quyé€t cua tinh ding quy dinh.

- Tang cuong kiém tra, giam sat tic phong, 1& 16i, thai do 1am vige, thyc thi
cong vu cua cong chue, vién chire trong giai quyét thu tuc hanh chinh d¢ kip thoi
phat hién, chan chinh va xt 1y theo quy dinh; xay dung d01 ngli can by, cong
chtre, vién chirc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuwong, than thién va
tan tinh phuc vu Nhén dan.

b) Trach nhiém thyc hién

- Pon vi chu tri: Van phong UBND tinh.

- Bon vi phéi hop: Cac s0, ban, nganh tinh; UBND cép X4 va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan.



1.4. Cai cach té chirc bd may
a) Nhiém vu, giai phap

- Ra soat, hoan thién quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co cau
td chic cua cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, UBND cép xa theo
ding quy dinh cta Chinh pha va huéng dan cua cac By, nganh Trung wong.

- Tiép tuc ra soat, hoan thién co ciu sd lwong lanh dao cac co quan hanh
chinh theo quy dinh (Hoan thanh viéc sap xép lanh dao dap ung tiéu chi theo
quy dinh tai cac s¢, ban, nganh tinh va tuong duong, cdc phong chuyén mon
thudc sd, ban, nganh tinh va twong duong, cac phong chuyén mon, to chirc hanh
chinh khac thuoc UBND cap x3).

- Tiép tuc ra soat, sap xép, t6 chirc lai va kién toan cac don vi su nghiép
cong 1ap theo quy dinh cua Chinh phu va huéng dan cta co quan cé tham
quyén; bao dam tinh gon dau m01 hoat dong hi¢u luc, hiéu qua, phu hop md
hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- B4 tri, stir dung c6 hiéu qua bién ché cong chirc va sb luong nguoi 1am
vi¢c dugc giao, bao dam khdéng vuot bién ché duoc giao; thuc hién cac quy
dinh vé s6 luong nguoi lam viée huong luong tir ngan sach nha nude trong don
vi su nghiép cong lap cua tinh.

- Tiép tuc hoan thién, van hanh hiéu qua mo6 hinh chinh quyén dia phuong
02 cap, ra soat, hoan thién t6 chuce b may, phan cap, phan quyén, phan dinh thim
quyén gan Vo1 bdo dam ngudn lyc, ning cao chat luong do1 ngi va day manh
chuyén dbi so; lay két qua thyc hién nhiém vu, chat luong phuc vy nguoi dén,
doanh nghiép lam thudc do hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc
(theo Nghi quyét s6 221/NQ-CP ngay 16/8/2026 ctia Chinh phu).

- Thuc hién dung quy dinh vé phan cip, phan quyén trong quan ly nha
nudc do Chinh phu, cac B9, nganh Trung wong ban hanh. Pong thoi, k1em tra
viéc thuce hién nhiém vu quan ly nha nude da phan cap, phan quyen cho cép x3
theo quy dinh; xur 1y tit ca cdc van dé vé phan cp, phan quyén phat hién qua
thanh tra, kiém tra.

b) Trach nhiém thuc hién

- Bon vi chu tri: S& No1 vu.

- Pon vi phéi hop: Cac s0, ban, nganh tinh; UBND cép xa; cac don vi su
nghiép thudc tinh va céc co quan, don vi c6 lién quan.

1.5. Cai cach ché d cong vu

a) Nhiém vu, giai phap

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat va ban hanh van ban dé hoan thién quy
dinh vé vi tri viéc lam va tiéu chuan cac churc danh d61 voi cac co quan, td chuc
thugc pham vi quan 1y cua tinh.
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- Khan truong co cdu, sip xép lai doi ngii cong chtrc, vién chirc cac cap,
cac nganh theo vi tri vi¢c lam; bdo dam dung nguoi, dung viéc, nang cao chat
luong, hop 1y vé co cu; dam bao 100% cong chtre, vién chirc dugc bd tri ding
dé an vi tri viéc lam duoc phé duyét.

- Thyc hién nghiém tiac cac quy dinh vé quan ly, st dung can b9, cong
chirc, vién chirc, nhat 1a cac khau xét tuyén, thi tuyen thi nang ngach, thi thang
hang, b tri, st dung, b6 nhiém, bd nhiém lai... d6i véi can bo, cong chuc, vién
chtic; ting cuong tinh cong khai, minh bach trong cong tac bé nhiém cong
chirc, vién chirc, tranh tinh trang tiéu cuc trong cong tac bd nhiém cong chirc,
vién chirc trén dia ban tinh.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat qua trinh thyc thi cong vu cua doi ngti
can bo, cong chirc, vién chirc dé kip thoi ngan ngtra vi pham nho tich tu thanh
sai pham 16n din dén ky luat; d6i méi quy trinh tuyén dung, b6 nhiém cong
chire, vién chitc dam bao chit luong, khach quan, minh bach.

- Hoan thanh 100% cac chi tiéu, nhiém vu ddo tao, boi dudng cén bg, cong
chirc, vién churc theo ké hoach; chi trong nang cao chét luong dao tao, boi dudng
can bd, cong chirce, vién chic dé timg budc nang cao chat luong ddi ngii can bo,
cong chtrc, vién chirc bao dam dap tmg yéu cau nhiém vy dugc giao.

- Ra soét, danh gia chat lugng doi ngii can b9, cong chue; tur do, sap
xép can bo, cong chuc dap ung diéu kién, tiéu chuan vé trinh do chinh tri,
chuyén mén nghiép vu theo quy dinh tai Nghi dinh s 33/2023/ND-CP ngay
10/6/2023 ctia Chinh phu va Nghi dinh s6 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025
ctia Chinh phua va Nghi dinh s6 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025, dugc sira doi,
bd sung mot sb diéu tai Nghi dinh s6 300/2026/ND-CP ngay 29/7/2026 ciia Chinh
phu quy dinh vé tuyén dyung, str dung va quan 1y céng churc.

b) Trach nhiém thuc hién
- Bon vi chu tri: S6 No1 vu.

- Bon vi phoi hop: Cac s¢, ban, nganh tinh; UBND cap x4a; cac don vi su
nghi¢p thudc tinh va cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

1.6. Cai cach tai chinh cong
a) Nhiém vu, gidi phap

- Thyc hién nghiém viéc giai ngan von dau tu tir ngan sach nha nude bao
dam tién do theo quy dinh; phan dau thuc hi¢n giai ngan ké hoach dau tu von
ngan sach nha nudc dat ty 1€ 100%.

- Nang cao chat luong trong cong tac lap, tham dinh, tong hop, tham muu
va chip hanh du toan thu - chi ngan sach hang nim gan voi trach nhiém nguoi
dtng dau cac co quan, don vi, dja phuong. Chu dong, linh hoat trong t6 chuc diéu
hanh, quan 1y chi ngan sach dam bao chit ché, tiét kiém, hiéu qua; ra soat, thong
ké, phan loai va xur Iy kip thoi try so, nha dat, tai san cong doi du sau sip xép don
vi hanh chinh, t6 chirc b may; bao dam str dung hiéu qua, ding quy dinh, khong
dé tai san cong bo trong, xudng cip hodc str dung kém hiéu qua.
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- Déy nhanh tién d6 thuc hién céc két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, ki€ém todn nha nudc vé tai chinh, ngan sach; xu 1y nghiém theo quy dinh
cac co quan, don vi, dia phuong khong chu dong, tich cuc trong viéc thuc hién.

- Tiép tuc ra soat, ban hanh day du, kip thoi cac quy dinh vé quan 1y, sir
dung tai san cong cua cac co quan, don vi thugc pham vi quan ly; 100% co
quan, to chirc theo pham vi quan ly cua tinh thuc hién dung quy dinh vé quan
1y, su dung tai san cong, chuan héa, cap nhat so ligu vao Co so dir liéu quoc
gia vé tai san cong; thyc hién dung quy dinh vé sip xép lai, xir Iy nha, dat thudc
tham quyén quéan 1y dugc cip thim quyén phé duyét phuong an; tinh hiéu qua
trong quan ly, sir dung tai san cong.

- Tiép tuc trién khai cac giai phap thuc hién c6 hiéu qua ché do tu chu tai
chinh don vi sy nghiép cong 1ap. Thuc hién tot Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP cia
Chinh phu vé Quy dinh co ché ty chu tai chinh cta don vi su nghiép cong lap.
Xay dung va ban hanh danh muc dich vu su nghi¢p cong st dung ngan sach nha
nudc theo phan cp thudc pham vi quan 1y cua dia phuwong; ban hanh dinh muc
kinh té k¥ thuat ap dung trong linh vuc dich vu su nghi¢p cong. Thuc hién ding
quy dinh co ché ty chil vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh, trong nim khong
c6 sai pham vé sir dung kinh phi quan 1y hanh chinh duoc phat hién. Pong thoi,
ra soat, nang muc do tu chu tai chinh ddi vé6i don vi su nghiép cong dé c6 thém
s6 don vi dat tiéu chi theo quy dinh, cu thé:

+ Hang nam c6 it nhat 01 don vi su nghiép cong 1ap tu dam béao chi
thuong xuyén; modi nhom tu chu trong don vi su nghiép cong 1ap cia tinh c6
thém it nhat 01 don vi, gém: Ty bdo dam chi thuong xuyén; tu bdo dam tir 70%
dén dudi 100% chi thuong xuyén; ty bao dam tir 30% dén dudi 70% chi thudng
xuyén; tu bao dam tir 10% dén dudi 30% chi thudng xuyén.

+ Nang cao trach nhiém nguoi ding dau trong thuc hién chit ché cac quy
dinh vé st dung cac ngudn tai chinh va phan phdi két qua tai chinh tai cic don
vi su nghiép cong lap.

+ Phan dau giam chi truc tiép ngan sach cho don vi sy nghiép cong lap
so voi nam lién ké.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, xtr 1y vi pham
trong quan 1y thu, chi ngan sach nha nudc gin véi trach nhiém ngudi ding
dau trong viéc chap hanh ky luat, ky cuong tai chinh ngan sach nha nuéc,
dam bao cong khai, minh bach, khong dé xay ra tham nhiing, ti€u cuc, lang
phi, “lgi ich nhom”™.

b) Trach nhiém thyuc hi¢n

- Bon vi chu tri: So Tai chinh.

- Pon vi phéi hop: Cac s, ban, nganh tinh; UBND cép xa; cac don vi su
nghiép cong l1ap trén dia ban tinh.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-60-2021-nd-cp-co-che-tu-chu-tai-chinh-cua-don-vi-su-nghiep-cong-lap-478766.aspx
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1.7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so
a) Nhiém vu, giai phap

- Trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 14/7/2022
ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé chuyén dbi s6 tinh Ca Mau dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6 1929/QD-UBND ngay 01/8/2022 ciia
UBND tinh Ca Mau ban hanh Bé 4n Chuyén ddi s6 tinh Ca Mau dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030...

- Pay manh cong tac chuyén doi s, chién lugc phat trién Chinh phu dién
tr hudng t&i Chinh phu sb giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030 trén
dia ban tinh theo Ké hoach sé 0280/KH-UBND ngay 31/12/2025 caa UBND
tinh vé thuc hién chuyén d6i s6 nim 2026 cua tinh Ca Mau.

- Tiép tuc diy manh ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong
chuyén mon, trong do tap trung vao mot sé6 ndi dung nhu:

+ Xt 1y hd so cong viée trén moi truong mang; cac hoat dong kiém tra
dugc thyc hién thong qua mdi truong s6 va hé théng thong tin ciia co quan
quan 1y; Phat trién cac tng dung, dich vu trong ndi bd co quan nha nudce (xir 1y
van ban, hd so cong viée toan trinh trén méi trudng dién tir clia cac co quan
hanh chinh nha nudc; nhi¢ém vu dugc theo doi, quan ly, gidm sat cua cac co
quan hanh chinh thuc hi¢n trén méi truong dién tu; Thyc hién chi dao, diéu
hanh, quan tri ndi by trén moi truong dién tu; Xay dung, van hanh Hé théng
thong tin bao cdo cap tinh...).

- T6 chire trién khai, phat trién cac nén ting, co so dit liéu theo ding quy dinh gom:
+ Trién khai, cap nhat Khung kién tric s6 cap tinh.

+ Trién khai Trung tdm dir liéu phuc vu chuyén déi sé theo hudng sur
dung coéng nghé dién toan dam may, trong d6 tip trung trién khai c6 hiéu qua
Trung tam dir liéu va H¢ théng dung chung c6 st dung dich vu di¢n todn dam
may cua Trung tam dir li¢u.

+ Thuc hién dir liéu co trén Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia
(NDXP) dugc dua vao str dung chinh thirc (két ndi va dwa vao khai théc sir dung
dich vu chia sé dir liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia (NDXP)
phdi dam bdo theo sé leong tong hop cia cong dir liéu NDXP quéc gia).

+ Tang cuong ing dung Tri tu¢ nhan tao (Al) va cac ung dung Al néng
cao khac nham phuc vu can bg, cong churc, vién churc, ngudi dan, doanh nghiép.

+ Tiép tuc phat trién, hoan thién Hé thong Quan 1y van ban va diéu hanh
dap Gmg day du tinh nang guri, nhan vin ban dién tir gitra cac co quan nha nudc va
dam bao gui, nhan van ban lién thong 3 cap chinh quyén; Hé théng thong tin bao
céo tinh; két ndi, chia sé dir lidu véi Hé thong thong tin giai quyét TTHC B9,
nganh Trung wong va Cong Dich vu cong qudc gia, Co so dit liéu qudc gia, cac
hé théng thong tin chuyén nganh.



10

b) Trach nhiém thuc hién
- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Bon vi phéi hop: Cac so, ban, nganh tinh; UBND cép X4 va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan.

1.8. Viéc thwe hién cac chi tiéu phat trién kinh té - xa héi cia tinh

a) Nhiém vu, giai phap

- Tham muu ban hanh cac chinh sach thu hat dau tu, tao moi truong thudn loi
dé khuyen khich cac doanh nghiép vé dau tu san xuét va dau tu mo rong san xut.
Trién khai cac giai phap dé ting ty 1& doanh nghiép gia nhap va tai gia nhap thi truong
trén dia ban tinh (tang hon so voi nam lién ké); ting mirc d6 thu hut dau tu (tang hon
s0 v6i nam lién k&); sé von ding ky doanh nghiép (ting hon so v&i nam lién ké);
dong gop vao thu ngan sach tinh cta khu vye doanh nghiép (tang hon so voi nam
lién ké&); doanh nghiép c6 hodc d6i méi sang tao gop phan ting tong san pham trén
dia ban (GRDP); thuc 7h1€_:n thu ’ngan sach hang nam cua tinh; hoan thanh dat va vuot
100% chi tiéu phat trién kinh té - xa hdi do Ho1 dong nhan dan tinh giao.

- Cai thién thai d6 giao tiép va tinh than phuc vu ciia can bo, cong chirc,
vién chtec, kién quyét xtr Iy nghiém nhitng trudng hop giy kho khin, phién ha
trong giai quyét TTHC; chu trong tiép nhan va giai quyét triét dé nhirng phan
anh, kién nghi, gop ¥ cua to chirc, nguoi dan.

b) Trach nhiém thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Tai chinh, S& Khoa hoc va Cong nghé, Van phong
UBND tinh.

- Pon vi phéi hop: Cac so, ban, nganh tinh; UBND céap x3 va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan.

(Nhiém vu cu thé dwoc néu tai Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach nay)

2. Nang cao Chi s hai 1ong ciia ngwoi dan ddi véi sy phuc vu ciia co
quan hanh chinh nha nwéc (SIPAS)

2.1. Tiéu chi vé xy dung, to chirc thue hién chinh sich

a) Nhiém vu, gidi phap

- Thuc hién ding, du quy dinh vé cong khai, minh bach cic thong tin
chinh sach; hinh thurc cong khai phu hop, thuan tién; cung cép, giai thich thong
tin vé& cac chinh sach theo nhiéu hinh thirc hiéu qua, gitip moi ngudi dan dé tim,
dé thay, dé hiéu.

- Tang cudng va ddi méi cong tac tuyén truyén cac linh vuc hanh chinh
cong trong Nhan dan bang nhiéu hinh thirc da dang, ndi dung phong phu giap
nang cao nhén thire, trach nhiém; tang cuong su tham gia dong gop y kién cta
nguoi dan, to chic trong qua trinh xay dung va t6 chirc thuc thi chinh sach.
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- Tao diéu kién cho Nhan dan duoc biét, duwoc ban, duge tham gia thuc
hién va kiém tra, giam sat viéc thuc hién; dugc phan anh, kién nghi, tham gia
y kién vao cac chu truong, chinh sach ctua Pang, phap luit cua Nha nudce, cac
co ché, chinh sach cua Trung wong, cia dia phuong.

- Céc cép, cac nganh chu dong, tich cuc hon trong viée gap g0, tlep xuc,
dbi thoai voi Nhan dan; ting cudng trach nhiém trong giai quyét khiéu nai, t&
céo cuia cong dan; kip thoi phat hién nhitng han ché, yéu kém trong quan 1y dé
khéc phuc va nang cao trach nhiém trong viéc giai trinh d6i v6i ngudi dan.

- Boi1 ngii can bg, cong chire, vién chuic trong cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép trén dia ban tinh c6 nang luc dap ing yéu cau cong viéc, thuc
thi cong vu dung quy dinh, ding chuan muc.

b) Trach nhiém thyc hién
- Pon vi chu tri: UBND céc cap.

- Bon vi phoi hop: Cac sé, ban, nganh tinh va cac co quan, don vi co
lién quan.

2.2. Cung wng dich vu hanh chinh cong
a) Nhiém vu, gidi phap

- Cong khai day du, kip thoi, d& tiép can cac TTHC thudc tham quyén tiép
nhan, giai quyét tai Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap tinh, cap x4, Cong Thong
tin dién tur cua tinh, Trang thong tin dién tr cac co quan, don vi; m& rong cac hinh
thirc cong khai phtt hgp khac nhu: Phéat hanh cac video hudng dan vé TTHC; phat
huy vai tro T6 cong nghé sb cong déng hd trg vé thi tuc hanh chinh; t6 chirc cac
cudc thi tim hiéu vé thi tuc hanh chinh, Dich vu cong truc tuyén...

- Thuc hién nghiém tc viéc cong khai xin 15i td chirc, c4 nhan khi giai
quyet TTHC x4y ra sai sot, tré hen do1 véi két qua giai quyét TTHC thudc tham
quyén cua co quan, don vi.

- B6 tri cac hinh thtrc tiép nhan gdp y, phan anh, kién nghi cta céac ca
nhan, t6 chirc lién quan dén TTHC, quy dinh hanh chinh theo quy dinh. Pong
thoi, to chice thuc hién nghiém tic viéc tiép nhan, xir 1y phan anh kién nghj lién
quan dén TTHC, quy dinh hanh chinh va cong khai két qua xtr Iy phan anh kién
nghi theo quy dinh.

- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap tinh, cdp xd bd tri chd ngdi
c}}(‘y day du, dam bao du dién tich, di cho ngdi cho cho nguoi dan, t6 chuc khi
dén lam viéc theo quy dinh.

- Thuc hién cong khai cac TTHC, phi, I¢ phi tai Try s6 lam viéc, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cac cdp, dam bao thuin loi cho nguoi dan, to
chtre khi thuc hién TTHC.

- Cac s0, nganh, UBND cép xa lua chon, bd :cri cong chy’rc cO trinh QG
chuyén moén, nghié€p vy, kinh nghiém, ky nang giao ti€ép ung xu tot, c6 tinh than
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trach nhiém cao, thai d9, tac phong phuc vu dé cur dén lam viéc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cip tinh, cip xa dam bao giai quyét TTHC hiéu qua,
chét luong.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat, xu ly nghiém can b9, cong chure, vién
chirc goi ¥ ndp thém tién ngoai phi/lé phi; c6 hanh vi gay phién ha, nhiing
nhiéu; can bd, cong chirc, vién chtrc vi pham ndi quy, quy ché va cac quy dinh.
Trén co s& do, xir 1y nghi€ém cac trudng hop can bd, cong chire, vién chuc vi
pham quy dinh trong thyc thi cong vu; tir do, tao su ran de cho doi ngii can bo,
cong churc, vién chirc trén pham vi toan tinh.

b) Trach nhiém thwe hién

- Pon vi chu tri: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh, cap xi;
UBND cap xa.

- Pon vi phéi hop: Cac s&, ban, nganh tinh va cdc co quan, don vi co
lién quan.

I1I. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CU THE

Bén canh viéc thue hién cic nhiém vu cu thé, trong tam & tfrpg linh vuc duoc
phan cong, cac do*r} vi dugc giao c}lﬁ tri tham muu mot hoaflc mot sO linh vuc CCHC
phai chu dong chuén b tai liéu ki€m chimg, bao dam day du va co tinh thuyét phuc
cao (trén co so cdc tieu chi, tiéu chi thanh phan dwoc quy dinh tai Bang 2 kem theo
Quyeét dinh so 1187/QP-BNV cua Bo truong Bé Noi vu), cu the:

1. S& Noi vu: Phu trach linh vyc tha 1 vé “Cong tac chi dao diéu hanh
CCHC” (tru tiéq chi 1.6 va 1.7); linh vyc thr 4 vé “Cai cach t6 chirc by may”;
linh vyc thu 5 vé “Cai cach ché do cong vu”.

2. S¢ Tw phap: Phu trach linh vuc thir 2 vé “Cai cach thé ché”.

3. Van phong UBND tinh: Phu trach th vue tht 3 vé “Cai cach tha tuc
hanh chinh” va céc ti€u chi, ti€u chi thanh phan:

- 1.6. Dbi thoai cta ldnh dao tinh véi nguoi dan, doanh nghiép

- 1.7. Thuc hién nhiém vy dugc Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu giao.

- 8.5. Mirc d¢ thyc hién céc chi tiéu phat trién kinh té - x& hoi do Hoi
dong nhan dan tinh giao.

4. S& Tai chinh: Phu trach linh vuc thir 6 vé “Cai cach tai chinh cong”
va cac tiéu chi, ti€u chi thanh phan:

- 8.2. Mitrc do thu hit du tu ctia tinh.

- 8.3. Mirc do phat trién doanh nghiép cua tinh.

- 8.4. Thuc hién thu ngan sach hang nam cua tinh.

, 5. S6' Khoa hoc va Cong nghé: Phu trach linh vuc thir 7 vé “Chuyén d6i
sO trong cac co quan nha nudc” va ti€u chi thanh phan:

- 8.3.4. Ty 1€ doanh nghi¢p c6 hoat dong doi méi, sang tao.



13

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc s0, ban, nganh tinh va cac co quan, don vi c6 lién quan can ctr vao
cac nhiém vu duoc giao tai K€ hoach nay trién khai thuc hién hi€u qua; gop
phan, cai thién Chi s6 CCHC cua tinh ndm 2026 va nhiing nam tiép theo.

2. Cancu Ké hoach nay, céc so, ban, nganh tinh, UBND cép xi xay dung
Ké hoach trién khai thuc hién, trong d6 phan coéng cu thé trach nhiém cua to
chtrc, ca nhan c6 lién quan va xac dinh day 1a mot trong nhiing nhiém vy trong
tam trong thuc hién CCHC hang nim cia co quan, don vi; giri Ké hoach vé
UBND tinh (qua S¢ Néi vu) chim nhit ngay 18/9/2026.

3. Cac don vi dugc giao chu tri thyc hién mot s6 nhiém vy CCHC gém:
Van phong UBND tinh, S6 N6i vu, S& Tu phéap, S Tai chinh, S& Khoa hoc va
Cong nghé, bén canh vigc trién khai thue hién cac nhiém vy dugc néu tai Ké
hoach nay, phai khan truong ra soat, xay dung ké hoach cai thién diém sd, két
qua thuc hién céac linh vuc, tiéu chi, ti€u chi thanh ph?m dugc giao phu trach.
Trong do, can phai xac dinh 10 vi tri Xép hang hodc diém sd du kién s& dugc
cai thién (tdng bao nhiéu diém, bao nhiéu bdc); nhiém vu, giai phap dé tiép tuc
phat huy nhirng mat da dat duoc va khic phuc nhirng ton tai, han ché dan dén
Chi s6 CCHC cua tinh bj trir diém...;gri K& hoach vé UBND tinh (qua S¢ Nji
vu) chAm nhat ngay 25/9/2026.

4. S& Tai chinh tham muu, bd tri kinh phi dé trién khai thyc hién Ké
hoach theo quy dinh.

5. S Noi vu gitp Chi tich UBND tinh theo ddi, kiém tra, d6n déc, hudng
d?ln cac s&, ban, nganh tinh, UBND cap x3 trién khai thue hién K& hoach nay;
tong hop, bao cao theo quy dinh; kip thoi dé xuat thao g& nhitng kho khan,
vuéng méc trong qué trinh trién khai thuc hién./.

Noi nhn: _KT.CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; : 0O
- CVP, cac PVP UBND tinh;

- Cac s, ban, nganh tinh;

- UBND cip x4;

- Bao va PT, TH Ca Mau;

- Cong TTDT tinh;

- Trung tdm PVHCC tinh (PKSTTHC);
- Luu: (BH), VT.
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