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BAO CAO TOM TAT
Chuyén di s6 qudc gia thang 6 nim 2024
(Kém theo Bdo cdo s6: /BC-BTTTT ngay /o /2024
ciia Bé Théng tin va Truyén théng)

I. MOT SO KET QUA PAT PUQC
1. V@ hoan thién thé ché, chinh sach thic day chuyén doi s6

Trong thang 6/2024 va 6 thang dau nam, cac bo, nganh da nd luc, tap trung
xay dyng, trinh ban hanh thé ché, chinh sach, dé hoan thién méi trudng phép 1y,
thac day chuyén d6i s qudc gia. Cu thé: ban hanh 10 Nghi dinh ctia Chinh phu,
06 Quyét dinh cua Thii tuéng Chinh phi, 02 Chi thi ciia Tha tuéng Chinh phi, 05
Thong tu cua B) trudng.

Cac dia phuong tiép tuc ban hanh nhiéu chinh sach quan trong phuc vu
chuyen d6i s, tiéu bleu nhu: thanh phé Ha No6i ban hanh chinh sach quy dmh
viéc hd tro phi cung cap thong tin 1y lich tu phap qua tng dung VNelD trén dia
ban thanh phé Ha Noi. Toan quéc hién c6 62/63 dia phuong ban hanh chinh sach
giam, mién phi, 18 phi str dung dich vu cong truc tuyén; 15/63 dia phuong da ban
hanh chinh sach giam thoi gian dé khuyén khich nguoi dan st dung dich vu cong
truc tuyén.

2. Vé lanh dao, diéu hanh trién khai hoat dong chuyén doi so
Céc hoat dong ndi bat, trong tAm trong 6 thang dau nim va thang 6/2024:

- Thuc hién Ke hoach hoat dong nam 2024 cua Uy ban Quoc gla vé chuyen
(101 sO (Quyét dinh s 5 8/Qb-UBQGCDS), Uy ban Qudc gia vé chuyén doi sb da
t6 chirc phién hop toan thé 1an thtr 8 (ngay 24/42024) va 01 Hoi nghi chuyén dé
Thuc day s0 hoa nganh nong nghi¢p (14/05/2024), 01 Hoi nghi gidi thiu mo hinh
chuyén d6i s6 thanh coéng cip B, nganh tai Toa an nhan dan téi cao (ngdy
16/6/2024).

- Thu tuong Chinh phu ban hanh Cong dién s6 56/CP-TTg ngay 06/6/2024
chi dao tiép tuc ting cuong cong tac quan ly nha nudc trong linh vyc thuong mai
dién tir, kinh doanh trén nén tang sd.

- Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 05/6/2024 cta Chinh phu vé phién hop
thuong ky Chinh phu thang 5/2024q da ghi c’Tao cac nhiém vu trong tam cua cac bg,
nganh, dia phuong thyc hién chuyén doi so.



3. Vé phat trién dir liéu so

Cac co quan qhé nuoc tiép tuc khai thac, van hanh cac Co so dir licu quéc
gia trong quan 1y, di€u hanh kinh té xa hoi. Pén nay, da c6 17 bo, nganh va 54 dia
phuong da ban hanh hanh danh muc co s¢ dir liéu (CSDL) theo quy dinh.

Viée két ndi, chia sé dit liéu gilta cac co quan nha nude phuc vy cong tac diéu
hanh, quan ly nha nudc va cung cép dich vu cho nguoi dan doanh nghlep tlep tuc
dugc cac bo, nganh, dia phuong day manh. Pién hinh nhu CSDL quéc gia vé dan cu
da két n6i v6i 18 bo, nganh; 63 tinh, thanh phd va 04 doanh nghiép; Nén tang tich
hop chia sé dit liéu qudc gia (NDXP) da két ndi giita cac hé thong va CSDL cia 95
co quan, don vi, hang ngay c6 khoang 2,5 triéu giao dich qua Nén tang.

4. Vé phat trién ha tang s6

B0 Thong tin va Truyen thong tiép tuc chi dao cac doanh nghiép Vlen thong
day manh phat trién ha tang s6 phuc vu chuyen d6i s6 quoc gia. Theo sd liéu tir
hé théng I-speed ciing nhu ctia Speedtest déu cho thiy toc d6 mang bang rong cb
dinh va mang bang rong di dong cuia Viét Nam déu dang dugc cai thién so voi
cung ky nam 2023 va dau nim 2024. Tc do Toc do download mang bing rong
di dong (Mbps) tang 10,42% so voi dau nam 2024, Tdc d6 download mang bing
rong cd dinh (Mbps) tang 27,13% so véi dau nim 20241

5. Vé phat trién Chinh phii s6, don gian héa thii tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong truc tuyeén cho nguwoi dan, doanh nghiép

- SO li€u phat trién cua linh vuc:

+ Ty 1¢ thu tuc hanh chinh dugc cung cép dudi dang dich vy cong truc tuyén
dat 81%.

+ Ty 1€ thu tuc hanh chinh dugc cung cép dudi dang dich vu cong truc tuyén
toan trinh dat 48%.

- Cac bo, nganh da phdi hop véi Vin phong Chinh phu hoan thanh viée két
ndi, tich hop, cung cap 25/25 dich vu cong theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 va 18/28 dich vu cong theo Quyet dinh so 422/QDb-TTg ngay
04/4/2022 trén Cong Dich vu cong Qudc gia; tiép tuc tai cau trac quy trinh thu tuc
hanh chinh, cung cip dich vu cong lién thong theo Quyét dinh s6 206/QD-TTg
ngay 28/02/2024 cta Thu tudéng Chinh phu.

- Truc lién thong van ban qubc gia: T ngay 20/05/2024 dén ngay
20/06/2024, sb lugng van ban dién tir giri, nhan trén Tryc lién thong vin ban quoc
gia 12 927.569 vin ban dién tir (giri: 271.368, nhan: 656.201). Trong 6 thang dau
nam 2024, sb lugng van ban di¢n tir giri, nhan trén Tryc 1a trén 5.2 triéu van ban,
tang gap 1,3 lan so v6i cung ky nam ngoai. Tinh dén nay c6 40.5 triéu van ban
gui, nhan qua Truc.

! Ngudn sb lidu https://www.speedtest.net/



- Cong Dich vu cong qudc gia: Tir ngdy 20/5/2024 dén ngay 20/6/2024 da
¢ hon 831 nghin tai khoan dang ky; hon 7,2 tri¢u hd so dong bo trang thai; hon
2,5 triéu hd so truc tuyen thuc hién tur Cong, hon 1,4 tri¢u giao dich thanh toan
truc tuyén véi sb tién hon 917 ty ddng. Trong 6 thang dau nim, Cong di c6 hon
4,8 triéu tai khoan dang ky; hon 53,5 tri¢u ho so dong bo trang thai; hon 13,9 triéu
hd so truc tuyén thuc hién tir Cong; hon 7,4 triéu giao dich thanh toan truc tuyén
v6i s6 tién hon 4.620 ty dong.

Céc co quan, don vi, dia phuong da quan tdm nang cép, hoan thién Hé thong
thong tin giai quyét TTHC, trong d6 da c6 63/63 dia phuong, 13/22 bd, nganh
hoan thanh viéc nang cap, hoan thién Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cép bo, cip tinh dap ung quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay
06/12/2021 cua Chinh phu va viéc két ndi, chia sé dir liéu vai Co s dir liéu quoc
gia vé dan cu phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu cong; da c6 61/63
dia phuong, 9/20 b, nganh hoan thanh vigc két ndi Kho quan ly dir li¢u dién tu
cua t6 chtrc, c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cip b9,
cap tinh vo1 Kho quan ly dir liéu dién tu cua t6 chirc, ca nhan trén Cong dich vu
cong quoc gia phuc vu giai quyet thu tyc hanh chinh, cung cap dich vu cong; 63/63
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap tinh, 21/21 Hé thong thong
tin giai quyet tht tuc hanh chinh cip bo két ndi véi VNelD théng qua Cong dich
vu cong qudc gia.

- Vian phong Chinh pha da hoan thién tai liéu huéng ddn mé hinh miu vé
Bo phan Mot cira theo hudng két hop cung cap dich vu hanh chinh cong ciia cac
don vi hanh chinh trén cung dia ban va dang xin ¥ kién cta cac bo, nganh dia
phuong va céc co quan c6 lién quan dé hoan thién, ban hanh va t6 chuc thi diém
tai 4 dia phuong (Ha Noi, Tp.H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh) trong thoi
gian toi.

- Hé thdng thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc ctia Chinh phi: Trong
6 thang dau nam 2024, Hé thong di phuc vu 12 phién hop va xu 1y 287 Phiéu lay
¥ kién thanh vién Chinh phu, thay thé hon 109 nghin ho so, tai liéu gidy. Liiy ké
dén nay, H¢ thong da phuc vu 99 hoi nghi, phién hop ctia Chinh phu va thuc hién
xir 1y 2.288 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phi, thay thé hon 789 nghin hé so,
tai lidu gidy.

- Hé théng thong tin bao cdo Qudc gia, Trung tim thong tin chi dao diéu
hanh ctia Chinh pht, Thu tuéng Chinh pha: Trong 6 thang dau nim da xay dung
05 Infographic bao céo tinh hinh kinh té - x3 hoi phuc vu phién hop Chinh phu
thuong ky; da cap nhat 964 file dir li¢u 1én kho dir li¢u ndi dung; tiép tuc xay dung
va cap nhat kho dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh pht, Thi tuéng
Chinh phu. Pén nay, da c6 69/179 ché d6 bao céo duge tich hop hodc nhép lidu
tryc tiép trén Hé thong thong tin bao cao Chinh phu; Trung tam thong tin, chi dao
diéu hanh caa Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu da két ndi, lién thong véi cac hé
théng thong tin, co so dir liéu quoc gia, chuyén nganh cua 15 b, co quan, tap
doan, tong cong ty nha nudc va 63 dia phuong dé cung cip thong tin, dir liéu véi



38 chi ti€u thong tin truc tuyén; hinh thanh 04 bd chi sb diéu hanh; théng ké; theo
doi, giam sat; kinh té - xa hdi dia phuong.

6. Vé phat trién kinh té so va xa hgi so

- Trién khai giai phap héa don dién tir khoi tao tir may tinh tién chdng thét
thu thué, that thu ngan sach: Tinh dén ngay 14/6/2024, c6 67.658 doanh nghiép,
ho kinh doanh dang ky (CSKD) sir dung hoa don dién tir c6 mé cua co quan thué
khoi tao tir may tinh tién thanh cong véi s6 lugng hoa don dién tir khéi tao tir may
tinh tién 13 516,05 triéu hoa don. Trong do:

+ Thanh phé Ha Noi: 8.517 CSKD di ap dung HPDT khdi tao tir may tinh
tién.

+ Thanh ph6 H6 Chi Minh: 8.316 CSKD da 4p dung HPDT khoi tao tir
may tinh tién.

+ Thanh phé Hai Phong: 1.457 CSKD d3 ap dung HPDT khai tao tir may
tinh tién.

_ +Tinh Quang Ninh: 2.612 CSKD dé ap dung HDDT khoi tao tr may tinh
tién.

- Tlep tuc Chuong trinh ho trg doanh nghi¢p doanh nghi€p nho va vira
chuyén d6i s6: Tinh dén nay sé luot doanh nghiép tiép can Chuong trinh:
1.222.679; Sb luong doanh nghiép SME sir dung nén tang ciia Chuong trinh:
333.950.

- Viét Nam c6 08 tmg dung di dong co sb luong ngudi dung trén 10 triéu
(Zalo, Zing Mp3, Vi MoMo, B4do méi, VNelD, MB Bank, Vietcombank va My
Viettel). Tiép theo nhém nay, phan khac tng dung c6 sé luong tai khoan dang
hoat dong dat 5-10 tri€u hi¢n nay c6 khoang 10 ing dung do doanh nghiép, ca
nhan ngudi Viét phat trién, trong d6 6/10 tng dung 13 cic ing dung thanh toan
truc tuyén.

- Trién khai thi diém dich vu Mobile Money tiép tuc dat dugc muc tidu vé
viéc gop phan thuc day thanh toan khong dung tién mat, dic biét tai khu vuc nong
thon, mién ndi, vung séu, vung xa, cling nhu dam bao viéc thi diém dich vy an
toan, ding quy dinh. Tinh dén hét thang 5/2024: Tong s khach hang luy ké dat
hon 8,8 tri¢u khach hang, trong d6 s6 lugng khach hang ¢ nong thén, mién nui,
vung sau, vung xa dat hon 6,3 tri¢u khach hang, chiém 72%; 11.885 diém kinh
doanh da duoc thiét lap, téng s6 don vi chép nhén thanh toan dat 275.879 don vi,
cung cap cac dich vu thanh toan thiét yeu nhu dién, nudc, giao dyc, vién thong,
hanh chinh cong; Tong sb luong cac giao dich (nap, rut, chuyén tién, thanh toan)
bang Mobile Money 1a hon 119 triéu giao dich v&i tong gid tri giao dich hon 4.462
ty dong.

- Theo bao cao cua By Cong an, dén hét thang 5/2024, Bo Cong an da cap
trén 86,2 triéu thé¢ CCCD gan chip va thu nhan trén 75,7 tri¢u ho so dinh danh
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dién tu, kich hoat trén 54,34 tri€u tai khoan (ty 1€ kich hoat trén tong s6 hd so thu
nhan dat 71,78%).

-Pbi v6i cac tién ich trén VNeID duoc ngudi dan hudng Gng sir dung, trong
thang 5/2024 da c6 29,3 tri¢u luot truy cap vao VNelD, trong d6, mot sb tién ich
c6 ngudi dung cao, nhu: Dich vu cong thong bao luu tr: 237.522 luot; Kién nghi,
phan 4anh vé ANAT: 4.264 luot; Thong bao, phd bién chinh sach phap luat méi
cho cong dan: 9,2 tri€u lugt; Tich hop 829 tai khodn an sinh xa hoi trén img dung
VnelD,...

7. Vé An toan thong tin mang

- Bo Thong tin va Truyén thong d3 trién khai hoat dong giam sat an toan
khong gian mang Viét Nam va bao dam an toan thong tin mang d6i v6i cac hé
thong thong tin quan trong; theo do1, giam sat, phat hién xur ly som cac nguy co
mat an toan thong tin mang, dau hiéu tan coéng mang, kip thoi xur ly cac van dé
phat sinh trong cc ngay 18, ngay ky niém cua dat nudc.

- B6 Thong tin va Truyen thong da dua vao van hanh hé thong Gidm sat,
phat hién som cac tén mién vi pham trén khong gian mang va hé thng diéu phbi
cac doanh nghiép cung cap dich vu Vién thong, Internet xir 1y, ngan chin cac tén
mién vi pham trén Khong gian mang. Trién khai Hé thong canh bao, ngan chin
tén mién doc hai qudc gia (DNS Shinkhole qubc gia). Tinh dén thang 6/2024, da
ngin chin 12.818 web/blog vi pham, trong d6 c6 3.170 website lira dao truc tuyén.
Bao vé& hon 10,981 tri¢u ngudi dan khong truy cdp vao cac website Itra ddo, vi
pham phép luat).

- B6 Thong tin va Truyén thong da trién khai cac ndi dung: (i) Bao cao gui
Chinh phu danh gia thyc trang két ndi cua cac té chirc cung cap dich vu ching
thuc chir ky s6 cong cong voi HE thong dinh danh va xéc thuc dién tir (Bao cao
s6 09/BC-BTTTT ngay 31/01/2024); (ii) Bao céo tinh hinh phat trién va tmg dung
chir ky s6 tai cac bo va cac dia phuong trén ca nudc nam 2023; (iii) Béo céo két
qua ra soat, danh gia tinh hinh bao dam an toan thong tin mang cho hé thong thong
tin clia co quan, t6 chirc, doanh nghiép nha nuéc (Bao cdo s6 70/BC-BTTTT ngay
30/4/2024); (iv) Bao cao két qua ra soat, danh gia tinh hinh bao dam an toan thong
tin mang doi v&i hé thong thong tin clia cac td chirc, doanh nghiép thudc linh vuc
quan trong (Bao c4o s6 78/BC-BTTTT ngay 14/5/2024).

- B Thong tin va Truyén thong di ban hanh cac vin ban: (i) Van ban sb
708/BTTTT-CATTT ngay 02/3/2024 stra doi, thay thé noi dung vé an toan, an
ninh mang tai myc 7 ctia van ban s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 ciua Bo
TT&TT hudéng din k¥ thuat trién khai Dé an 06 (phién ban 1.0) nham tao diéu
kién thuén lgi cho cac bg, nganh, dia phuong trién khai cong tac bao dam an toan,
an ninh mang ddng bo, thdng nhét véi cac van ban quy pham phap luat hién hanh;
(ii) Hudng dan cac bo, nganh, dia phuong to chic trlen khai Cong dién s6 33/CD-
TTg ngay 07/4/2024 ctia Tha tudéng Chinh phu vé ting cudng bao dam an toan
thong tin mang (van ban sé 1337/BTTTT-CATTT ngay 12/4/2024 va vin ban sb



1483/BTTTT-CATTT ngay 19/4/2024); (iii) Huéng dan trién khai mot s0 nhi¢m
vu trong tam v€ an toan thong tin mang trong nam 2024 (van ban so6 1607/BTTTT-
CATTT ngay 26/4/2024).

Ban hanh cic tai liéu: (i) S6 tay huong dan tuan thu quy dinh phap luat va
tang cuong bao dam an toan h¢ thong thong tin theo cap d6 (Phién ban 1.0); (i)
Cam nang phong chong, giam thleu ru1 ro tir tan cong ma doc tong tién
(ransomware); (iii) B0 tiéu chi vé& yéu cau an toan thong tin mang co ban cho
camera giam sat (Quyét dinh sb 724/QD-BTTTT ngay 07/5/2024).

II. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM THOI GIAN TOI

1. Cac bd, nganh, dia phuong uu tién nguén luec, déy nhanh tién do thuc
hién cac nhiém vu, giai phap vé chuyén d6i s6 da dé ra trong Ké hoach chuyén
d6i s6 nam 2024 ctia minh; dam bao chat lugng, ding tién do cac nhiém vu theo
Ké hoach ctia Uy ban Quéc gia vé chuyén d6i sd.

2. Thuc day hoat dong s6 hoa cac nganh kinh té I}hu ;(ﬁy dung; hoat dong
cua cac doanh nghi¢p tai cac khu cong nghi¢p, khu ché xuat va cac nganh, linh
vuc khac.

3. Bo Thong tin va Truyén thong, Vin phong Chinh phu phéi hop cac bo,
nganh, trinh Thu trong Chinh phu ban hanh Ké hoach hanh dong nam 2024 - 2025
vé chuyén 601 sO hoat dong chi dao, diéu hanh cua Chinh phii, Thii tuéng Chinh
phu truc tuyén, dua trén dit liéu.

4. Van phong Chinh phu hoan thanh tai liéu hudng dan thi diém mé hinh
B phan mot ctra theo huéng két hop cung cap dich vu hanh chinh cong cia
cac don vi hanh chinh trén cing dia ban tai cac tinh, thanh ph dé to chic thi diém
tai 04 dia phuong (Ha No6i, H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh).

5. Tiép tuc ‘trién khai hi€u qua, chétrluqng, ding tién d6 cac nhiém vy, giai
phap thuc hién B¢ an 06/CP theo Chi thi s6 04/CT-TTg ctia Thu tudng Chinh phu.

I11. PE XUAT, KIEN NGHI

Bo Thong tin va Truyén thong kién nghi Chinh phii, Thii tuéng Chinh phi
quan tam, chi dao cac bg, nganh, dia phuong:

1. Uu tién nguén luc, déy nhanh tién do thuc hién cac nhiém vu, giai phap
vé chuyén doi s6 da dé ra trong Ké hoach Chuyén d6i s6 nam 2024 cua minh dé
thue hién cac muc tiéu, giai phap tai Chuong trinh chuyen d6i s6 qudc gia, Chlen
luge phat trién Chinh ‘phu dién tir huong toi Chinh phu so, Chién luoc phat trién
kinh té s6 va x3 hoi s6. Hoan thanh ding tién do, chat lugng, hiéu qua cac nhi€ém
vu, giai phap theo K& hoach hoat dong nam 2024 ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén
d6i s6 (Quyét dinh sb 58/QD-UBQGCDS ngay 19/4/2024).

2. Khan truong hoan thién thyc hién két néi Kho quan 1y dir liéu dién tr
cua to chtrc, ca nhan trén hé thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh voi



Kho quan ly dir liéu dién tir cua t6 chure, c4 nhan trén Cong dich vu cong qudc gia
theo chi dao tai Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu.

3. Bo K& hoach va Déu tu, B Xay dung khén trwong trién khai cac hoat
dong thiic day hoat dong sd hoa cac nganh kinh te xay du’ng, hoat dong cua cac
doanh nghiép tai cac khu cong nghiép, khu ché xuét./. %

KT. BQ TRUONG
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