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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
TINH CA MAU Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY CHE

Quén 1y, van hanh Trung tim Giam sat, diéu hanh théng minh tinh Ca Mau
(Kém theo Quyet dinh so:  /OD-UBND ngay  /8/2026 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh)

Chwong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé nguyén tic quan 1y, van hanh, khai thic Trung tim
Giam sat, diéu hanh thong minh tinh Ca Mau (sau ddy goi tat 1a Trung tdm I0C);
trach nhiém cua cac co quan, don vi, dia phuong trong vi¢c quan ly, két ndi, chia
sé, khai thac dit liéu va phdi hop van hanh Trung tdim IOC phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

Piéu 2. Poi twong ap dung
1. Céac sd, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan tinh.
2. Uy ban nhan dan cac x4, phuong.

3. Céc co quan Trung wong dong trén dia ban tinh c6 tham gia két ndi, chia
sé dit liéu hodc phdi hop khai thac Trung tam IOC.

4. Trung tAm Chuyén doi s6 thudc S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

5. T6 chtic, ca nhan, doanh nghiép cung cip ha tang k¥ thuat, nén tang sb,
phan mém, dich vy, dit liéu hoic tham gia quan 1y, van hanh, khai thac Trung tdm
IOC theo quy dinh cta phap luét.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Trung tdm IOC 1a hé thdng cong nghé thong tin dugc xdy dung dé thu
thap, két ndi, tich hop, phan tich, truc quan hoa dit liéu tir cac hé thé)ng thong tin,
co so dir lidu va cac ngudn dit liéu hop phap khac nham hd tro cong tac giam sat,
chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

2. Hé théng 10C 1a tap hop cac ha tang k¥ thuat, nén tang s6, phan mém, co
so dit liéu, thiét bi va cac thanh phan k§y thut khac duoc tich hop dé phuc vu hoat
dong cua Trung tam 10C.

3. Kho dir liéu dung chung 1 hé thdng tap hop, luu trit, quan 1y va cung cap
dir li¢u duoc tich hop tir cac co sé dir 1i€u, hé¢ théng thong tin cta cac co quan, don
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vi dé phuc vu chia sé, khai thac va hoat dong cuia Trung tam IOC theo quy dinh
cua phap luat.

4. Co s¢ dir liéu chuyén nganh 1a co s¢ dir liéu thuoc pham vi quan ly cua co
quan, don vi dugc xay dung theo quy dinh cua phép luat dé phuc vu hoat dong
quan ly nha nudce trong tirng nganh, linh vuec.

5. Chi s6 giam sat, diéu hanh 1a cac chi tiéu, chi s6 hodc tap hop thong tin
duoc thiét 1ap dé theo ddi, danh gia, canh bao va phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh cta Uy ban nhan dan tinh, Cha tich Uy ban nhan dan tinh thong qua Trung
tam [0C.

6. Bang diéu khién (Dashboard) 14 giao dién truc quan hién thi thong tin, dir
liéu, chi s6 giam sat, diéu hanh theo timg linh vuc hodc theo timg ddi tuwong sir
dung nhdm hd trg cong tac theo ddi, phan tich va ra quyét dinh.

7. Kénh tuong tac sb 1a cac nén tang, hé thong thong tin hodc Gng dung sb
duoc tich hgp voi Trung tdm 10C dé tiép nhén, trao d6i thong tin, phan anh, kién
nghi hodc cung cap thong tin giita co quan nha nudc véi t6 chirc, ca nhan theo quy
dinh.

8. Cac tir ngit khong duoc giai thich tai Quy ché nay dugc hiéu theo quy
dinh cua phap luat c6 lién quan.

Picu 4. Nguyén tic quan 1y, van hanh Trung tim I0C

1. Viéc quan ly, van hanh, khai thac va st dung Trung tam IOC phai tuan
thii quy dinh ciia phap luat; bao dam thong nhat, cong khai, minh bach, ding chuc
nang, nhi¢ém vy, quyén han cta co quan, don vi va ca nhan c6 lién quan.

2. Viéc két ndi, chia sé, quan 1y va khai thac dir liéu thong qua Trung tim
IOC phai bao dam nguyén tac dang, du, sach, séng, théng nhét, dung chung; bao
dam tinh chinh xéc, toan ven, kip tho1, an toan thong tin, an ninh mang, bao vé bi
mat nha nudc va cac quy dinh ctia phap luat c6 li€n quan.

3. Nguoi dung dau co quan, don vi chiu trach nhiém vé tinh dﬁy du, chinh
xac, kip thoi cua dir li¢u thugc pham vi quan 1y duoc két ndi, chia sé, cap nhat va
khai thac thong qua Trung tdm IOC theo quy dinh.

4. Trung tam IOC khong thay thé chirc ning quan 1y nha nudc, khong thuc
hién viéc gidi quyét thu tuc hanh chinh, thanh tra, kiém tra, xtr 1y vi pham hoac céc
nhiém vy thudc thAm quyén cua co quan, don vi theo quy dinh cua phap luat.

Chuwong 11

TO CHUC QUAN LY, VAN HANH VA HOAT PONG
CUA TRUNG TAM 10C

Pi¢u 5. Quan Iy Trung tim I0C
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1. Ha tﬁng Trung tam 10C duogc dat tai Trung tam dir li¢u tinh; vi¢c quan ly,
van hanh, khai thac va bdo dam an toan thong tin Trung tam IOC duogc thuc hién
theo Quy ché nay va cac quy dinh cta phép luat co lién quan.

2. S& Khoa hoc va Cong nghé 1a co quan quan Iy nha nude ddi véi Trung
tam I0C; chi dao Trung tdm Chuyén d6i s6 thuc hién quan 1y, van hanh, khai thac
va bao dam an toan thong tin Trung tdam IOC theo churc nang, nhi¢m vu duoc giao.

3. Trung tdm Chuyén ddi sb truc thudc S Khoa hoc va Cong nghé 1a don vi
tryc tiép quan 1y, van hanh, khai thac va bao dam an toan thong tin Trung tam IOC;
td chirc duy tri hoat dong on dinh, lién tuc; bao dam ha tﬁng k¥ thuat, két ndi, tich
hop dir li€u va cung cép cac dich vu cua Trung tdm IOC phuc vu cong tac giam sat,
chi dao, diéu hanh theo quy dinh ctia Quy ché nay va cac quy dinh ctia phap luat.

Piéu 6. Van hanh Trung tim I0C

1. Trung tdm 10C dugc van hanh tip trung, théng nhét, bao dam hoat dong
on dinh, lién tuc, an toan, dap ung yéu cau giam sat, chi dao, diéu hanh cta Uy ban
nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhéan dan tinh va nhu cau khai thac, st dung cua
cac co quan, don vi theo quy dinh.

2. Viéc van hanh Trung tdim IOC duogc thyuc hién trén co sé két n01 tich h0’p,
chia sé Va khai thac dit liéu tir cac co so dit liéu, hé thong thong tin, nen tang sb va
cac ngudn dir liéu hop phap khac; bao dam kha ning mo rong, két ndi lién thong
v6i cac hé thong thong tin cua Trung wong, cua tinh va cac co quan, don vi theo
quy dinh cua phap luat.

3. Trung tam IOC duoc to chirc khai thac, sir dung theo co ché phan quyén
phu hop véi chiic nang, nhiém vu cda tirng co quan, don vi va nguoi st dung; bao
dam chia sé thong tin, dir li¢u phuc vu cong tac giam sat, chi dao, diéu hanh trén
pham vi toan tinh.

Pi¢u 7. Hoat dong ciia Trung tam I0C

1. Trung tdm IOC thuc hién cac hoat dong phuc vu cong tac giam sat, chi
dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh trén co so
khai thac dir li€u tir cac co so dir li€u, hé théng thong tin, nén tang sb va céc nguén
dir liéu duoc két ndi, tich hop theo quy dinh.

2. Cac hoat dong cua Trung tdm IOC bao gém:

a) Gidm sat, theo doi tinh hinh hoat dong cua céac linh vuc, hé¢ théng thong
tin, dich vu cong va cac ndi dung khac duoc két ndi, tich hop vao Trung tdm 10C;

b) Toéng hop, phan tich, truc quan héa dir lidu; xdy dung bang diéu khién
(Dashboard), chi ) gidm sat, bao cao, canh bdo, du bao va cac san phém thong tin
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh;
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c) Két ndi, tich hop céac kénh phan anh, kién nghi hién co dé theo doi, giam
sat két qua xtr 1y, phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cta lanh dao tinh;

d) Ho tro theo ddi, don ddc, giam sat viéc thuc hién cac nhiém vu duogc giao
thong qua Trung tam 10C;

d) Thuc hién cac hoat dong khac ctua Trung tdm IOC theo chi dao ctua Uy
ban nhan dén tinh, Cha tich Uy ban nhan dan tinh va theo quy dinh ctia phap luat.

3. Trung tdm IOC thuc hién cic hoat dong quy dinh tai khoan 2 Piéu nay
trén nguyén tic hd trg cong tac giam sat, chi dao, diéu hanh; khong thay thé chirc
nang quan 1y nha nudc, hoat ddng chuyén mén hodc tham quyén giai quyét cia co
quan, t6 chirc, ca nhan theo quy dinh cta phap luét.

Chwong 111

KET NOI, CHIA SE, KHAI THAC DU LIEU
THONG QUA TRUNG TAM 10C

Piéu 8. Két noi, tich hop dir liéu

1. Trung tdm IOC thuc hién két ndi, tich hop dir li¢u tir co s& dir liéu quéc
gia, co s& dir liéu cua tinh, co s& dir liéu chuyén nganh, hé théng thong tin, nén
tang s6, thiét bi Internet van vat (IoT), h¢ théng camera va cac nguf‘m dir licu hop
phap khéc theo quy dinh ctia phap ludt dé phuc vu cong tac giam sat, chi dao, diéu
hanh.

2. Viéc két ndi, tich hop dit liéu vao Trung tdm IOC khong lam thay do6i
quyén quan 1y, trach nhiém cap nhat va bao dam chat luong dir liéu cua co quan,
don vi quan 1y dit liéu. Trung tdm Chuyén d6i s6 chiu trach nhiém vé két ndi, tich
hop, quan 1y, van hanh va bao dam an toan, an ninh d6i véi hé thong Trung tdm
I0C; co quan, don vi quan 1y dir li¢u chiu trach nhi¢m vé tinh déy du, chinh xac,
kip thoi, chat lugng va tinh hop phap cua dit liéu thudc pham vi quan 1y.

3. Dit liéu duoc két ndi, tich hop vao Trung tam IOC phai dugc chuan hoa,
déng b0, cap nhat kip thoi, bao dam tinh dﬁy du, chinh xac, théng nhat, phuc vu
viéc khai thac, phan tich, truc quan hoa, canh bao va hd tro cong tac giam sat, chi
dao, diéu hanh.

Diéu 9. Chia sé, khai thac dit liéu

1. Dit liéu duge két ndi, tich hop vao Trung tdm IOC duoc chia sé, khai thac
dé phuc vu cong tac giam sat, chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan tinh, Chu
tich Uy ban nhan dén tinh va hd trg hoat dong quan 1y nha nudc ciia cac co quan,
don vi theo pham vi duoc phan quyén.

2. Viéc chia sé, khai thac dir li¢u thong qua Trung tdm IOC phai bao dam
tuan thu quy dinh cua phap luét vé dir liéu, bao vé bi mat nha nudce, bao vé dit lidu
ca nhan, an toan thong tin mang va cac quy dinh khac c6 lién quan; bdo dam khai
thac dung muc dich, ding pham vi va dung d6i tuong dugc phan quyeén.
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3. Dir liéu duoc khai thac thong qua Trung tdm IOC phuc vu viéc tong hop,
phan tich, tryc quan hoa, xay dung bang diéu khién (Dashboard), canh bao, du bao,
thong ké, bio céo va cac san pham thong tin phuc vu cong tac giam sat, chi dao,
diéu hanh; khong lam thay d6i quyén quan 1y, quyén khai thac va trach nhiém cap
nhat dir 1i€u cta co quan, don vi quan 1y dir licu.

Pi¢u 10. Biao dam an toan théng tin, an ninh mang va dir liéu

1. Viéc quan 1y, van hanh, két ndi, chia sé va khai thac dit liéu thong qua
Trung tdm IOC phai bdo dam an toan thong tin, an ninh mang, bao vé dir liéu, bao
vé bi mat nha nudc theo quy dinh cua phép luat.

2. S¢ Khoa hoc va Cong nghé chi dao Trung tdm Chuyén doi sé co trach
nhiém trién khai cic bién phdp quan ly va k§ thuat nham bao dam an toan hé
thong, kiém soat truy cdp, phan quyén s dung, gidm sat an toan thong tin, gidm
sat hoat dong h¢ théng, sao luu, phuc hoi dit liéu va ung pho, khic phuc su ¢d an
toan thong tin theo quy dinh.

3. Cac co quan, don vi va cd nhan khai thac, st dung Trung tam 10C co6
trach nhi€ém bao v¢ tai khoan, gilr bi mat thong tin, stir dung dir li¢u ding muc dich,
khong cung cap, chia s¢ hodc khai thac dir liéu trai quy dinh cta phap lut.

Pi¢u 11. Quan Iy tai khoin, phan quyén va khai thac Trung tim I0C

1. Viéc cap, quan 1y, thay d6i, thu hoi tai khoan va phan quyén khai thac
Trung tdm IOC dugc thuc hién theo nguyén tic bao dam an toan thong tin va dung
chtrc nang, nhiém vuy.

2. Nguoi st dung chi dugc khai thac cac thong tin, dir 1i€u thudoc pham vi
duoc phan quyén; khong duoc st dung tai khoan ctia ngudi khac hodc chia sé tai
khoan trai quy dinh.

3. Trung tdm Chuyén d6i s thuc hién quéan ly tai khoan, phan quyén khai
thac, ra soat, diéu chinh va thu hdi quyén truy cap khi c6 thay d6i vé chirc ning,
nhiém vu hoic theo yéu cau cua co quan c6 thAm quyén.

4. Viéc cép, thay doi, st dung va thu hdi quyén truy cap phai duoc hé théng
ghi nhan, luu vét day du dé phuc vu kiém tra, giam st va truy xuat khi can thiét.

) Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 12. Trach nhiém ciia S& Khoa hoc va Cong nghé

1. La co quan dau mbi tham muu Uy ban nhan déan tinh quan 1y Trung tim
IOC; chu tri to chire trién khai, huéng dan, theo doi, kiém tra va don ddc viée thuc
hién Quy ché nay.

2. Chi dao Trung tam Chuyén ddi sb thuc hién quan 1y, van hanh, khai thac,
bao dam an toan thong tin Trung tdm IOC; t6 chirc két ndi, tich hop, chia sé va
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khai thac dir liéu phuc vu cong tac gidm sat, chi dao, diéu hanh theo quy dinh cua
phap luat va Quy ché nay.

3. Chu tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cip x4 va cic
co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan déan tinh chi dao mé rong
pham vi két ndi, tich hop dit li€u, phat trién céac chirc nang, dich vy va ing dung
ctia Trung tdm IOC déap tmg yéu cau quan Iy nha nude va chuyén doi sd cua tinh.

4. Tong hop tinh hinh quan 1y, van hanh va khai thac Trung tim IOC; dinh
ky hodc dot xuét bao céo, tham muu Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan
dan tinh chi dao giai quyét cac kho khin, vudng mic va nang cao hiéu qua hoat
dong cua Trung tam 10C.

Pi¢u 13. Trach nhiém ciia Trung tim Chuyén doi s6

1. T6 chirc quan 1y, van hanh, khai thic va bao dam an toan thong tin Trung
tam I0C theo Quy ché nay, Quyét dinh sé 1519/QD-UBND ngay 27/10/2025 cta
Chu tich Uy ban nhan dan tinh quy dinh chirc ning, nhiém vu cia Trung tim
Chuyén dbi s6 va cac quy dinh cta phap luat ¢6 lién quan.

2. Chu tri to chuc két ndi, tich hop, quan 1y, chia sé¢ va khai thac dit liéu
thong qua Trung tim IOC; quan 1y ha tang k¥ thuat, nén tang, phin mém, thiét bi,
tai khoan, phan quyén khai thac va cac diéu kién k¥ thuat bao dam Trung tdm I0C
hoat dong on dinh, lién tuc, an toan.

3. Tb chirc xay dung, cap nhat hodc phdi hop voi cac co quan, don vi xay
dung, cap nhat cac bang diéu khién (Dashboard), bao cdo, canh bao, phan tich, du
bao va cac san pham thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh; déng thoi dé
xudt cac giai phap nang cip, mo rong chic ning, tmg dung va pham vi khai thac
Trung tdm IOC dap tmg yéu cau quan 1y nha nude va chuyén ddi sé cia tinh.

4. Tham muu S& Khoa hoc va Cong nghé trinh cp c6 thim quyén thanh lap
hoac kién toan bg phan chuyén trach quan ly, van hanh Trung tam 10C; dé xuat bd
tri, bao dam cac diéu kién can thiét vé ha tﬁng k¥ thuat, nhan lyc va kinh phi theo
quy dinh, phtt hop v6i yéu cau quan 1y, van hanh va phat trién Trung tdm IOC theo
quy dinh.

5. Pinh ky hodc d6t xuat bao cdo S& Khoa hoc va Coéng nghé vé tinh hinh
quan 1y, van hanh, khai thac Trung tam IOC; kip thoi bdo cao céac su ¢, nguy co
mat an toan thong tin hodc cac van dé phat sinh vuot thim quyén dé xem xét, xir Iy
theo quy dinh.

Pi¢u 14. Trach nhiém ciia cic sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap xi
va cac co quan, don vi ¢6 lién quan

1. Phédi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tdm Chuyén d6i s trong
viéc két nbi, tich hop, chia s¢, khai thac dit lidu va trién khai cac hoat dong cia
Trung tdm IOC theo Quy ché ndy va cac quy dinh cta phap luit.
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2. T6 chirc quan ly, cap nhat, duy tri, bao dam tinh day du, chinh xac, kip
thoi ctia dir liéu thudc pham vi quan 1y; chiu trach nhiém vé ndi dung, chat luong,
tinh hop phép cta dit liéu dugc két ndi, chia sé va khai thac thong qua Trung tdm
IOC theo quy dinh cta phap luét.

3. Thuc hién khai thac Trung tdm IOC theo pham vi dugc phin quyén; sir
dung thong tin, dit 1iéu phuc vu cong tac quan 1y nha nudce, chi dao, diéu hanh; bao
dam an toan thong tin, bao v€ bi mat nha nudc, bao vé dit li€u ca nhan va khong su
dung dir li€u trai quy dinh cua phap luat.

4. Cir dadu mdi phdi hop v6i Trung tdm Chuyén d6i s6 trong qua trinh quan
ly, van hanh, két ndi dir lieu, xu ly céc sy cb ky thuat va thyc hién cac nhi¢m vuy
khac lién quan dén hoat dong ctia Trung tam IOC.

5. Chu dong phdi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé, Trung tdm Chuyén
doi sd trong viéc dé xuat két ndi, tich hop dir li¢u, phat trién cac chuc nang, dich
vu, bang diéu khién (Dashboard) va cic ung dung phuc vu cong tac giam sat, chi
dao, diéu hanh phu hop voi yéu cau quan 1y ciia nganh, linh vuc va dia phuong.

Piéu 15. Piéu khoan thi hanh

1. Céc s¢, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cap xa, cac co quan, don vi, to
chuc va cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thyc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khin, vudng méc hodc phat sinh
nhirg van dé can sira d6i, bd sung Quy ché, cac co quan, don vi, dja phuong kip
thoi phan anh vé S¢ Khoa hoc va Cong nghé dé tong hop, bao cio Uy ban nhan
dan tinh xem xét, quyét dinh.

3. Truong hop céc vin ban quy pham phép luit dugc vién dan trong Quy ché
nay duoc stra ddi, bd sung hoic thay thé thi thuc hién theo vin ban quy pham phap
luat md1 ban hanh./.
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