UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGUYEN VIET KHAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 47 /KH-UBND Xa Nguyén Viét Khai, ngay 23 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Hoat dong T6 cong nghé s6 cong dong trén dia ban
x4 Nguyén Viét Khai nim 2026

Can ctr Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi s qudc gia;

Can ctr Quyét dinh sb 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 cua Thi tuéng Chinh
pha phé duyét Chién lugc quéc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s dén nam
2025, dinh huéng dén nim 2030;

Can ctt Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ctia Thu tudéng Chinh
phu phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu s;

Can ct Céng vin s6 3497/CDSQG-CNCPS ngay 15/12/2025 cua Cuc
Chuyén doi sé qudc gia, B6 Khoa hoc va Cong nghé vé viéc thuc day, phat huy
hiéu qua ctia cac TH cong nghé s cong ddng trong hd tro ngudi dan;

Can ctr Nghi quyét s6 19/2025/NQ-HDND ngay 09/12/2025 cta Hoi dong
nhan dan tinh Quy dinh mirc hd tro kinh phi hoat dong T6 cong nghé sé cong
déng giai doan 2026 - 2030 trén dia ban tinh Ca Mau;

Can ctr Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 16/01/2026 cta Chu tich Uy ban
nhan dan tinh ban hanh K& hoach hoat dong Td cong ngh¢ $6 cong déng trén dia
ban tinh Ca Mau dén nam 2030;

Can ctr Ké hoach s6 72/KH-UBND ngay 11/02/2026 ctia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh ban hanh K& hoach hoat dong T cong ngh¢ s6 cong déng trén dia
ban tinh Ca Mau nam 2026;

Can ctr Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 21/01/2026 ctia Chu tich Uy ban
nhan dan xa Nguyén Viét Khai ban hanh K& hoach hoat dong T cong ngh¢ s6
cong dong trén dia ban xa Nguyén Viét Khai dén nam 2030;

Thuc hién Céng van sé 693/SKHCN-CNSVT ngay 13/02/2026 cua So
Khoa hoc va Cong nghé tinh Ca Mau vé viée trién khai Ké hoach hoat dong T
cong nghé sb cong dong trén dia ban tinh Ca Mau nam 2026.

Chu tich Uy ban nhan dan xd Nguyén Viét Khai ban hanh Ké hoach hoat
dong To cong nghé sb cong dong trén dia ban xa Nguyén Viét Khai nam 2026, cu



thé nhu sau:
I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Thic ddy manh mé& qua trinh chuyén doi sé chung cta tinh va cta xa.
Pua nén tang s, cong nghé s6 dén véi ngudi dan thong qua T6 cong nghé sd cong
ddng dé thic day chuyén doi sd, dan dat nguoi dan tiép can moi truong s6, nguoi
dan tién phong str dung nén tang sd, cong nghé sb; qua do, trd thanh tac nhan thac
day chinh quyén chuyén d6i sé manh mé hon.

b) Phat trién manh mé chinh quyén s6, kinh té s6 va xa hdi sb; phat trién
nhanh va bén viing dua trén khoa hoc, cong nghé, do6i mai sdng tao va nhan luc
chét luong. Chuyén d6i s6 néu tao gia tri cho ngudi dan, duoc nguoi dan hudng
g, st dung thi chuyén doi s6 s& di vao cudc sdng, tao nén cong dong so.

¢) Ho tro va phat huy cao do vai tro, nang cao hiéu qua hoat dong ctia cac
T6 cong ngh¢ so6 cong dong da dugc thanh lap, vai phuong cham “di ting ngd, go
ting nha, huéng dan timg ngudi” sir dung nén tang so6, nhat 1a & ving ndng thon,
vung sau, noi c6 di€u kién kho khan, ving dong bao dan tdc thi€u so; bao dam
moi ngudi dan déu dugce pho cap k¥ nang co ban vé chuyén doi so, cling nhu phu
hop véi dieu kién thuc té cua dia phuong.

d) T6 cong nghé s6 cong dong 1a lyc lugng mang tinh huy dong strc manh
toan dan, & gan dan, sat dan va la canh tay no1 dai ciia Ban Chi dao ctia xa vé€ phat
trién khoa hoc, cong ngh¢, d61 moi sang tao, chuyén doi s6 va dé an 06 dén tung
ap.

d) Nang cao nhan thuc vé vai tro, trach nhiém cua doan vién, thanh nién
trong hoat dong chuyén doi s6 néi chung va chuyén doi sé6 cong dong dan cu noi
riéng. Tang cuong nang lyc hoat dong cia doan vién, thanh nién trong T6 cong
nghé so cong dong.

2. Yéu cau

a) Trién khai c6 hi€u qua nén tang so, cong ngh¢ so dén tung ap, ho gia
dinh, gan véi cudc song cua nguoi dan. Cac ndi dung phai phu hop voi dia
phuong; nguoi dan duge tiép can cong nghé theo cach don gian, tu nhién, xuat
phat tir nhu cau va tao ra gia tri thiét thuc.

b) Thyc hién chién lugc “mua dam tham lau”, kién tri, nhi¢t huyét trong
hoat dong ctuia T6 cong ngh¢ s6 cong dong.

¢) Trién khai T6 cong nghé s cong dong ¢ tat ca 19/19 ap trén dia ban xa.

d) Tuy theo dic thi, mdi dp c6 it nhat 01 T6 cong nghé sb cong dong dé hd
trg trién khai nén tang sb, cong nghé s, hudng din ky ning s6 dén véi ngudi dan.



II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

a) Pua cong nghé sb, k¥ niang s6 dén ting ho gia dinh, timg nguoi dan.
Giup nguoi dan dé dang tiép can, hiéu, str dung cac nén tang sd co ban trong doi
song hang ngay va dem lai hiéu qua thiét thuc. Thu hep khoang cach sd, nhét 1a &
nong thon, vung sau, dia ban kho khan.

b) Thu hat duge su tham gia cta toan dan trong cong cudc chuyén doi sd.
Léy nguoi dan la trung tam, 1a chu thé va 13 muc tiéu cta sy phat trién.

¢) T6 cong nghé sd cong dong 1am cau ndi giira chinh quyén va nguoi dan.
Phan anh kho khan, vudng méc khi sir dung cong nghé sd. Gop phan nang cao
hiéu qua quan 1y va phuc vu nguoi dan. Phat trién kinh té s6, x4 hoi s6; nang cao
doi sdng vat chat, tinh than ctia nguoi dan.

2. Muc tiéu cu thé nim 2026

a) C6 it nhat 75% s6 thanh vién T6 cong nghé sb cong ddng nam vimng cac
k¥ ning sd co ban dé hudng dan ngudi dan.

b) It nhat 70% so6 ho gia dinh sir dung nén tang so trong cong viéc, cudc
song.

¢) Ty trong thuong mai dién tir trong tong mirc ban 1é dat trén 10%.

d) Ty 1é dan s truong thanh co dién thoai thong minh dat 80%.

d) Ty 1& nguoi dan trong d6 tudi lao dong dugc dio tao k¥ ning sd co ban
dat trén 72%.

e) Ty 1& dan sb truong thanh dung dich vu cong truc tuyén dat trén 54%.

g) Ty 18 ngudi dan c6 hd so strc khoe dién tir dat trén 91%.

II1. NHIEM VU TO CONG NGHE SO CONG PONG

1. Tham du dﬁy da cac 16p tap huin nghiép vu. Thuc hién theo su hudng
dan, diéu phdi chung cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢, huy dong su tham gia ctia
cac doanh nghiép buu chinh, vién thong, cong nghé sd tai dia ban va cac don vi
c6 lién quan trong viéc hd tro trién khai nén tang sd, cong nghé s6, huéng dan ki
nang sd dén voi ngudi dan.

2. Tuyén truyén cha truong, dudng 16i, quy dinh cua Pang, chinh sach,
phép luat ciia Nha nudc vé chuyén dbi sd, cong nghé s dén doanh nghiép, to
chtrc, hd gia dinh, nguoi dan.

3. Trién khai, huéng dan ngudi dan cai dit, sir dung tng dung theo chi dao
cua B§ Khoa hoc va Cong nghé, S& Khoa hoc va Cong ngh¢, chinh quyén dia
phuong.
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4. Tham gia hiéu qua vao Mang ludi cong nghé s6 cong dong trén pham vi
toan qubc do Bo Khoa hoc va Cong nghé diéu phdi chung.

5. Thuc hién nhiém vy c6 lién quan dén chuyén dbi sb, cong nghé sb theo
su chi dao cua Trung wong, cua tinh va chinh quyén dia phuong.

IV. HOAT PONG TRIEN KHAI

1. Thanh 1ap T6 cong nghé s6 cong dong

a) Cht tich Uy ban nhan din x ban hanh Quyét dinh thanh 1ap, kién toan
T6 cong nghé s6 cong déng & cac ap. Trong do, luc lugng nong cbt 1a Poan Thanh
nién; cac thanh vién khac c6 thé gdbm can bo cap x4, luc luong Cong an, Trudng
ép/kh(’)m, dang vién, Ho1 Nong dan, Ho1 Lién hi€p Phu nir, Mt tran, T dan phé,
nhan vién doanh nghiép buu chinh, vién thong, cong nghé sd va thanh phan khac
(Chu tich Uy ban nhan dan xa lya chon thanh phan, s6 lugng phu hop).

b) S6 lwgng thanh vién hoat dong mdi TH céng nghé sd cong ddng it nhat
04 thanh vién.

¢) Cac thanh vién T6 cong nghé so cong dong co tinh than ning nd, nhiét
tinh hoat dong cong ddng; co k¥ ning st dung nén tang sd, cong nghé sé; co kha
nang tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan stir dung cong nghé so.

2. Tap huin nghiép vu cho Té cong nghé sé cong dong

a) Noi dung tap huan

- Céc chu truong, chinh sach, phap luat vé chuyén dbi sb.

- Hudng dan cai dit, sir dung nén tang sd, cong nghé sb, ky ning sd, tmg
dung VNelD.

- C4c ung dung trén app chinh quyén dién tir tinh Ca Mau (CaMau-G); nhu:
Phan anh hién truong; dich vu cong truc tuyén; giai phap thanh toan khong dung
tién mat; linh vuc y té (hd tro chiam soc stc khoe nguoi dan, dit lich kham bénh,
tur van tir xa); linh vyc gido duc (két ndi gifra phu huynh, hoc sinh va nha truong,
quan 1y nha trudng, quan 1y hoc sinh, tra ctru diém, két qua hoc tap); duyét website
va noi dung khac duoc phat trién trong thoi gian toi.

- San thuong mai dién tu https://buudien.vn/.

- Chit ky s6 VNPT SmartCA cho ngudi dan, doanh nghiép; ky sb trong dich
vu cong truc tuyén. Ung dung VNPT Money thanh toan khong dung tién mit.
Ung dung vnCare trong y té.

- Hudng dan cai dit, dang ky, st dung chit ky s MySign trén tng dung
MySign. Giai phap quéan 1y ban hang thong minh Tendoo. Hop dong dién tir. Phan
mém ké toan.


https://buudien.vn/
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- Huéng dan cai dit, st dung chir ky sb, chir ky dién tu; Nén tang hoc truc
tuyén mobiEdu - MOOCs; Binh dan hoc vu s6
https://binhdanhocvuso.camau.gov.vn; Tri tu¢ nhan tao (Al); nén tang $0, ung
dung trong cong viéc, cudc sdng.

- Chuong trinh thuc déy, hd tro ngudi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh
hién dién truc tuyén tin cdy, an toan voi cac dich vy s6 st dung tén mién quéc gia
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vn”.
- K¥ nang bdo dam an toan thong tin, dir liéu c4 nhan trén moi truong so.

- Cai dat, st dung trng dung theo chi dao cua B Khoa hoc va Cong nghé,
S¢ Khoa hoc va Cong nghé, chinh quyén dia phuong.

b) Phuong thirc tap huan

- Phéi hop véi S Khoa hoc va Cong nghé, cac doanh nghiép cong nghé sd
va don vi ¢6 lién quan tap huén truc tuyén hoac truc tiép, huéng dan cai dit, st
dung tng dung cho To cong nghé sd cong dong.

- Chu tri, phbi hop véi cac doanh nghiép cong nghé s6 va don vi c6 lién
quan tap huan truc tiép hodc hinh thtrc phtt hop cho T6 cong nghé s6 cong dong
trén dia ban.

3. Hoat dong ciia T cong nghé so cong dong
a) Noi dung trién khai

- Thong tin, tuyén truyén sau rong chi truong, dudng 16i, quy dinh cia
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé chuyén doi sb dén cac ho gia dinh,
ngudi dan trong ap.

- Truyén thong, gop phan tién t&i thuc hién chuyén doi sb toan dién trong
cac co quan Pang, Mit tran T quéc va cac tO chire chinh trj - x3 hoi cua tinh; tao
su gan két va ting hiéu qua twong tac, giao tiép giita dang vién, doan vién, hoi
vién va quan ching nhan dén.

- V& chinh quyén s6: Huéng dan ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén
trén thiét bi di dong; str dung cac dich vu s6 va tuong tac voi chinh quyén qua Gng
dung phan 4nh hién trudng. Hudng dan cai dit, sir dung cac ung dung trén app
chinh quyén dién tir tinh Ca Mau (CaMau-G).

- Vé kinh té s6: Huéng dan doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh, ngudi
dan trén dia ban dang ky tham gia thiét 1ap thuong hiéu sd, danh tinh sd, hién dién
truc tuyén tin cay, an toan vdi cac dich vu s6 (website, email...) sir dung tén mién
quéc gia “.vn”; san thuong mai dién tir; m¢ tai khodn thanh toan dién tu; hudng
dan ngudi dan sir dung nén tang sb, cong nghé s6 dé ding anh, quang béa san pham,
tao gian hang, nhan don, dong géi san phdm va quan trong nhat 1a cam két cung
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cap san pham dtng chit lugng cho khach hang; hudng dan tmg dung cong nghé
s6 trong cac hoat dong san xuét, kinh doanh phu hop voi diéu kién kinh té - xa hoi
cua dia phuong.

- V& x3 hoi s6: Hudng dan ngudi dan tiép cén, cai dit, sir dung céac dich vu
s6 phuc vu cho nhu cau thiét yéu nhu y té, gido duc, duyét website thong qua céc
nén tang $6. Hudng dan cai dat, st dung chir ky s6, chit ky di¢n tu; Nén tang hoc
truc tuyén; Binh dan hoc vu s; Tri tué nhén tao (AD); nén tang s6, tén mién quéc
gia “.vn” gin vé6i cac dich vu sd (website, email...), tng dung trong cong viéc,
cudc séng. Tuyén truyén, ho tro, huéng dan ngudi dan cai dit, kich hoat tai khoan
dinh danh dién tir VNeID; tich hop gidy to va lién thong dit liéu trén ung dung
VNelD; md, sir dung tai khoan ngan hang; tich hop, st dung So strc khoe dién tir
vao ung dung VNelD; tich hop tai khoan ngan hang ctia ngudi c6 cong vao ung
dung VNelD dé bao dam diéu kién cong dan sb va diy manh thyc hién chi tra an
sinh xa hoi khong diing tién mit.

- Céc nhiém vu khac dot xuit hodc thuong xuyén (néu co).

b) Phuong thirc trién khai

- Céc thanh vién T cong nghé sb cong dong nghién ctru, sir dung tai lidu
cua B Khoa hoc va Cong nghé, S& Khoa hoc va Cong nghé trong qua trinh hoat
dong, trién khai cong nghé s6 dén ngudi dan.

- T6 cong nghé sb cong ddng trién khai cac nén tang sb di duoc tap huin
va tryc tiép 1am mau, hudng dan cho it nhat 70% so ho gia dinh trong ap. Str dung
mang xa hdi zalo hodc mang xa hdi khac dé 1ap nhém gém cac ca nhan dai dién
ho gia dinh trong 4p dé hd trg, twong tac, hudng dan thudng xuyén.

- Str dung infographic, cac ap phich (theo mau ciia Bé Khoa hoc va Céong
nghé, S Khoa hoc va Cong nghé hodc doanh nghiép buwu chinh, vién théng, cong
nghé sé cung cdp), video clip, tép 4am thanh hudng dan dé tuyén truyén, phd bién
rong rai dén ngudi dan cai dat, st dung tng dung.

- Céc thanh vién T6 cong nghé sb cong dong tiép can nguoi dan dé tuyén
truyén, huéng dan theo hinh thirc di tirng ngd, gd ting nha, huéng dan timg nguoi
va két hop voi hinh thire phu hop khac.

- Cac T6 cong nghé s cong ddng co thé chu dong c6 phuong phap, cach
thtre trién khai khac dé dat dugc cac muc tiéu dé ra va bao dam phu hop.

¢) Bao cao cong tac trién khai

T6 cong nghé s6 cong dong cap nhat va bao cdo sd luong thanh vién hoat
dong; tinh hinh thuc hién nhiém vu trién khai viéc st dung nén tang s0, cong nghé
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s6 gui Uy ban nhan dan x4 truéc ngay 21 hang thang cudi quy dé tong hop, bao
cao giri So Khoa hoc va Cong nghé trude ngdy 26 hang thang cudi quy.

V. THOI GIAN THU'C HIEN KE HOACH

Thoi gian thuc hién Ké hoach nay la giai doan 2026 - 2030. Truong hop cb
diéu chinh, phat sinh thi thuc hién theo chi dao ctia cip c6 tham quyén.

VI. KINH PHI

1. Nguon ngan sach nha nudc (kinh phi chi thudng xuyén thuc hién nhiém
vu chuyén doi s6) theo phan cip quéan 1y ngan sach hién hanh.

2. Kinh phi hd tro hoat dong T6 cong nghé s6 cong dong thyc hién theo quy
dinh tai Nghi quyét s6 19/2025/NQ-HPND ngay 09/12/2025 cta Hoi dong nhan
dan tinh Ca Mau.

3. Ngudn kinh phi hop phéap khac (néu c¢6) hd trg hoat dong T6 cong nghé
s6 cong dong trén dia ban.

VIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Van hoa — X4 hoi

a) Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu cho Uy
ban nhéan dan x4 t6 chirc trién khai thyc hién Ké hoach nay.

b) Lam dau mdi hudng dan T6 cong nghé sé cong dong trong viéc phd bién,
huéng dan, hd trg ngudi dan tiép can, st dung cac nén tang sd phuc vu phat trién
chinh quyén sb, kinh té s, x3 hoi sb.

¢) Phéi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan kiém tra, danh gia hoat
dong ctia T6 cong nghé s6 cong dong trén dia ban.

d) Tong hop, bao cdo tinh hinh, két qua trién khai thuc hién hang quy hoic
dot xuét vé ij ban nhan dan tinh, S& Khoa hoc va Cong ngh¢.

d) Tham muu Cha tich Uy ban nhan dan xi cong tac thi dua, khen thudng
d6i v6i tap thé, ca nhan co thanh tich tiéu biéu, xut sac hodc ndi bat trong chuyén
d6i s6 va hoat dong cua To cong nghé sé cong dong.

2. Phong Kinh Té

Chu tri, phéi hop v6i Phong Vian hoa — Xa hoi va cac don vi lién quan tham
muu bd tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay theo quy dinh ctia Luat Ngan sach
nha nudc va cac van ban huéng dan c6 lién quan, phu hop véi kha ning can dbi
ngan sach cua dia phuong.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Phoi hop voi cac don vi ¢6 lién quan t6 chire tdp huan, huéng dan To6 cong
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nghé sb cong dong st dung Cong dich vu cong qudc gia, dich vu cong tryc tuyén,
mg dyung thudc hé thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh va ung dung
tuwong tac hd tro ngudi dan theo hinh thirc phu hop, bao dam hiéu qua.

4. Trung tam Cong ich; Trang Thong tin di¢n tir xa

a) Nang cao chat lugng thong tin, tuyén truyén vé chuyén doi so, cong nghé
sO rong rai dén nguoi dan; ndi dung co lién quan dén TO cong nghé s6 cong dong.

b) Tuyén truyén cho ngudi dan vé loi ich ctia viée st dung céc nén tang so,
cong nghé s trong cudc séng hing ngay va ting cuong st dung cac dich vu, tién
ich cua chuyén ddi sd; truyén thong, lan toa thong di¢p, dua tin hoat dong cua TH
cong nghé $6 cong dé)ng, gén v61 cac nhiém vy, chuong trinh, ké hoach dang trién
khai trén dia ban.

5. Pé nghi Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh xa

a) Chu tri, ph6i hop voi don vi ¢6 lién quan tuyén truyén, pho bién Ké hoach
nay dén doan vién, thanh nién trén dia ban xa.

b) Chi dao viéc sap x€p, bod tri, cir doan vién, thanh nién tham gia vao T6
cong ngh¢ s6 cong dong tai dia phuong.

¢) Phéi hop tap huan cho doan vién, thanh nién nang cao kién thtrc vé cong
nghé thong tin, chuyén ddi s6; k¥ ning tuyén truyén, hudng din, truyén tai thong
tin.

Ké hoach nay trong qué trinh thyc hién c6 thé diéu chinh, bd sung cho phu
hop tinh hinh thyc té. Truong hop c6 kho khin, vudng mic, cac co quan, don vi
phan anh vé Phong Vin hoa — Xa hoi dé xu 1y theo quy dinh; d6i v6i nodi dung
vuot thim quyén, Phong Vian héa — Xa hoi tham muu, dé xuat Cha tich Uy ban
nhan dan xa xem xét, chi dao./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- UBND tinh (b/c);

- S6 KH&CN (b/e);

- CT UBND xa;

- Cac PCT UBND xa;

- Cac don vi tai Muc VII;

- T6 cong nghé s6 cong dong cac ap;
- Luu: VT.
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