
      UỶ BAN NHÂN DÂN          CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
       XÃ QUÁCH PHẨM           Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:        /UBND-VP                                Quách Phẩm, ngày       tháng 7 năm 2026
V/v hướng dẫn kiện toàn Tổ hòa giải 

sau khi sắp xếp ấp trên địa bàn
 xã Quách Phẩm

                        Kính gửi: - Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã;
- Trưởng ấp, Trưởng ban Công tác Mặt trận các ấp.

Thực hiện Công văn số 2761/STP-PBGDPL ngày 05/6/2026 của Sở Tư 
pháp tỉnh Cà Mau về việc hướng dẫn rà soát, kiện toàn Tổ hòa giải ở cơ sở sau khi 
sắp xếp ấp, khóm trên địa bàn tỉnh Cà Mau, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã yêu cầu 
Trưởng các ấp và các đơn vị có liên quan triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Kiện toàn Tổ hòa giải ở cơ sở
- Trưởng các ấp khẩn trương rà soát, củng cố, kiện toàn Tổ hòa giải ở cơ sở 

sau khi sắp xếp đơn vị hành chính, bảo đảm mỗi ấp có 01 Tổ hòa giải hoạt động 
theo quy định của Luật Hòa giải ở cơ sở. Việc kiện toàn phải bảo đảm số lượng, 
cơ cấu, thành phần hòa giải viên phù hợp với quy mô dân cư, đặc điểm địa bàn và 
yêu cầu thực tiễn1.

- Sau khi hoàn thành việc kiện toàn các chức danh của các tổ chức chính trị 
- xã hội ở ấp, Trưởng ấp lập hồ sơ đề nghị thành lập Tổ hòa giải ở cơ sở và công 
nhận hòa giải viên gửi về Văn phòng HĐND và UBND xã (qua công chức Tư 
pháp - Hộ tịch) trước ngày 24/7/2026 để tham mưu Chủ tịch UBND xã xem xét, 
quyết định.

- Hồ sơ gồm: Biên bản họp; Tờ trình (hoặc Bản đề nghị); Danh sách trích 
ngang hòa giải viên và các tài liệu có liên quan.

2. Triển khai thực hiện mô hình “Cấp xã điển hình về hòa giải ở cơ sở”
Năm 2026, xã Quách Phẩm tiếp tục được lựa chọn là đơn vị chỉ đạo điểm 

thực hiện mô hình “Cấp xã điển hình về hòa giải ở cơ sở” theo Kế hoạch số 
89/KH-STP ngày 27/8/2025 của Giám đốc Sở Tư pháp.

Đề nghị các Trưởng ấp và Tổ hòa giải ở cơ sở tiếp tục triển khai đầy đủ các 
nội dung của mô hình; tăng cường theo dõi, kiểm tra, giám sát việc thực hiện; 
thường xuyên nắm bắt tình hình hoạt động của Tổ hòa giải, kịp thời hướng dẫn, 
tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc phát sinh. Đồng thời, thực hiện tốt việc tiếp 
nhận, phân loại, theo dõi và tổ chức hòa giải các vụ việc thuộc phạm vi hòa giải ở 
cơ sở; nâng cao chất lượng, tỷ lệ hòa giải thành, góp phần giữ gìn đoàn kết trong 
cộng đồng dân cư, hạn chế phát sinh khiếu nại, tranh chấp ngay từ cơ sở.

1 Mỗi tổ hòa giải có từ 07 hòa giải viên trở lên, có 01 hòa giải viên nữ; phải cơ cấu hòa giải viên là người 
đồng bào dân tộc thiểu số. Thành phẩn tổ có Trưởng ấp, Trưởng ban Công tác Mặt trận, các tổ chức chính trị - xã 
hội của ấp. Kiến nghị bầu tổ trưởng, tổ phó của các tổ là Trưởng ấp hoặc Trưởng ban Công tác Mặt trận ấp.



3. Thực hiện mô hình “Tổ hòa giải ở cơ sở 5 tốt”
- Tiếp tục triển khai, duy trì và nâng cao chất lượng mô hình “Tổ hòa giải ở 

cơ sở 5 tốt” theo Hướng dẫn liên ngành số 01/HDLN-TP-MTTQ ngày 01/3/2023 
của Sở Tư pháp và Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh Cà Mau.

- Các Tổ hòa giải tổ chức tự đánh giá kết quả thực hiện và lập hồ sơ đề nghị 
công nhận gửi về Văn phòng HĐND và UBND xã (qua công chức Tư pháp - Hộ 
tịch) trước ngày 16/01 hằng năm để tổng hợp, tham mưu cấp có thẩm quyền 
xem xét, công nhận.

- Hồ sơ đề nghị gồm: Bản đề nghị công nhận; Biên bản họp Tổ hòa giải; 
Báo cáo kết quả hoạt động của Tổ hòa giải trong năm; Danh sách tổng hợp các 
vụ, việc đã tiếp nhận; số vụ hòa giải thành, tỷ lệ hòa giải thành; số vụ hòa giải 
không thành, tỷ lệ hòa giải không thành; Các tài liệu có liên quan.

4. Tổ chức thực hiện
Giao công chức Tư pháp - Hộ tịch chủ trì, hướng dẫn, theo dõi, đôn đốc 

việc kiện toàn Tổ hòa giải ở cơ sở; tổng hợp hồ sơ, tham mưu Chủ tịch UBND xã 
ban hành Quyết định thành lập Tổ hòa giải, công nhận hòa giải viên và thực hiện 
các nội dung theo quy định.

Yêu cầu Trưởng các ấp và các đơn vị có liên quan nghiêm túc triển khai 
thực hiện. Trong quá trình thực hiện nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc, kịp thời 
phản ánh về UBND xã (qua công chức Tư pháp - Hộ tịch) để được hướng dẫn, 
giải quyết.
Nơi nhận:
- Như trên;                     
- Chủ tịch, các PCT. UBND xã;
- Lưu: VT (Tú).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

                 Quách Hoàng Anh
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